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Wstep

Wybuch kryzysu finansowego w Stanach Zjednoczonych w 2007 roku, przenoszac si¢
ze sfery finansowej do sfery realnej, spowodowatl duze perturbacje w bardzo wielu obszarach
gospodarek krajowych calego $wiata. Odczuty to zwtaszcza kraje 1 ugrupowania, w ktorych
gospodarka jest silnie zwigzana z rynkiem $wiatowym. Dotyczy to w duzej mierze Unii
Europejskiej jako catosci, ktora odczuwa skutki kryzysu w wielu dziedzinach majacych
znaczenie dla wzrostu gospodarczego.

Wspotczesnie, gospodarki najszybciej rozwijajace sig, najbardziej konkurencyjne i
najlepiej radzgce sobie w walce z kryzysem, budowane sg w oparciu o wiedze, innowacyjnosé
i postep technologiczny. Najsilniejsze gospodarczo panstwa doskonale zdajg sobie sprawe, ze
powodzenie gospodarki ich kraju zalezy w duzej mierze od szybko rozwijajacych sig,
nowoczesnych i wysokodochodowych sektorow. W dobie gospodarki cyfrowej sektorami,
ktore stanowig koto zamachowe rozwoju gospodarczego sa przede wszystkim sektory
wysokich technologii. Przyktadem sektora, ktorego rozwodj jest jednym z gltoéwnych
priorytetow polityki gospodarczej Unii Europejskiej jest sektor technologii informacyjnych i
komunikacyjnych (ang. ICT - information and communication technologies). Wzrost
znaczenia tego sektora zwigzany jest ze zmianami, ktore nastapity w gospodarce swiatowej w
ciggu ostatnich trzydziestu latach w wyniku wybuchu rewolucji informatycznej. Bardzo
dynamiczny rozwoj Internetu oraz postep w dziedzinie technologii komunikacyjnych
radykalnie wptynat na wspotczesne modele rozwoju gospodarczego, a przemiany, jakie zaszty
w $wiatowej gospodarce w wyniku rewolucji ICT porownywane sa z wplywem na
gospodarke rewolucji przemystowej z konca XIX wieku i wynalezieniem elektrycznosci,
nap¢du parowego oraz kolei zelaznych. Od konca lat 90-tych XX wieku, gospodarka UE
odnotowuje rosngcy wktad sektor ICT w wzrost gospodarczy oraz poprawe wydajnosci pracy

w krajach UE. Sektor ten nalezy do jednego z najbardziej innowacyjnych sektoréw UE, a jego
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rozwoj 1 konkurencyjno$¢ ma bezposredni wptyw na migdzynarodowa konkurencyjnos¢ catej
gospodarki Unii Europejskiej. Jego wplyw na gospodarke wyraza si¢ m.in. poprzez
oddziatywanie na inne sektory gospodarki, w ktorych wykorzystywane sa produkty i ustugi
wytworzone w ramach sektora ICT. Sektor ten, oprocz wkladu w rozwoj ekonomiczny,
wplywa korzystnie takze na rozwdj spoteczny Wspdlnoty. W wyniku produkcji i §wiadczenia
ustug bazujacych na coraz bardziej zaawansowanych technologiach ICT nast¢puje wzrost
standardow zycia 1 zwigkszenie dobrobytu spolecznego. W czasach globalnego kryzysu
gospodarczego, decydenci unijni szczegélnie podkreslajg konieczno$¢ inwestowania w
rozwo6j sektora ICT. Jego duzy wptyw na wzrost gospodarczy stanowi bowiem skuteczng
bron do podnoszenia gospodarki UE z kryzysu.

Celem opracowania jest analiza zwigzkéw miedzy obecnie trwajacym S$wiatowym
kryzysem gospodarczym a zmianami, jakie w jego rezultacie zaszly w sektorze technologii
informacyjnych i komunikacyjnych w Unii Europejskiej. W pierwszej czesci artykutu
przedstawiony zostal proces transmisji kryzysu ze Standéw Zjednoczonych do Unii
Europejskiej, ze szczegdlnym uwzglednieniem wptywu kryzysu na gospodarke Unii
Europejskiej oraz dziatan majacych na celu zwalczanie negatywnych skutkow kryzysu. W
drugiej czgéci opracowania scharakteryzowana zostata sytuacja panujagca w sektorze ICT
przed wybuchem kryzysu, a nastgpnie skutki kryzysu dla branzy ICT. Uwaga zostata
poswigcona réwniez roli, jaka sektor ICT odgrywa w walce z kryzysem poprzez jego wplyw
na wzrost wydajnosci w innych sektorach gospodarki i tworzenie nowych miejsc pracy.
Artykut konczg wnioski dotyczace dziatan, jakie powinny by¢ w ramach Unii Europejskiej

podjete po to, aby potencjat sektora ICT mogt by¢ w petni wykorzystany.

1. Proces transmisji kryzysu ze Stanéw Zjednoczonych do Unii Europejskiej

W literaturze dotyczacej przyczyn wspotczesnego kryzysu gospodarczego podkresla sie
réznorodne czynniki, ktore uruchomity mechanizm kryzysu. Jako zrédlo obecnego kryzysu
wymienia si¢ przede wszystkim zdarzenia 1 procesy jakie mialy miejsce w amerykanskim
sektorze finansowym w 2007 roku, tj. zalamanie na rynku substandardowych kredytow
hipotecznych, balon spekulacyjny oraz brak odpowiedniego nadzoru nad sektorem
finansowym. Symbolem obecnego kryzysu i jednoczes$nie poczatkiem gwattownych reakcji
na $wiatowych rynkach finansowych stat si¢ upadek banku Lehman Brothers we wrze$niu

2008 roku. W odréznieniu od wahan na rynkach finansowych, majacych miejsce w
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przesztosci, w obecnym kryzysie pojawily si¢ nowe elementy, takie jak sekurytyzacja,
przecigzenie dlugiem, globalizacja rynkoéw oraz znacznie wigksza skala spekulacji. Elementy
te w duzej mierze wptynety na przebieg kryzysu, w tym zwlaszcza na jego gwattownos¢ oraz
zasieg, a w konsekwencji na skutki kryzysu dla sfery realnej’.

Wydarzenia na rynku finansowym w Stanach Zjednoczonych w latach 2007 - 2008
mozna zaliczy¢ do zrodet wtornych Kryzysu, ktére same w sobie stanowitly jedynie punkt
zapalny. W warunkach otwartej i tym samym coraz bardziej wspotzaleznej gospodarki
Swiatowej, wydarzenia w USA spowodowaty efekt domina w postaci niemal
natychmiastowych zawirowan na rynkach $wiatowych. Sam za§ proces zarazania si¢
gospodarek miat charakter tzw. transmisji poziomej (zewngtrznej, miedzynarodowej), czego
przyktadem byto przeniesienie zaktocen gospodarczych m.in. ze Stanéw Zjednoczonych do
Unii Europejskiej, gdzie powigzania migdzy obydwoma gospodarkami sg bardzo silne, cho¢
same gospodarki uznaje si¢ za podmioty niezalezne od siebie. Rozprzestrzenianie si¢ kryzysu
miato rowniez wymiar geograficzny (z kontynentu na kontynent, z jednego kraju do
drugiego) pomimo braku bezposredniego geograficznego sasiedztwa migdzy USA a Unig
Europejska, jak rowniez wymiar sektorowy, wyrazajacy si¢ tym, ze kryzys w sektorze
finansowym negatywnie wptyngl takze na inne sektory, mimo braku $cistych powigzan
migdzy nimi.

W realiach gospodarki globalnej stanowigcej sie¢ naczyn potaczonych, glownym
kanatem transmisji kryzysu stata si¢ sfera globalnych przeptywow finansowych oraz
oddziatywanie czynnikow takich jak wahania kursu walut czy reakcje inwestorow na rynkach
migdzynarodowych. Duzg rol¢ w przenoszeniu si¢ kryzysu ze Standéw Zjednoczonych do
Europy odegrat takze handel miedzynarodowy. Sytuacja finansowa i gospodarcza
najwiekszego partnera handlowego UE, jakim sg Stany Zjednoczone, wptyngta radykalnie na
poziom wymiany handlowej catej Wspolnoty. W konsekwencji amerykanski kryzys w bardzo
duzym stopniu przetozyl si¢ zarowno na kondycje gospodarki UE jak i jej poszczegdlnych

sektorow.

! Rosati D., Przyczyny i mechanizmy kryzysu finansowego w USA, ,,Ekonomista” nr 3/2009, Warszawa
20009,
s. 349.
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2. Wplyw kryzysu gospodarczego na gospodarke UE

Procesy zachodzace w Stanach Zjednoczonych w zwigzku z kryzysem miaty bardzo
duzy wptyw na ksztattowanie si¢ parametréw ekonomicznych gospodarek wigkszo$ci panstw
$wiata. Tak duze oddziatywanie kryzysu Stanéw Zjednoczonych na inne gospodarki,
wynikajagce z dominacji USA w gospodarce §wiatowe] spowodowatly, ze gospodarka UE,
mimo jej elastycznosci i silnej pozycji konkurencyjnej, réwniez odczuta skutki Kryzysu.
Kryzys gospodarczy w Unii Europejskiej w pierwszej kolejno$ci odczuly panstwa
cztonkowskie mocno zaangazowane na mie¢dzynarodowych rynkach. Dotyczylo to przede
wszystkim panstw strefy euro, w tym szczegdlnie dawnej pigtnastki. W pierwszej fazie
kryzysu nastgpito znaczne spowolnienie gospodarcze, objawiajace si¢ gwattownym spadkiem
produkcji przemystowej, spadkiem PKB 1 wzrostem bezrobocia. Wedlug danych
pochodzacych z bazy statystycznej Eurostat, pod koniec 2008 roku produkcja przemystowa
zmalata w catej Unii 0 2,6 %, przy jednoczesnym spadku PKB o0 1,5 % i wzroscie bezrobocia
do poziomu 7,5 %. Najwigkszy spadek produkcji, w przedziale 10,2% - 15,1% zanotowaty
Irlandia, Stowacja 1 Wegry. Kryzys przede wszystkim dotknal sektor bankowy,
nieruchomosci i transportowy oraz sektor produkcyjny, w tym szczegdlnie motoryzacyjny,
metalowy i maszynowy.

W catej Unii Europejskiej zanotowano rowniez ujemne PKB. Takiej sytuacji nie bylo od
poczatku integracji europejskiej. Jedynymi krajami Unii Europejskiej, ktore zanotowaty w IV
kwartale 2008 roku wzrost PKB w stosunku do analogicznego okresu w 2007 roku, byly
Butgaria (wzrost o 3,6%), Polska (3,1%), Cypr (3%), Rumunia (2,9%) 1 Stowacja (2,7%).
Migdzy drugim kwartatem 2008 r., a drugim kwartalem 2009 r. PKB Unii Europejskiej
obnizyto si¢ 0 4,9%.
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Tabela 1. Produkcja przemystowa w UE w 2008 roku

Kraj 2008. 01 2008. 07 2008. 08 2008. 09 2008. 10 2008. 11 2008. 12
Austria -0,5 -1 2,3 -0,4 -3,3 -2 0,8
Belgia 1,9 04 0,1 -1,6 -1,4 -6,5 -0,8
Bulgaria 1 0 -3,9 1,7 -1,4 -2,8 -3,6
Cypr -4,0 1,8 -1,3 -1,1 1,7 -1,6 2,1
Czechy -1,1 -0,8 -1,4 15 -4,5 -3,2 -3,0
Dania 4,5 2,3 -2,4 0 -0,6 -4,6 -0,2
Estonia -1,0 0,3 0,4 0 -5,7 -7,8 -2,4
Finlandia -0,5 0,6 -0,9 -0,1 -1,2 -3,2 -3,7
Francja 0 1,3 -0,3 -0,7 -3,8 -2,8 -1,8
Grecja 0,3 1,3 -0,6 -2,8 -0,6 -2,0 -1,4
Hiszpania -0,8 2,0 -2,2 -2,3 -2,4 -2,4 -3,5
Holandia -7,2 -2,0 1,4 2,3 -1,9 -3,0 -1,2
Irlandia -1,6 -2,3 6,9 -5,2 -5,7 7,8 -10,2
Litwa 3,8 0,7 -4,3 2,1 -6,0 -5,7 11
Luksemburg -4,4 0,3 1,3 -2,3 -6,7 -5,5 0,5
Lotwa 1,2 -0,7 -2,3 1,6 -3,4 -3,6 -2,5
Malta - - - - - - -
Niemcy 0,6 -1,5 3,0 -3,4 -1,9 -3,9 -4,9
Polska 6,0 -1,7 -2,7 2,8 -1,5 -6,0 -2,3
Portugalia -2,0 2,6 0,5 -2,3 1,1 -7,0 -2,2
Rumunia 2,3 -2,2 -2,5 15 -3,8 -6,3 -8,6
Stowacja 4.8 -0,7 -3,1 54 -3,0 -7,1 -12,7
Stowenia -0,4 -4,7 1,3 2,2 -1,2 -13,6 -4,0
Szwecja 0,3 0,4 -1,6 -1,8 -2,5 -2,7 -4,1
Wegry 0,1 -0,5 0,7 -2,3 -2,3 -2,1 -15,1
Wielka -0,4 -0,5 -0,8 -0,4 -1,7 -2,5 -1,7
Brytania
Wrtochy 0,9 -1,0 0,4 -3,1 -2,5 -3,5 -2,5
Unia 0,1 -0,6 -0,1 -15 -1,8 -2,3 -2,6
Europejska
Strefa euro 0,1 -0,6 -0,6 -1,5 -2,1 -2,4 -2,3

zrodio: Europejski Urzad Statystyczny Eurostat
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Tabela 2. PKB w UE w 2007 i 2008 roku

zmiana w 2008 roku, w poréwnaniu do zmiana w poréwnaniu do analogicznego
Kraj poprzedniego kwartatu (proc.) kwartatu 2007 roku (proc.)
I 1 I v | 1 I v
Austria 0,5 0,2 0 -0,2 2,5 2,1 1,4 0,5
Belgia 0,4 0,3 0,1 -1,3 1,9 1,9 1,2 -0,5
Bulgaria - - - - 7,0 7,1 6,8 3,6
Cypr 1,0 0,8 0,6 0,6 4,1 4,0 3,5 3,0
Czechy 1,0 1,0 0,9 -0,6 4,9 4,6 4,2 1,0
Dania -1,5 0,4 -0,8 -2,0 -0,7 0,8 -1,7 -3,8
Estonia -1,2 -1,5 -0,9 -4,2 0,2 -1,1 -3,5 -9,4
Finlandia -0,3 0,1 -0,3 -1,3 2,6 1,9 1,0 -1,8
Francja 0,4 -0,3 0,1 -1,2 2,1 1,2 0,6 -1,0
Grecja 0,8 11 0,5 0,3 3,1 3,5 2,9 2,6
Hiszpania 0,4 0,1 -0,3 -1,0 2,7 1,8 0,9 -0,7
Holandia 0,5 -0,1 -0,3 -0,9 3,6 3,3 1,9 -0,6
Irlandia -0,3 -0,6 1,2 - -1,2 -0,7 0,1 -
Litwa 0,2 0,2 -0,3 -1,3 7,0 4,7 2,1 -11
Luksemburg -0,8 15 -1,4 - 0,9 2,4 0 -
Lotwa -1,4 13 1,1 - 0,5 -1,9 -5,2 -10,5
Malta 0,2 1,0 0,1 - 31 3,6 2,5 -
Niemcy 15 -0,5 -0,5 -2,1 2,8 2,0 0,8 -16
Polska 0,9 1,0 0,8 0,3 6,1 55 4,9 31
Portugalia -0,3 0,3 -0,1 -2 0,9 0,6 0,5 -2,1
Rumunia - - - - 8,2 9,3 91 29
Stowacja -3,3 1,9 1,9 2,1 9,3 79 6,6 2,7
Stowenia 1,9 0,5 0,7 - 59 4,7 3,5 -
Szwecja -0,6 -0,5 -1,0 -2,4 2,0 0,8 -0,5 -4.4
Wegry 0,5 0 -0,5 -1,0 1,4 1,5 0,5 -1,0
Wielka 0,4 0 -0,7 -1,5 2,6 1,7 0,2 -1,9
Brytania
Wrtochy 0,4 -0,6 -0,6 -1,8 0,3 -0,4 -1,1 -2,6
Unia 0,5 -0,1 -0,3 -1,5 2,4 1,7 0,7 -1,3
Europejska
Strefa euro 0,7 -0,2 -0,2 -1,5 2,2 1,5 0,6 -1,3

zrédto: Europejski Urzad Statystyczny Eurostat

Oprécz makroekonomicznych skutkow kryzysu dla gospodarki UE, negatywne skutki
byly takze bardzo mocno odczuwane przez gospodarstwa domowe. Spadek produkcji w

przemysle, drastyczne ograniczenie nowych inwestycji i konieczno$¢ redukcji kosztow w
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przedsigbiorstwach spowodowaty fale redukcji zatrudnienia. Najwyzszy wzrost bezrobocia
nastapit w Hiszpanii, Lotwie, 1 na Wegrzech. Takze w innych panstwach Unii Europejskiej

bezrobocie rosto, cho¢ nie tak gwaltownie jak w wymienionych krajach.

Tabela 3. Bezrobocie w UE w latach 2008-2009

Kraj 2008 02 2008 08 2008 09 2008 10 2008 11 2008 12 2009 01
Austria 3,9 3,7 3.9 3,9 3,9 4,0 4,0
Belgia 7,1 7,3 7,3 7,1 7,1 7,1 7,2

Bulgaria 6,2 5,3 53 53 5,2 54 53

Cypr 3,7 3,7 39 39 4,0 4,2 4,3
Czechy 4,4 4,3 4,3 4.4 4,6 4,7 5,0
Dania 3,2 3,3 3.4 3,6 3,7 4,0 4,3
Estonia 4,5 6,0 6,5 6,8 7,2 7,7 8,6

Finlandia 6,3 6,4 6,5 6,5 6,5 6,6 6,6
Francja 7,6 1,7 7,8 7,9 8,1 8,2 8,3
Grecja 7,8 7,5 7,5 - - - -

Hiszpania 9,3 11,7 12,3 13,0 13,7 14,3 14,8

Holandia 2,8 2,7 2,8 2,8 2,8 2,8 2,8
Irlandia 4,9 6,6 6,9 7,4 7,9 8,3 8,8
Litwa 4.4 6,3 6,2 6,4 7,2 8,2 9,8

Luksemburg 4,2 4,4 4,5 4,6 4,7 4,9 51
Lotwa 6,4 7,4 7,9 8,4 9,3 10,6 12,3
Malta 5,9 5,8 5,6 5,8 59 5,8 6,0
Niemcy 7,6 7,2 7,2 7,2 7,2 7,2 7,3
Polska 7,7 6,8 6,7 6,6 6,6 6,6 6,7
Portugalia 7,6 79 7,8 7,8 7,8 7,9 8,1
Rumunia 5,7 5,8 5,8 - - - -
Stowacja 10,1 9,3 9,2 9,2 9,4 9,5 9,8
Stowenia 4.6 4,4 44 4,6 4,7 4,6 4.9
Szwecja 5,8 6,1 6,4 6,7 7,0 7,1 7,4

Wegry 7,7 79 7,9 8,0 8,3 8,5 8,6

Wielka 51 5,8 59 6,1 6,2 - -

Brytania
Wiochy 6,7 6,7 6,7 - - - -

Unia 6,8 7,0 7,1 7,2 7,3 75 7,6

Europejska
Strefa euro 6,8 7,2 7,3 7.4 7,6 7,7 7,8

zrodto: Europejski Urzad Statystyczny Eurostat
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Brak stabilno$ci w sektorze bankowym, ostabienie walut oraz zachwiania na rynku
papierow wartosciowych odbily si¢ negatywnie w postaci spadku konsumpcji dobr
materialnych oraz wielkosci, dokonywanych przez gospodarstwa domowe, inwestycji.
Wplyw na taki stan rzeczy miato przede wszystkim zaostrzenie procedur bankowych w
zakresie udzielania pozyczek krotko i dlugoterminowych, co spowodowato duze ograniczenia
w dostepie 0sob fizycznych do kredytowania.

W odpowiedzi na stopniowo pogarszajaca si¢ sytuacje¢ unijnej gospodarki, w listopadzie
2008 roku Komisja Europejska przedstawita Europejski Plan Naprawy Gospodarczej wraz z
zawartymi w nim dziesigcioma dziataniami o charakterze naprawczym. Dzialania te sg
zalecane panstwom cztonkowskim po to, by podnies¢ gospodarke krajowa z kryzysu poprzez
m.in. przeprowadzenie koniecznych reform strukturalnych. W europejskim planie naprawy
gospodarczej zaproponowano antycykliczng, makroekonomiczng reakcj¢ na kryzys w formie
szerokiego spectrum ambitnych dzialan wspierajacych gospodarke realng. Gtoéwne zalozenia
w planie zostalty dokonane w oparciu o pakt stabilno$ci i wzrostu oraz strategi¢ lizbonska na
rzecz wzrostu i zatrudnienia®. Sam plan opiera sic na dwoch filarach. Do jego
najwazniejszych priorytetéw nalezy m.in. wzmocnienie sity nabywczej umozliwiajacej wzrost
popytu i zaufania na unijnym rynku oraz ukierunkowanie dziatan na ,,inteligentne inwestycje”
w celu stworzenia konkurencyjnej gospodarki Unii Europejskiej opartej na technologiach
niskoemisyjnych. Inwestycje te maja przyczynic si¢ do stworzenia miejsc pracy, oszczednosSci
energii, jak rowniez promowac efektywnos¢ 1 innowacyjnos¢. Unia Europejska przeznaczyta
na realizacj¢ planu 200 mld dolaréw, tj. 1,5 % PKB Unii Europejskiej.

Ogromne konsekwencje kryzysu finansowego dla gospodarki UE spowodowatly takze
konieczno$¢ opracowania zalecen w sprawie wzmocnienia europejskich rozwigzan w zakresie
nadzoru w celu lepszej ochrony obywateli i odbudowania zaufania do systemu finansowego.
Konieczno$§¢ wypracowania mechanizméw obrony przed kryzysem wynikatla z analizy
dotychczas prowadzonej na $wiatowym szczeblu polityki antykryzysowej i konsekwencji jej
prowadzenia dla gospodarek catego $wiata. W listopadzie 2008 roku zadanie to zostato
powierzone grupie wysokiego szczebla, nazwanej od nazwiska przewodniczacego Jacquesa
Larosiére, grupg Larosiére’a. Badania nad kryzysem pozwolily wyodrebni¢ gléwne
mankamenty prowadzonej polityki, ktore w efekcie doprowadzity do jego wybuchu w skali

globalnej. Byly to m.in. zbyt niskie stopy procentowe, luzna polityka monetarna, zte

2 Europejski Plan Naprawy Gospodarczej, Komunikat Komisji do Rady Europejskiej, COM (2008)800,
Bruksela 2008, s.7.
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oszacowanie ryzyka, a takze ogdlna stabos¢ 1 brak koordynacji dzialan instytucji o
charakterze  globalnym, takich  jak = Migdzynarodowy  Fundusz = Walutowy,
czy G-20°. Efektem prac byt przedstawiony w lutym 2009 roku raport, w ktorym znalazly sic
zalecenia w sprawie wzmocnienia wspolnotowych uprawnien nadzorczych oraz utworzenia
na poziomie Wspdlnoty organéw, ktorych zadaniem ma by¢ nadzor makroostroznosciowy
I mikroostrozno$ciowy. Na podstawie postulatow zawartych w raporcie Larosiére’a, Komisja
Europejska przedstawita we wrzesniu 2009 roku wniosek legislacyjny w sprawie powotania
do zycia Europejskiej Rada ds. Ryzyka Systemowego (ESRB), ktorej zadaniem bedzie
monitorowanie i ocena zagrozen dla stabilno$ci systemu finansowego jako catosci. Z kolei
nadzor mikroostrozno$ciowy bedzie sprawowany przez Europejski Systemu Nadzoru
Organow Finansowych (ESFS), ktory odpowiada za nadzor poszczegdlnych instytucji
finansowych. Organ ten bedzie ztozony z krajowych organdéw nadzoru wspotpracujacych z
nowymi europejskimi organami nadzoru — Europejskim Organem Nadzoru Bankowego
(EBA), Europejskim Organem Nadzoru Ubezpieczeh 1 Pracowniczych Programow
Emerytalnych (EIOPA) oraz Europejskim Organem Nadzoru Gietd i Papierow
Wartosciowych (ESMA). Nowo powotane organy maja w przysztosci przeciwdziata¢ grozbie
rozprzestrzeniania si¢ kryzysu. Wypracowanie wspélnotowych mechanizméw obrony przed
kryzysem ma w przysztoSci zapobiec jego wystapieniu na skutek blednie prowadzonej

polityki monetarnej, ktorej efektem byt wybuch kryzysu w 2007 roku.

3. Znaczenie sektora ICT dla gospodarki Unii Europejskiej

Koniec XX wieku zmienit na zawsze oblicze $wiatowej gospodarki. Dynamiczny rozwoj
nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w tym przede wszystkim globalnej
sieci informatycznej Internet, wptyngl na przemiany strukturalne gospodarek krajowych, z
jednej strony niosgc ze sobg szanse na budowg nowoczesnego spoteczenstwa wiedzy, a z
drugiej strony poglebiajac przepas¢ technologiczng miedzy krajami bogatymi i biednymi. W
Unii Europejskiej eksplozja technologii ICT w latach 90-tych ubiegtego wieku taczylta si¢ z
koniecznoscig przeprowadzenia proceséw prywatyzacji i liberalizacji sektoréw gospodarki,
strategicznych z punktu widzenia zapewnienia zréwnowazonego rozwoju spoteczno-
gospodarczego. Liberalizacja w 1998 roku telekomunikacji, bedacej sktadowa sektora ICT i
pojawienie si¢ w jej nastgpstwie konkurencji na dotychczas zmonopolizowanym przez

operatorow narodowych rynku, zapoczatkowaly pod koniec lat dziewi¢édziesigtych lawine

® The High-Level Group on Financial Supervision in the EU, de Larosiére Group, Brussels 2009, s. 14.
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fuzji 1 przeje¢ firm telekomunikacyjnych. Przeprowadzone w tym czasie operacje taczenia i
akwizycji przedsiebiorstw niejednokrotnie daty poczatek $wiatowym gigantom w dziedzinie
ICT.

Wspomniane procesy przemian wptynety na bardzo wysoka dynamike rozwojowsa
sektora ICT, ktory stal si¢ glownym katalizatorem wzrostu gospodarczego UE. W pierwszej
dekadzie XXI wieku sektor ten zyskal pierwszorzedne znaczenie dla unijnej gospodarki, co
zwigzane bylo przede wszystkim z wysokim udziatem sektora ICT w unijnym PKB jak
rowniez generowaniem warto$ci dodanej w innych sektorach i zwigkszaniem caltkowitej
produktywnosci czynnikow produkcji, determinujgcej Wzrost gospodarczy“. W ciagu
ostatnich pieciu lat wktad trzech segmentoéw sektora ICT tj. telekomunikacji, informatyki oraz
medidow wynosit 6-8 % unijnego PKB, odgrywajac takze wazng role w kreowaniu miejsc
pracy. Wysokos$¢ zatrudnienia w branzy ICT przed wybuchem kryzysu w 2008 roku

wahata si¢ na poziomie 4-6% catkowitego zatrudnienia w Unii Europejskie;.

Rysunek 1, Zatrudnienie w zawodach zwiazanych z technologiami ICT
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Zrodto: OECD Information Technology Outlook, OECD 2008

* O’Mahony M., Van Ark B., EU Productivity and Competitiveness: An Industry Perspective. Can Europe
Resume the Catching-up Process, Office for Official Publications of the European Communities, Luxembourg

2003, s. 28.
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Sektor ICT jest tez jednym z najbardziej wiedzo chtonnych sektorow na catym $wiecie.
Udziat europejskiego sektora ICT w wydatkach na badania i rozwdj stanowi az Y
calkowitych wydatkow na B+R ponoszonych przez przedsigbiorstwa w Unii Europejskiej.
Tym samym sektor ICT zajmuje pierwsze miejsce wsrod sektorow w Unii Europejskiej pod
wzgledem wielkosci wydatkow ponoszonych na prace naukowe-badawcze®. Najwiecej
przedsigbiorstw inwestujagcych w B+R zlokalizowanych jest w krajach starej pigtnastki.
Niecate 98% wydatkéw na badania i rozw¢j ponoszonych jest wtasnie w UE-15, przy czym
najwigcej inwestuja przedsigbiorstwa z krajow skandynawskich oraz Niemiec, Francji i
Wielkiej Brytanii®. Przedsicbiorstwa ICT z nowych krajow cztonkowskich prezentuja jedynie
2,6% udziatu w catkowitych wydatkach sektora ICT w Unii Europejskiej. Wysoki poziom
wydatkow europejskiego sektora ICT na B+R jest jednak nizszy od tego, jaki reprezentuja
Stany Zjednoczone (39,2%) i Japonia (32,4%). Dlatego tez priorytetem UE pozostaje
zwigkszenie inwestycji na prace badawcze i skupienie uwagi szczegodlnie na dziedzinach, w
ktérych zajmuje ona uznang, mocng pozycje (np. nanoelektronika, systemy wbudowane,
taczno$¢) oraz w nowopowstajacych obszarach (np. uslugi sieciowe, systemy kognitywne).
Potrzebne sg takze ukierunkowane badania nad krytycznymi zagadnieniami takimi jak
zintegrowane rozwigzania, tatwos¢ uzytkowania i bezpieczenstwo. Badania te majg
zwigkszy¢ migdzynarodowa konkurencyjno$¢ Europy w waznych dziedzinach, takich jak

standardy i decyzje dotyczace lokalizacji B+R’.

> Information Economy Report 2007-2008, Science and technology for development: the new paradigm of
ICT, UNCTAD, United Nations, Geneva and New York 2007.

® The 2010 report on R&D in ICT in the European Union, JRC Scientific and Technical Reports,
Publications Office of the European Union, Luxembourg 2010, s. 28.

7 i2010-Europejskie spoleczeristwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia, Komunikat Komisji do
Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu
Regionéw, COM (2005)229, Bruksela 2005, s. 9.
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Rysunek 1. Wydatki na B+R w sektorze produkcyjnym i ustugowym ICT w 2005 r.

mRED expenditure in ST manufacturing industries (1)

mRED expenditure in ST services industries (2)

Finland {4} 65.7
Ireland 58.3
Horea 54.6
Denmark 34.2
Swwaden 33.9
Canada (<) 32,9

Greece 32,2

Japan {(3) 32,2

MNetherlands 30.7
Py 30.2
France 28,3
United States 26.3
Portugal 26,0
Italy 25.1
United Kingdom 24.7
Eeslaium 22.6
Serrmany (2 21.0
Spain 17.9
Australia 15,9
Crech Republic 15,8

FPoland 14,6

Yo

Zrédto: OECD Information Technology Outlook, OECD 2008.

Najwickszg cze¢$¢ dochodow sektora ICT generowaty i nadal generujg ustugi
komunikacji elektronicznej. Wsrod dziesigciu najwigkszych $wiatowych przedsigbiorstw
swiadczacych ustugi telekomunikacyjne, az sze$¢ to firmy z Unii Europejskiej. Rowniez w
dziedzinie produkcji sprzetu telekomunikacyjnego, prawie potowe najwigekszych firm

stanowig producenci pochodzacy z UE.
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Tabela 4. 10 najwigkszych na $wiecie dostawcow
uslug telekomunikacyjnych (pod wzgledem

Tabela 5. 10

najwickszych na

Swiecie

producentéw sprzetu telekomunikacyjnego (pod
wzgledem wielkoSci sprzedazy)

1. Cisco

USA

2. Alcatel Lucent

UE (Francja), US

3. Ericsson

UE (Szwecja)

sprzedazy ustug)

1. AT&T USA

2.NTT Japonia

3. Verizon USA

4. Deutsche Telekom | UE (Niemcy)

5. France Telecom

UE (Francja)

4. Nokia Siemens

UE (Finlandia)

6. Telefonica

UE (Hiszpania)

7. Vodafone

UE {Wielka Brytania)

8. Telecom ltalia

UE (Wtochy)

9.BT

UE (Wielka Brytania)

10. Sprint Nextel

USA

Networks

5. Nortel Kanada

6. NEC Japonia

7. Motorola USA

8. Huawei Chiny

9. Siemens UE (Niemcy)
10. Fujitsu Japonia

Zrodto: The Digital World Challenges, DigiWorld
Yearbook 2007, IDATE Foundation, Montpellier

2007.

Zrédto: The Digital World Challenges, DigiWorld
Yearbook 2007, IDATE Foundation, Montpellier

2007

W 2006 roku warto$¢ globalnego rynku ushug telekomunikacyjnych wyceniona zostata na 971

mld euro, przy czym udziat UE w rynku wynosit 300 miliardow euro i przewyzszat udziat

USA (245 mld euro) i1 Japonii (110 mld euro). Trzydziestoosmioprocentowy udziat

europejskiego sektora telekomunikacyjnego w $wiatowym rynku ICT, Unia Europejska

zawdzigcza w duzej mierze bardzo dynamicznemu w ostatniej dekadzie wzrostowi segmentu

ustug telefonii mobilnej. Rowniez gataz produkcji sprzetu telekomunikacyjnego jest silng
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strong unijnego sektora ICT®. W 2006 roku udziat produkcji UE w §wiatowym rynku wynosit
59 mld i przewyzszal warto$¢ udziatu odwiecznych konkurentow tj. Stanow Zjednoczonych
(52 mld) i Japonii (26 mld). Caty za$ rynek sprzetu telekomunikacyjnego zostat wyceniony na
216 mld euro®. Natomiast produkcja sprzetu komputerowego i oprogramowania pozostawata
na nizszym poziomie w porownaniu do Stanow Zjednoczonych oraz rosnacych szybko w site
Tygrysow Azjatyckich. Jej wielkos¢ nie przekraczata 20% swiatowej produkcji. Najmniejszy
udzial, bo nie przekraczajacy trzech procent w $§wiatowym rynku ICT prezentowal segment
ustug audiowizualnych. Sytuacja ta zwigzana byla po pierwsze z poczatkami rozwoju tego
segmentu w Unii Europejskiej oraz bardzo silng dominacjg ze strony Stanéw Zjednoczonych,
specjalizujacych si¢ od dluzszego czasu w $wiadczeniu ustug audiowizualnych™.

W 2007 roku, przed wybuchem kryzysu, wktad sektora ICT wynosit 5% PKB
Wspdlnoty i byl mniejszy w poréwnaniu do Stanéw Zjednoczonych (6,4%) i Japonii (6,8%).
Warto$¢ dodana galezi produkcyjnej sektora wynosita 1% PKB, a 4% wkiad prezentowata
ustugowa gataz sektora. Za siedemdziesiat procent udziatu warto$ci dodanej sektora ICT 1 2/3
zatrudnienia w sektorze odpowiadato pie¢ najwickszych gospodarek UE tj. Niemcy, Wielka

Brytania, Francja, Wlochy oraz Hiszpania®’.

4. Zmiany w sektorze ICT w okresie kryzysu

Sektor ICT w Unii Europejskiej nalezy do $wiatowej czotdéwki najbardziej
konkurencyjnych sektoréw ICT. Pomimo stosunkowo wysokiej odpornosci sektora na okresy
dekoniunktury gospodarczej, zauwazalne jest przyhamowanie jego rozwoju. Wynika to w
gtéwnej mierze z trudnosci zwigzanych z pozyskaniem kapitatu na inwestycje, bedacych
rezultatem gwaltownego wzrostu nieufno$ci na rynkach kapitatlowych. Inwestycje za$, przy
nieustannie dokonujacym si¢ postgpie technologicznym, sg warunkiem sine qua non
innowacyjnosci przedsiebiorstw ICT i ich konkurencyjnosci na globalnym rynku wysokich
technologii. Ograniczony dostep i wzrost kosztow kredytu jest duzym problemem przede
wszystkim dla matych i S$rednich przedsigbiorstw. Banki zagrozone utrata plynnosci

finansowej zaostrzajac procedury przyznawania kredytow, zmusity firmy ICT do czgsto

# ICT and Economic Growth, Evidence from OECD Countries, Industries and Firms, OECD 2003, s. 40.

° OECD Information Technology Outlook 2008, OECD 2008.

10 Fostering the competitiveness of Europe’s ICT Industry, EU ICT Task Force Report, Brussels 2006, s. 4.

" Europe’s Digital Competitiveness Report, Commission Staff Working Document, vol. 1, SEC(210)627,
European Commission, Brussels 2010, s. 9-11.
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radykalnych zmian celow operacyjnych, wytyczonych w okresie prosperity™. Firmy o
stabilniejszej sytuacji i wiekszej ptynno$ci finansowej mogty dalej sie rozwijaé, cho¢ na
europejskim rynku ICT obserwowano bardziej zachowawcze dziatania inwestycyjne, czego
dowodem byl m.in. spadek liczby przeprowadzanych fuzji i przeje¢ w sektorze ICT w
poczatkowej fazie trwania Kryzysu. Niepewna sytuacja na rynku i zmniejszenie plynnoSci
finansowej przedsi¢biorstw ICT mialy rowniez negatywne skutki w postaci spadku
zatrudnienia w sektorze. Redukcja zatrudnienia, co prawda nie byta tak duza jak miato to
miejsce w innych europejskich sektorach, w tym gldwnie przemystowych (m.in. w sektorze
samochodowym). Wzrost bezrobocia najbardziej odczuwalny byt w gatezi produkcyjne;
sektora ICT i wahat si¢ w granicach 6-7%. Zatrudnienie w galezi ustugowej utrzymywato si¢
na mniej wigcej tym samym poziomie, CO przed wybuchem kryzysu, a pod koniec 2009 roku
zaczeto powoli rosngé, co stanowi optymistyczne prognozy odnosnie szybkiego odradzania
si¢ sektora ICT po kryzysie. Wigksza odporno$¢ na negatywne skutki kryzysu prezentowat
segment ustug IT. Natomiast zadluzenie operatorow telekomunikacyjnych w zwiazku z
intensywnym inwestowaniem w rozwoj nowych ustug telekomunikacyjnych (w tym bardzo
kosztownych ustug trzeciej generacji, tzw. 3G 1 tacza §wiattowodowe) przy jednoczesnym
spadku ich dochodéw w wyniku kryzysu oraz trudnosci z pozyskaniem funduszy
spowodowaty w segmencie telekomunikacyjnym radykalne cigcia w zakresie nowych
inwestycji. Sytuacja ta byta zauwazalna przede wszystkim na rynku stacjonarnych ushug
telekomunikacyjnych. Telefonia mobilna, mimo okresu dekoniunktury, odnotowywata staty
wzrost. Z badan europejskiego rynku ICT, przeprowadzonych w 2009 roku wynika, ze z
kryzysem lepiej radzity sobie globalne przedsi¢biorstwa ICT. Zatrudnienie w duzych firmach
zmalato w granicach 1-2% w stosunku do weze$niejszego roku ™2,

Ostabienie sity walut, wzrost bezrobocia, spadek eksportu i ograniczenie przeptywu
bezposrednich inwestycji zagranicznych przyczynity si¢ takze do zwigkszenia luki
technologicznej wewnatrz Unii Europejskiej. Wskutek kryzysu poglebity sie dysproporcje
miedzy najpr¢zniej dziatajacymi sektorami ICT w wysoko rozwinigtych starych panstwach
cztonkowskich, a ,,raczkujacymi” sektorami ICT w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej.
Zatamanie na $wiatowym rynku finansowym nie wptyneto znaczaco na sytuacje czolowych
europejskich firm ICT. Nadal najprezniej rozwijajacymi si¢ firmami ICT sg przedsigbiorstwa

z Finlandii, Szwecji i Wielkiej Brytanii. Panstwa te silnie wspieraja rozwoj rodzimego

12 Confronting the Crisis: Its impact on the ICT industry, ITU, Geneva 2009, s.47.

B Dane pochodza z The impact of the crisis on ICT and ICT-related employment,
DSTI/ICCP/IE(2009)2/FINAL,OECD, 20009.
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przemystu ICT poprzez promocje partnerstwa publiczno-prywatnego oraz sprzyjanie m.in.
tworzeniu parkéw technologicznych, w ktorych zapewniane sg odpowiednie warunki dla
rozwoju biznesu i nauki w dziedzinie ICT. W krajach tych znajdujg si¢ najwicksze klastry
ICT, jak np. szwedzki Klaster Blekinge czy brytyjski Cambridge. Jak wynika ze statystyk
Miedzynarodowego Zwiazku Telekomunikacyjnego (ITU), istnieje zaleznos¢ miedzy
rozwojem rodzimego sektora ICT a rozwojem w Kraju spoleczenstwa informacyjnego.
Wysoki poziom rozwoju spoteczenstwa informacyjnego (o ktorym $wiadczy m.in. dostep do
technologii ICT, ich wykorzystanie, liczba uzytkownikéw Internetu i liczba gospodarstw
domowych posiadajacych komputer), prezentuja te kraje UE, w ktorych sektory ICT
rozwijaja sic W szybkim tempie i ciesza sie wysoka konkurencyjnoscia na globalnym rynku™.
Wsrdd krajow o najwyzszym stopniu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego znajduja si¢
kraje skandynawskie i Wielka Brytania, co potwierdza powyzsza tez¢ o zaleznosci miedzy

rozwojem sektora ICT a stopniem rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Rysunek 2, 10 krajow o najwyzszym indeksie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego

Top ten IDI countries

1Dl 2002
m Dl 2007

Source: ITL
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Sweden
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Netherlands
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Switzerland
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Analizujac europejski sektor ICT jako calo$¢ sktadajaca sie z 27 krajowych sektorow
ICT wida¢, ze kryzys, cho¢ odbit si¢ negatywnie na zatrudnieniu i liczbie dokonywanych

inwestycji, nie ostabit znaczaco sektora. W 2009 roku wartos¢ dodana sektora ICT liczyta

' 0’'Mahony M., Van Ark B., EU Productivity and Competitiveness: An Industry Perspective. Can Europe
Resume the Catching-up Process, Office for Official Publications of the European Communities, Luxembourg
2003, s.19
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niecate 600 bln euro, co stanowito 4,8% udzial w PKB Wspdlnoty. 80% dochodow sektora
stanowity ustugi. W 2009 roku, po raz kolejny, europejski rynek szerokopasmowy zajat
pierwsze miejsce na Swiecie. Stopa penetracji osiggneta prog 24,8%, stanowigc tym samym
2,3% wzrost w stosunku do poprzedniego roku. Wsrod panstw z najwyzsza stopa penetracji
znalazly si¢ dwa kraje cztonkowskie, tj. Szwecja i Dania. Ogolnie, sytuacja sektora ICT w
Unii Europejskiej w czasie globalnego kryzysu gospodarczego jest duzo lepsza od tej, jaka
miata miejsce podczas ostatniego kryzysu zapoczatkowanego w 2000 r. peknigciem ,,banki
internetowej”. Juz pod koniec 2009 roku mozna byto zaobserwowac pierwsze oznaki lekkiego
ozywienia w sektorze.

Wazng role w przywréceniu dynamiki rozwojowej sektora odgrywajg inicjatywy unijne.
Wykorzystanie potencjalu sektora w zakresie tworzenia warto$ci dodanej oraz tworzenia
nowych miejsc pracy i podnoszenia jej wydajnosci stanowi jeden z gtdéwnych instrumentow
walki Unii Europejskiej z kryzysem. W zwigzku z tym w interesic UE lezy wspieranie
rozwoju nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych w ramach sektora.
Rezultatem ma by¢ m.in. mozliwo$¢ zwigkszenia dostgpu europejskich firm ICT do
globalnego rynku, co w efekcie przyczyni si¢ do podniesienia konkurencyjnosci sektora ICT
jak i catej Unii. Dzigki zwigkszonemu udzialowi w rynku, sektor ICT bedzie mogt bowiem
lepiej promowa¢ interesy UE na $wiecie. Aby stato si¢ to w pelni mozliwe, konieczne jest
pelne otwarcie rynkéw 1 zliberalizowanie handlu. Komisja europejska podejmuje na
$wiatowym forum, w tym glownie w ramach Swiatowej Organizacji Handlu, szereg dziatan
majacych na celu zniesienie barier handlowych w panstwach trzecich oraz wprowadzenie
spojnych uregulowan prawnych dotyczacych m.in. wlasnodci intelektualnej jak 1
bezpieczenstwa sieci 1 informacji. Celem UE jest rowniez wzmocnienie mi¢dzynarodowe;j
wspolpracy  naukowo-badawczej, ktora zaowocowataby wzrostem innowacyjnosci

europejskich przedsiebiorstw ICT.

Podsumowanie

Sektor ICT jest bardzo waznym elementem gospodarki, a wdrazanie i umiejetne
stosowanie technologii ICT to jeden z najwazniejszych czynnikow zwigkszajacych

produktywnos$¢ oraz stymulujacych wzrost calej gospodarki, dzigki ktoremu w jej
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kluczowych sektorach pojawiajg si¢ innowacjelS. Mimo stosunkowo wysokiej odpornosci
europejskiego sektora ICT na kryzys, sektor ten pod wzgledem dynamiki rozwojowej
pozostaje w tyle za swoimi najwigkszymi konkurentami tj. Stanami Zjednoczonymi oraz
Japonia, co wida¢ przede wszystkim w statystykach dotyczacych inwestycji w dziatalno$¢
naukowo-badawczg oraz liczbie wprowadzanych w zycie innowacji. Zagrozeniem dla pozycji
unijnego sektora ICT jest rOwniez rosngca w szybkim tempie przewaga technologiczna Chin,
ktére w ostatnim czasie wysunely si¢ na pozycje lidera w $wiatowym eksporcie wyrobow
ICT.* Ostra konkurencja ze strony $wiatowych gigantéw oraz szybko$¢ zmian jakie dokonuja
si¢ w zakresie wysokich technologii, stawia przed Unig Europejska wyzwanie, ktoremu musi
sprosta¢, aby pozosta¢ liczagcym si¢ graczem na globalnym rynku ICT. Co prawda, unijny
sektor ICT poczynit od 2005 roku znaczne postepy, stajac si¢ m.in. $Swiatowym liderem
Internetu szerokopasmowego, ale w samej Unii wciaz istnieje znaczna dysproporcja miedzy
nowymi 1 starymi panstwami czlonkowskimi w rozwoju i podnoszeniu konkurencyjnosci
krajowych sektorow ICT. Przektada si¢ to na pdzniejsze wykorzystanie nowych technologii i
budowe nowoczesnego spoteczenstwa informacyjnego w panstwach cztonkowskich, a takze
konkurencyjnos¢ catego sektora ICT w Unii Europejskiej, sktadajacego si¢ 27 krajowych
sektorow ICT.

Decydenci unijni dostrzegaja role jaka odgrywa sektor ICT w podnoszeniu unijnej
gospodarki z kryzysu podkreslajac, ze europejska gospodarka cyfrowa niesie ogromny
potencjat zwielokrotnienia zyskow we wszystkich sektorach. Jednakze, aby potencjat ten
mogt by¢ w petni wykorzystany dla zrbwnowazonego wzrostu i tworzenia nowych miejsc
pracy oraz stymulowania innowacyjnosci, konieczne jest urzeczywistnienie skoordynowanej
polityki opartej na znoszeniu barier na drodze do upowszechnienia nowych produktow i ustug

oraz szeroko wspierajagcej inwestycje w rozwdj technologiczny 1 wspotprace nauki i biznesu.
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The information and communication technologies sector in European Union
in the time of global economic crisis
Abstract

ICT sector is a key driver of economic and social change. It has emerged as one of the most important
economic growth engine. The sector plays an enabling role in improving labor and total factor productivity as
well as competitiveness of whole European Union. It represents about 5% of EU GDP and 4-6% of total
employment in European Union.

The paper explores the character of the current global economic crisis and its impact on ICT sector in
European Union. The case of ICT sector in EU shows that the sector fares relatively well during the crisis. It
provides large opportunities by creating new workplaces and promoting investment in the same sector and in the
others as well. Thanks to its strong positive impact on economy, it could thus contribute to overcome the effects
of global economy crisis.

The paper is organized as follows: 1. the character of transmission of economic crisis from USA to EU, 2.
the impact of the current crisis on EU economy, 3. the meaning of the ICT sector for EU economy, 4. the
changes in ICT sector as a consequences of the global economy crisis.

Keywords: crisis, Information and Communication Technologies Sector
JEL: E66, R11, L86, L96.
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