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Podziat cyfrowy wsrdéd gospodarstw domowych
w Polsce

Wstep

Termin ,,podziat cyfrowy” (ang. digital divide) stat si¢ popularny w polowie
lat 90. XX w. Poczatkowo shuzyt do okreslania dysproporcji w technicznych
mozliwosciach dostepu do Internetu. Obecnie jest rozumiany szerzej i obejmuje
roOwniez mozliwosci tworzenia i wykorzystywania informacji oraz edukacji. Sam
dostep techniczny nie oznacza bowiem faktycznego dostepu, jesli brakuje odpo-
wiednich umiejgtnosci i wiedzy.

Podziat cyfrowy mozna analizowaé¢ zarowno wedtug kryteriow demograficz-
no-spolecznych na terenie danego kraju, w ujeciu regionalnym — jako dyspropor-
cje migdzy regionami, jak i w ujeciu globalnym — migdzy panstwami wyzej i nizej
rozwinigtymi!.

W artykule poruszone zostaty dwa problemy. Pierwszy dotyczy skali podziatu
cyfrowego w Polsce, tj. r6znic w dostgpie i korzystaniu z Internetu przez go-
spodarstwa domowe. Drugi problem dotyczy przyczyn, ktore powoduja wysteg-
powanie analizowanego zjawiska. Podstawa rozwazan bedzie analiza podziatu
cyfrowego w Polsce wedtug wybranych cech demograficzno-spotecznych, w tym
w relacji do krajow UE. Dane pochodza z dwoch opracowan: Diagnoza spoteczna
20077 oraz Spoleczernstwo informacyjne w Polsce>.

I Por. M. Sarama, Podzial cyfrowy — nieréwnosci w spoleczeristwie informacyjnym, [w:] Nierdwno-
Sci spoteczne a wzrost gospodarczy, red. M.G. Wozniak, Uniwersytet Rzeszowski, Katedra Teorii Eko-
nomii, z. 4: Polityka spoteczno-gospodarcza, Rzeszow 2004, s. 187; E. Fong, B. Wellman, M. Kew,
R. Wilkes, Correlates of the Digital Divide: Individual, Household and Spatial Variation, University
of Toronto, http://www.chass.utoronto.ca/~wellman/netlab/PUBLICATIONS/ frames.html, 2001, s. 2;
K. Pietrowicz, Nowa stratyfikacja spoteczna? ,, Digital divide” a Polska, [w:] Spoteczenstwo informacyy-
ne —wizja czy rzeczywistos¢?, red. L.H. Haber, Wyd. AGH, Krakéw 2003, s. 255.

2 Diagnoza spoleczna 2007. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw. Raport, red. J. Czapinski, T. Pa-
nek, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2007.

3 Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2004—2007, GUS,
Warszawa 2008.
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Rozpieto$¢ podziatu cyfrowego
i grupy zagrozone wykluczeniem cyfrowym

W miarg jak ro$nie liczba os6b podtaczonych do sieci, ro$nie rowniez znacze-
nie samego Internetu, ktdry z technicznej ciekawostki stat si¢ bardzo istotnym
elementem systemu spoteczno-gospodarczego.

Stopien wykorzystania Internetu jest uwarunkowany istnieniem odpowiedniej
infrastruktury technicznej przetwarzania i przesytania informacji. Infrastruktura
tworzy jednak tylko warunki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego — najwaz-
niejsi sa ludzie. To przez nich i dla nich sa tworzone coraz sprawniejsze, lecz takze
coraz bardziej skomplikowane i wyspecjalizowane rozwiazania organizacyjne oraz
sieci wzajemnych relacji spoteczno-gospodarczych. Konsekwencja tych proceséw
jest rosnaca wielkowymiarowo$¢ podziatu cyfrowego. Podziat ten nie sprowadza
si¢ bowiem tylko do /iczby 0s6b wykluczonych, a wigc tych, ktore nie wykorzystu-
ja technologii teleinformatycznych, ale rowniez do stopnia wykluczenia.

W Polsce w 2007 r. 54% gospodarstw domowych mialo przynajmniej je-
den komputer (tab. 1). Posiadanie komputerow jest zréznicowane ze wzgledu
na obecno$¢ dzieci ponizej 16. roku zycia w rodzinie oraz pod wzgledem miej-
sca zamieszkania. W 2007 r. niespetna 3/4 gospodarstw domowych przynajmniej
z jednym dzieckiem posiadato komputer, podczas gdy sposréd gospodarstw
bez dzieci tylko 45% bylo wyposazonych w takie urzadzenia. W duzych mia-
stach 60% gospodarstw miato komputer, wobec 55% gospodarstw w mniejszych
miastach i 46% gospodarstw z obszarow wiejskich. Udziatl gospodarstw domo-
wych wyposazonych w komputery w Polsce byt o 10% nizszy niz Srednia dla
27 krajow Unii Europejskiej (64% —rys. 1).

Z komputerow korzystali regularnie, tzn. co najmniej raz w tygodniu, przede
wszystkim uczniowie 1 studenci (95%), osoby w wieku 16-24 lata (87%) oraz
ludzie z wyzszym wyksztalceniem (82%). Po przeciwnej stronie skali znajdowaty
si¢ osoby w wieku 55-74 lata, w tym zwlaszcza przedstawiciele grupy wieko-
wej 65-74 lata, w ktorej odsetek osob korzystajacych z komputerow co najmnie;j
raz w tygodniu osiagnat zaledwie 4%. Niewielu regularnych uzytkownikéw byto
réwniez wsrod emerytow, rencistow i innych biernych zawodowo (12%) oraz
bezrobotnych (34%).

Dostep do Internetu w 2007 r. miato 41% gospodarstw domowych, podczas
gdy trzy lata wczesniej 26%. Wskaznik dostepu do Internetu siggat 3/4 $rednie;j
dla 27 krajow UE (rys. 1). Sposrod gospodarstw domowych majacych dostep
do Internetu 72% korzystalo z zalet technik szybkiego przesytu danych, tzw. In-
ternetu szerokopasmowego (w 2004 r. byta to niespetna 1/3 tych gospodarstw).
Utrzymuje si¢ jednak duza réznica w dostgpie do Internetu szerokopasmowego
migdzy gospodarstwami domowymi w duzych miastach (40%) a gospodarstwa-
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mi na terenach wiejskich (tylko 16%) (tab. 1). Podobnie jak w wypadku dostgpu
do Internetu ogdtem, wskaznik dostepu szerokopasmowego w 2007 r. byt w Pol-
sce nizszy od $redniej unijnej —o 12 % (rys. 1).

Tabela 1. Odsetek gospodarstw domowych posiadajacych komputery i szerokopasmowy dostep
do Internetu

Wyposazenie gospodarstw Wyposazenie gospodarstw
domowych w szerokopasmowy
domowych w komputery
%) dostgp do Internetu
(%)
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ogotem 36 40 45 54 8 16 22 30
Typ gospodarstwa domowego
Gospodarstwa z dzie¢mi 52 56 65 73 11 18 28 38
Gospodarstwa bez dzieci 22 33 36 45 5 15 19 26
Miejsce zamieszkania
Duze miasta
(liczba mieszkancow 44 49 53 60 14 26 31 40
powyzej 100 tys.)
Mniejsze miasta 39 40 46 55 9 15 23 32
Obszary wiejskie 25 30 36 46 1 5 10 16

Zrédlo: Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2004—2007, GUS, Warsza-
wa 2008, s. 53-66.

Z Internetu korzystato regularnie w 2007 r. 39% mieszkancow Polski (stano-
wi to 75% osob kiedykolwiek korzystajacych z tej sieci). Korzystanie z Interne-
tu jest bardzo zréznicowane w poszczeg6lnych grupach wydzielonych wedlug
aktywnosci zawodowej, wyksztatcenia, wieku i miejsca zamieszkania. Najwig-
cej osob regularnie korzystajacych z zasobow i mozliwosci oferowanych przez
tg sie¢ globalnga odnotowano wérdd ucznidéw i studentow (86%), wobec tylko 9%
w grupie emerytow i innych biernych zawodowo. Regularnie korzystaja z Inter-
netu gtdéwnie osoby z wyzszym wyksztatceniem — 77% (osoby z wyksztalceniem
srednim — 33%, a wyksztatlceniem podstawowym lub gimnazjalnym — 30%) oraz
mieszkancy duzych miast — 53% (41% 0s6b z mniejszych miast, 26% mieszkan-
cow obszaréw wiejskich). Wystepuje takze niewielkie zroznicowanie ze wzgledu
na ple¢ — wérdd pan jest mniej internautek (37%) niz internautow wérod panow
(41%). Spore dysproporcje wykazuja skrajne grupy wedlug wieku — regularnie
korzysta z Internetu 77% oso6b w wieku 1624 lata, wobec tylko 3% o0sob w wieku
6574 lata. W krajach Unii Europejskiej (UE-27) regularnie korzysta z Internetu
juz ponad potowa obywateli (51%).
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Il Wyposazenie gosp. domowych w komputery [J Gosp. domowe z dostepem do Internetu w domu
H Internet szerokopasmowy
Rys. 1. Odsetek gospodarstw domowych wyposazonych w komputery oraz z dostgpem do Internetu
(w tym z dostgpem szerokopasmowym) w 2007 r. w krajach europejskich
Zrodto: Jak w tab. 1.

Aby sprawdzi¢ rzeczywiste znaczenie poszczegdlnych czynnikow demogra-
ficzno-spotecznych dla korzystania z komputeréw i Internetu, autorzy Diagnozy
spotecznej 2007 dokonali analizy regresji logistycznej korzystania z tych techno-
logii. Wykazata ona, ze:

— Najwicgksza szans¢ na korzystanie z komputerow maja uczniowie i studenci,
niewiele gorsza jest sytuacja osob pracujacych w sektorze publicznym oraz przed-
sigbiorcow. Sposrdd osdb pracujacych zdecydowanie rzadziej korzystaja z kom-
puterow osoby pracujace w sektorze prywatnym. Jednak ich sytuacja jest i tak
duzo lepsza w poréwnaniu z rolnikami, osobami biernymi zawodowo czy bezro-
botnymi, a przede wszystkim w poréwnaniu z bezrobotnymi, rencistami i eme-
rytami, poniewaz przynaleznos¢ do tych grup jest czynnikiem silnie zwigzanym
z niekorzystaniem z Internetu.

— Jeszcze wigksze znaczenie niz status spoteczno-zawodowy ma wyksztalcenie
(bez 0s6b uczacych sig). Osoby o wyksztatceniu podstawowym maja zdecydo-
wanie mniejsze szanse korzystania z komputeré6w i nie zmienia si¢ to od 2003 r.,
wigksze natomiast szanse maja ci z wyksztalceniem zawodowym lub gimnazjal-
nym. Caly jednak czas osoby z wyksztalceniem $rednim korzystaja znacznie czg-
Sciej, a przewaga 0sOb z wyksztatceniem wyzszym jeszcze si¢ zwigksza; podobnie
jest z uwarunkowaniami korzystania z Internetu, tyle ze w tym wypadku roéznice
pomigdzy osobami z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym, a tymi z wy-
ksztatceniem $rednim lub wyzszym znaczaco si¢ zwigkszaja.
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— W 2003 r. znaczenie dla korzystania z komputeréw miato mieszkanie w mie-
$cie, nie byto jednak wazne, jak duze jest to miasto. Prawdopodobienstwo ko-
rzystania z komputer6w osob mieszkajacych na wsi bylo znacznie mniejsze. Ne-
gatywne znaczenie mialo rowniez mieszkanie w jednym z wojewodztw Sciany
wschodniej. W 2005 r. linia podziatu przebiegata juz gdzie indziej — migdzy mia-
stami powyzej 20 tysigcy mieszkancow a matymi miastami i wsiami. Dodatkowo
przestal mie¢ znaczenie region zamieszkania.

— Olbrzymie znaczenie i praktycznie niemalejace ma wiek, z tym ze w po-
roOwnaniu z ubieglymi latami zmniejszaja si¢ r6znice w wykorzystaniu Internetu
pomigdzy najmlodszymi osobami a tymi w wieku 25-34 lata.

— Wyraznie zmniejsza si¢ znaczenie dochodow w gospodarstwie domowym
dla korzystania z komputeréw, cho¢ dla faktu korzystania z Internetu caty czas
istnieja znaczne rdznice zwiazane z dochodami.

Przyczyny podziatu cyfrowego

Wedhug badan GUS-u gldéwna przyczyna nieposiadania dostgpu do Internetu
w polskich domach byt brak potrzeby deklarowany w 2007 r. przez 41% gospo-
darstw domowych bez dostgpu do tej sieci (rys. 2). Wysokie koszty dostepu oraz
sprzetu stanowity ograniczenie dla prawie 1/3 populacji gospodarstw domowych
i byly kolejnymi najczesciej deklarowanymi powodami nieposiadania dostepu
do Internetu w domu. W latach 2005-2007 nieznacznie przybyto gospodarstw do-
mowych, ktore jako bariere w dostepie do Internetu zgtaszaty brak odpowiednich
umiejetnosci oraz technicznych mozliwosci przylaczenia do Internetu w miejscu
zamieszkania.

Z kolei wedtug danych z raportu Diagnoza spoteczna 2007 odpowiedzi na py-
tanie o przyczyny braku Internetu w gospodarstwie domowym w najwigkszym
stopniu zaleza od posiadania komputera. W gospodarstwach wyposazonych
w komputery jako powod braku dostgpu do Internetu najczesciej deklarowane
byly zbyt duze koszty dostgpu (55%). Dos¢ czgsto (27%) podawany byt row-
niez brak technicznych mozliwosci uzyskania dostgepu do Internetu. Co piate
gospodarstwo deklarowato brak potrzeby korzystania z Internetu. W gospo-
darstwach bez komputera najczestsza przyczyna braku dostgpu do Internetu
to brak odpowiedniego sprzgtu (57%), brak potrzeby korzystania z Internetu
(55%), zbyt duze koszty dostgpu (34%), a takze brak odpowiednich umiejgt-
nosci (25%).

Rosnacy poziom wyposazenia gospodarstw domowych w komputery oraz do-
stgpu do Internetu sprzyja podnoszeniu kwalifikacji informatycznych ich uzyt-
kownikéw. Mozemy oddzieli¢ umiejetnosci zwiazane z korzystaniem z kompute-
ra i umiejetnosci zwiazane z korzystaniem z Internetu, przy czym w ramach tych
grup mozemy wskaza¢ czynnoS$ci proste i bardziej zaawansowane, wymagajace
wigkszych kwalifikacji informatycznych. W tab. 2 i 3 sa zawarte wskazniki od-

Studenckie Prace Prawnicze, Administratywistyczne i Ekonomiczne 6, 2009
© for this edition by CNS



70 | DARIUSZ BURAWSKI

‘I 1 39

Brak potrzeb 43
P y—ﬁ

| 136

Zbyt wysokie koszty Sprzet“—f 36

| 133

Zbyt wysokie koszty dwep”_ﬁ %

| 115
Brak odpowiednich umiejgtnosci 1920

Posiadanie dostgpu do Internetu 8

gdzie indziej 8

Brak technicznych mozliwosci 8
podtaczenia do Internetu 9

Nieche¢ do Internetu §

Wzgledy bezpieczenstwa %

[ 2005 []2006 H 2007

Rys. 2. Powody braku dostgpu do Internetu w domu [%]
Zrédlo: Jak w tab. 1, s. 62-63.

setka 0s6b wykonujacych okreslone czynno$ci w poréwnaniu z innymi krajami
europejskimi.

Umiejetnos$ci informatyczne Polakow systematycznie rosna—od 2005 1. do 2007 .
odnotowano bardzo szybki wzrost umiejetnosci internetowych, takich jak: korzy-
stanie z wyszukiwarki internetowej — o 10%, wysytanie e-maili z zatacznikami oraz
telefonowanie przez Internet (po 8%). Nieznacznie wolniej rosta liczba osob potra-
fiacych kopiowa¢ lub przenosi¢ pliki czy fragmenty dowolnego rodzaju dokumen-
tu — o 5-6%. Rownie szybko przybywalo osdb umiejacych dokonywa¢ obliczen
w arkuszu kalkulacyjnym. Liczba os6b w wieku 16-74 lata o bardziej zaawanso-
wanych umiejetnosciach, tj. tworzenia stron internetowych oraz programowania,
utrzymywala si¢ na zblizonym poziomie lat 2004-2007. W 2007 r. strong interne-
towa potrafito stworzy¢ 7% oso6b w Polsce, a napisa¢ program komputerowy — 5%.
Kompresowa¢ pliki umiato 18% Polakow w wieku 16-74 lata.

Poréwnujac umiejetnosci internetowe mieszkancoOw wybranych krajow euro-
pejskich, mozemy zauwazy¢, ze o ile najbardziej podstawowe umiejetnosci in-
ternetowe — korzystanie z wyszukiwarek lub wysylanie e-maili z zalacznikami
— odzwierciedlaja ogdlny poziom dostgpnosci i korzystania z Internetu w po-
szczegolnych krajach, o tyle bardziej zaawansowane umiejgtnosci rozkladaja sie
inaczej. W wielu ,,nowych” krajach cztonkowskich UE wigkszy odsetek miesz-
kancow brat udziat w rozmowach (czatach) i dyskusjach on-line, wymieniat w In-
ternecie pliki, np. z muzyka lub filmami, albo telefonowat za pomoca tej globalne;j
sieci niz w bogatszych i lepiej wyposazonych w infrastrukture teleinformatyczna
krajach ,,starej” UE.
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Tabela 2. Umiejgtno$ci zwigzane z korzystaniem z Internetu w krajach europejskich w 2007 r.

Uzywanie | Wysylanie Bra.nie Uzywanj ¢ .
wyszuki- emaili udziatu Tel'efono- programéw Tworgeme
. .. . w czatach, | wanie przez | do wymia- | stron inter-
Kraje Wizli;glgr_ z Ziia;:lzim_ forach dys- Internet ny plikéw | netowych
kusyjnych (P2P)
w % 0sob w wieku 16-74 lata
Austria 68 58 22 17 9 12
Belgia 66 59 21 12 10 8
Bulgaria 32 27 20 16 10 4
Dania 80 72 33 25 13 18
Estonia 61 59 43 28 22 18
Finlandia 79 65 27 22 16 17
Francja 59 55 25 29 14 14
Grecja 36 26 11 9 5
Hiszpania 55 45 29 9 20 9
Holandia 83 75 26 25 24 16
Irlandia 55 47 12 8 6
Litwa 50 40 25 25 16
Igl‘:fgsem' 75 70 37 26 24 16
Lotwa 58 48 34 21 13 7
Niemcy 73 60 28 14 8 10
Norwegia 80 73 31 22 23 21
Polska 48 35 23 15 12 7
Portugalia 42 37 24 11 11
5(?' Cze- 50 49 18 17 6 9
Rumunia 23 21 12 5 4
Stowacja 62 55 21 16 9
Stowenia 58 49 24 12 20 12
Szwecja 76 64 19 12 19 13
UE-27 57 50 24 15 13 10
W. Brytania 59 62 17 10 8 10
Wegry 54 48 27 13 12
Wtochy 41 38 25 13 12

Zrédlo: Jak w tab. 1, s. 80-83.
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Ponadto w wypadku wymiany plikow i telefonowania przez Internet do opa-
nowania tych umiejgtnosci moze sktania¢ niewystarczajaca lub niedostosowana
cenowo do mozliwos$ci nabywczych oferta alternatywnych ustug — sklepow i wy-
pozyczalni z muzyka i filmami oraz firm telekomunikacyjnych. Takze emigracja
zarobkowa na do$¢ duza skal¢ moze zacheca¢ pozostalych w kraju cztonkow ro-
dzin do korzystania ze znacznie tanszej lub wrgcz darmowej telefonii interneto-
wej w kontaktach z bliskimi za granica.

W wypadku umiejetnosci zwigzanych z obstuga komputera nie wystepuje
analogiczne zjawisko jak przy umiejetnosciach internetowych — tu odsetki osob
potrafiacych wykonywa¢ zarowno podstawowe, jak i zaawansowane czynnoS$ci
odzwierciedlaja ogdlny poziom dostgpnosci i korzystania z komputerow (tab. 3).

Tabela 3. Umiejgtnosci zwiazane z korzystaniem z komputera w krajach europejskich w 2007 r.

Korzystanie Uzywanie Proara-
Kopiowanie/ | znarzedzi | funkcji mate- mowganie
przenoszenie | do kopio- matycznych | Kompreso- L
) . . L w specjali-
Kraje pliku lub wania lub w arkuszu | wanie plikow Stveznvm
folderu wycinania kalkulacyj- .yz k};
i wklejania nym ey
w % 0sob w wieku 16-74 lata

Austria 70 68 52 44 12
Belgia 52 53 40 31 8
Butgaria 30 27 18 19 3
Dania 74 71 60 41 14
Estonia 49 48 43 34 10
Finlandia 64 62 47 35 19
Francja 59 58 43 35 13
Grecja 40 39 25 22 7
Hiszpania 55 54 38 39 11
Holandia 76 74 49 43 13
Irlandia 52 48 35 25 6
Litwa 48 46 35 30 5
Luksemburg 73 70 54 56 18
Lotwa 51 47 35 25 5
Niemcy 69 68 51 34 10
Norwegia 65 75 59 46 15
Polska 45 39 27 18 5
Portugalia 46 43 35 29
Rep. Czeska 53 49 33 29 5
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Rumunia 27 23 10 13 3
Stowacja 63 58 46 27 5
Stowenia 59 54 47 35 8
Szwecja 70 70 49 36 11
UE-27 56 54 39 30 9
W. Brytania 65 63 47 31 11
Wegry 54 54 46 33 9
Wiochy 42 42 29 26

Zrédlo: Jak w tab. 1, s. 80-83.

Czynnikiem wptywajacym na tempo zamykania luki cyfrowej w zakresie umie-
jetno$ci informatycznych spoleczenstwa jest sposob, w jaki dana grupa spoleczna
badz mieszkancy danego kraju rozwijaja swoje umiejgtnosci. W Polsce w 2007 r.
najwigcej 0sob — 36% mieszkancow w wieku 16—74 lata — samodzielnie rozwijato
swoje kompetencje informatyczne przez praktyke. Niemal tyle samo korzystato
z pomocy krewnych, przyjaciot lub znajomych, a 15% ogoétu mieszkancow uzy-
walo podrecznikow i instrukcji w formie ksiazkowej lub elektroniczne;.

Roézne sposoby nabywania umiejetnosci informatycznych byly wskazywane
z 10zng czgstoscia w poszcezegolnych grupach wiekowych, np. 81% osob w wie-
ku 16-24 lata zdobywato umiejetnos¢ postugiwania si¢ komputerem lub Interne-
tem w toku nauczania w szkole lub na uczelni. Z kolei w grupach oséb w wieku
45-54 oraz 5564 lata najczesciej wskazywana metoda nabywania umiejgtnosci
informatycznych byla pomoc krewnych i znajomych (28% i 17% os6b w odpo-
wiednich grupach wiekowych), potem praktyka wtasna (25% 1 14%), a nastgpnie
szkolenia zawodowe organizowane przez pracodawcow (11% i 7%).

W podobny sposob rozwijali swoje umiejgtnosci informatyczne mieszkancy calej
UE — tam tez najczgsciej wskazywanymi sposobami ich zdobywania byla praktyka
oraz pomoc krewnych i znajomych, a na kursy dla dorostych uczgszczato znacznie
mniej osob (tab. 4). W duzej grupie krajow, w tym takze w Polsce, bardziej popu-
larnym sposobem nabywania umiejgtnosci informatycznych byly lekcje informatyki
w szkole lub na uczelni niz samodzielne zdobywanie wiedzy z ksiazek lub instrukcji
w formie tradycyjnej lub elektronicznej. Odsetek mieszkancow Polski, ktorzy swoje
umiejgtnoscei w tej dziedzinie nabywali w ramach systemu edukacji (25%), byt wyz-
szy niz $rednia dla UE (22%), podobnie jak w wielu krajach, gdzie spoteczenstwo
informacyjne jest lepiej rozwinigte, jak np. w Austrii, Belgii, Irlandii czy Wielkiej
Brytanii. Interpretujac te wyniki, trzeba wzia¢ pod uwage proporcje mtodziezy szkol-
nej i studentéw w populacji w poszczegolnych krajach oraz znaczny udziat tej grupy
wsrod wszystkich uzytkownikéw komputerow i Internetu, do ktdrych adresowane
byly pytania o umiejetnoéci informatyczne i sposoby ich zdobywania®,

4 Ibidem, s. 85-86.
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Tabela 4. Sposoby rozwijania umiejg¢tnosci informatycznych w krajach europejskich w 2007 r.

Samo- Przy Samo- Kurs Kurs
dzielnie pomocy dzielnie Szkola dorgz‘ych dla
. w trakcie | krewnych | z ksiazek, .’ A dorostych
Kraje korzysta- | lub znajo- | instrukcji uczelnia | —zinicja- | _ z wlasnej
nia mych itd. tywy pra- inicjatywy
codawcy
w % o0sob w wieku 16-74 lata
Austria 60 53 23 25 24 16
Belgia 47 36 19 20 10 10
Bulgaria 24 20 9 14 5 5
Dania 78 69 29 26 24 12
Estonia 63 57 47 30 9 10
Finlandia 56 47 28 27 17 9
Francja 64 62 39 23 17 8
Grecja 33 24 8 17 6 12
Hiszpania 53 46 22 20 15 18
Holandia 72 62 19 16 18 8
Irlandia 26 18 11 24 6 15
Litwa 23 40 25 28 6 7
Luksemburg 66 60 27 27 22 15
Lotwa 39 33 9 29 7 9
Niemcy 64 72 36 27 32 15
Norwegia 81 79 31 22 29
Polska 36 35 15 25 7 5
Portugalia 45 45 25 22 11 10
Rep. Czeska 33 42 23 22 14
Rumunia 19 15 10 13 2
Stowacja 54 58 30 27 14 10
Stowenia 53 51 29 28 14 12
Szwecja 80 74 48 32 42 17
UE-27 50 47 25 22 17 11
W. Brytania 45 35 15 25 18 10
Wegry 42 35 34 27 12 13
Wriochy 38 32 23 14 10 11

Zrodto: Jak w tab. 1, s. 85-86.
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Zakonczenie

Termin digital divide podkreslat poczatkowo techniczng strong zagadnienia.
Prawdziwg jednak przyczyna podziatu cyfrowego i wykluczenia cyfrowego pew-
nych grup ludnosci jest nienadazanie za rozwojem techniki. Problem ten dotyczy
zardwno indywidualnych oséb, mniejszych grup, np. wiekowych, jak i catych
krajow. Mechanizm tego wykluczenia jest nastepujacy”: cze$é spotecznosci, ktora
nie nadaza za rozwojem, przestaje rozumie¢ reguly otaczajacego ja Swiata — wy-
magania, jakie si¢ stawia jej cztonkom, w szczegdlnosci na rynku pracy, zjawiska
gospodarcze, oraz sposob funkcjonowania panstwa — zadania i obowiazki admi-
nistracji, polityke¢ wewngtrzna i migdzynarodowa, a takze wlasne prawa i moz-
liwosci. Ze wzgledu na takie zacofanie grupa ta podlega swiadomej badz nie-
swiadomej izolacji, ktora oznacza wykluczenie z aktywnej, rozwijajacej sig czgsci
spoteczenstwa szybko uciekajacej do przodu, powigkszajac dystans.

Nalezy stwierdzi¢, ze oprocz rozwinigtej infrastruktury teleinformatycznej,
oznaczajacej mozliwos¢ uzyskania dobrej jakosci potaczenia z Internetem w ca-
tym kraju, najwazniejszym czynnikiem niwelujacym rozmiary podziatu cyfro-
wego jest system edukacji. Jednak system ten wymaga glebokiej przebudowy.
Spoteczenstwo informacyjne postawi nowe, duzo wyzsze wymagania w stosunku
do cztowieka, wymaganie nieustannego rozwoju w ciagu catego zycia, a nie gtow-
nie w mtodosci, w celu posiadania zawsze aktualnej i przydatnej wiedzy (ktorej
zasob bedzie rost w szybkim tempie). System edukacyjny wypracowany w ostat-
nim stuleciu na potrzeby spoleczenstwa przemystowego i nastawiony glownie
na ksztatcenie dzieci i mlodziezy nie przygotowuje wspotczesnego cztowieka
do wyzwan ,,nowej gospodarki”.
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Digital divide among households in Poland
Summary

In the article the author deals with two problems. The first one concerns span of digital divide in
Poland, including differences in the Internet availability and usage in households. The second one
concerns the reasons for emergence of the discussed occurrence. Base for the discussion is digital
divide analysis in Poland according to specific social and demographical characteristics, including
comparison with the EU countries.
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