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Od autora.

Zadaniem pracy niniejszej jest wypekienie luki, istnie-
jacej w literaturze fachowej nietylko u nas, lecz i zagra-
nica.

Mimo postepu olbrzymiego organizacji przedsigbiorstw
1 niebywalej dotad ich koncentracji, brak systemu jednoli-
tego przedsiebiorstw, ze stanowiska organizacyjnego.

Brak powyzszy daje si¢ odczuwaé szezegélnie na wszech-
nicach fachowych, na ktéorych — zwlaszcza zagranica —
nauka organizacji przedsiebiorstw stanowi jeden z najpo-
wazniejszych przedmiotéw obowiazkowych.

W pracy niniejszej omawiam organizacje przedsiebiorstw
jedynie ze stanowiska ogélnego z tem, ze do czeSci
szezegblowej powrdce w szeregu monografij.






Wstep.

Technika a komercjalizm.

Zbiorowe zycie gospodarcze, jak niemniej w jego sklad
wchodzgce poszezegdlne jednostki, zrzeszenia i zwigzki, ozy-
wione sa jedng my$la i dazeniem: zapewnienia sobie jak
najwigkszej iloSei débr, stuzacych do zaspokojenia potrzeb
codziennego Zzycia i polepszenia bytu.

Dobra potrzebne do umozliwienia naszej egzystencji zdo-
bywa sie¢ przy pomocy produkeji, ktéra moze byé
pierwotng, jako produkecja rolna i goérnicza, lub pro-
dukecja przetwirczg, jako produkeja przemystowa.

Sama produkeja nie spehli jednak swego zadania, jeSli
nie nastapi obrét i rozdzial produkeji, przez je] nale-
zyte odprowadzenie do spozywecéw. Funkeje te spetnia k o-
mercjalizm, t. j. handel w ogélnem tego stowa zna-
czeniu.

Stadjum produkeji to domena techniki.

Stosownie do rodzaju produkeji, rozrézniamy technike
rolng, gérnicza 1 przemystowa. W drugiem stadjum obrotu
débr z produkeji uzyskanych i odprowadzenia ich do spo-
zywedw, panuje wylacznie komercjalizm, jako czyn-
nik jedyny.

Komercjalizm atoli nie jest wylacznym czynnikiem je-
dynie w stadjum obrotu i rozdziatu débr uzyskanych z pro-
dukeji. Komercjalizm oddziatywa w wysokim stopniu réw-
niez na sama produkeje, czestokroé¢ wprost decydujae o moz-
noSei produkeji i jej rozwoju.

Uzmystawia nam to wzajemny stosunek techniki, jako
wybitnego czynnika produkeji, do komercjalizmu. Zanim
rozwazymy wzajemny stosunek techniki do komercjalizmu,
unaocznimy sobie wpierw znaczenie techniki dla naszego zy-
cia 1 naszego rozwoju cywilizacyjnego.



Nowoczesny na wielka skale zakrojony rozwdj techniki,
co do czasu swego powstania nie jest zbyt odlegty, gdyz za-
znacza sie dopiero w ostatnich dwu wiekach.

Nagly rozwoj techniki sprowadza atoli szybko w nastep-
stwie zupelng przemiane w zyciu spolecznem, jakotez rady-
kalne przegrupowanie i przewarstwowienie w ustroju $wiata.

Jeden z twoércoOw nowoczesnego ruchu robotniczego La-
salle podnosi, ze wielka rewolucje francuska, burzgcg resztki
ustroju §wiata feudalnego, wyprzedzilo wynalezienie ma-
szyny tkackiej Arkwighta, ktéra byla réwnoczesnie zwia-
stunem nowego ustroju gospodareczego, powstania §wiata ka-
pitalistycznego i jego réwnowaznika proletarjatu fabrycz-
nego.

Rozwéj techniki przeistoczyt nietylko nasze cate zycie,
przeistoczyt nietylko wszystkie dotychezasowe wartoSel
i wplynat na odmienne ksztaltowanie si¢ naszej psychy, lecz
nadto w zasadniczy sposéb wplynal na rewizje naszej etyki
socjalnej * 1 jej zadan i celéw, a cztowieka biatej rasy posu-
nal naprzéd w realizacji jego zadania historycznego: ujarz-
mienia wrogich mu dotad sit przyrody i uczynienia z nich
stuzebnic cztowieka, celem podniesienia dobrobytu i cywi-
lizacji wszechludzkie].

Najlepszy obraz tego zwyciestwa 1 triumfu czlowieka
bialej rasy nad wrogiemi silami natury, daje nam postep
techniki elektryeczne]j. Najwiekszym wrogiem czlowieka pier-
wotnego byl piorun, ktéry palit domostwo cztowieka, zabi-
jat i1 porazat cztowieka i jego zwierzeta domowe, stanowigce
podstawe jego ciezkie] egzystencji. Wobec tego wroga byt
cztowiek pierwotny bezbronny.

Grek przedstawial sobie najpotezniejszego boga Olimpu,
Zeusa, jako wladce piorunéw, na ktérych odglos bladt i tru-
chlat eztowiek bezbronny. Franklin kladzie kres niszezyeciel-
skiej mocy piorunéw, przez wynalezienie gromochronéow.
Z chwila, gdy czlowiek unicestwil te niszezycielsky sile zy-
wiolu, poczyna mys$leé nad tem, jakby ja opanowaé zupelnie
i z niszezycielskiej przemienié w twoérezg, sobie zupeie od-

1 Prof. dr. Leopold Caro- Solidaryzm, jego zasady, dzieje 1 zastoso-
wanie, str. 251 1 nast.
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dang 1 stuzebng. Herz odkrywa fale elektryezne i odtad
elektryeznos$é staje si¢ ujarzmionym stuga cztowieka.

Elektryczno$é dostarcza czlowiekowi Swiatla i ciepla, do-
starcza sity motoryecznej, popedzajac maszyny i koleje, elek-
tryezno§é w reku cztowieka staje sie sila, przy pomocy kté-
rej cztowiek ujarzmia dale) przyrode, rozbija atomy ucho-
dzace dotad za niezwyciezone i niepodzielne, przewierca sko-
rupe ziemska, przenosi w odlegle strony swg my$l i glos.
Przy pomocy elektrycznosei leczy czlowiek utomnosei swego
organizmu i jak piorunowladny Zeus sieje na daleka odle-
glosé Smieré i zniszezenie. Bez ujarzmienia elektryeznosei,
ktéra dotad byla najgroZniejszym wrogiem cztowieka, nie
moglibySmy sobie juz dzi§ wyobrazié mozno§ei bytu ezto-
wieka nowoczesnego.

Aby zrozumieé znaczenie rozwoju techniki dla cztowieka
biate) rasy, musimy sobie uprzytomnié warunki jego pier-
wotnej egzystencji i rozwoju.

Z Azji, kolebki ludzko$eci, w nastepstwie przeludnienia
part cztowiek rasy biatej do Europy, do krajéw o klimacie
ostrym, podezas gdy w Azji, w krajach o klimacie goracym,
przyroda dostarczata wszystkiego czlowiekowi omal bez pra-
cy. Gdy czynnik przeludnienia zmusit czlowieka rasy biale]
do szukania nowych siedzib w Europie, spotkal sie w nowe)
ojezyZnie z dwoma wrogami: z gtodem i mrozem. Przyroda
skgpa, zmuszala czlowieka do ciezkiej pracy, celem poko-
nania dwu najwiekszych wrogéw ludzkosei: gltodu i zimna.?
Furopejezyk musial porzucié¢ zywot Nomadéw, ktory nie
moégl wyzywié i ochronié przed gtodem i zimnem coraz bar-
dziej wzrastajacych iloSciowo mas. Nalezalo osiasé na gle-
bie, przez jej staranng uprawe podnie§é jej zyzno$é i pobu-
dowaé domostwa, celem ochrony przed péinoenym mrozem.

Tak powstaje rolnictwo, pierwszy wielki etap w po-
chodzie cywilizacyjnym bialego czlowieka.

W twarde]j walce z zimg Europy wychodzi cztowiek rasy
biatej zahartowany, peten energj)i zywotnej i dazenia do
czynu, w przeciwienstwie do Azjaty, ktérego sloice, goracy

2 Prof. dr. Antont Wereszczyhiski: Pafistwo antyezne 1 jego rene-
sansy, str. 9, 10.
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klimat i bogata przyroda, dostarczajaca bez wielkiego wy-
sitku wszystkiego potrzebnego do Zycia, pozbawily energji
i dazno$ei do ezynu a ustosunkowaly raczej do zyecia kon-
templacyjnego.

Ryehto zarysowuje si¢ zasadnicza réznica pomiedzy czto-
wiekiem bialej rasy, Europejezykiem i jego dawnym przod-
kiem autochtonem azjatyckim. Europa dostarcza ludzi ezynu
i energji, ktérzy wyladowuja ja w coraz to nowej walce
i w dazeniu do opanowania przyrody, a wige w rozwoju
i udoskonaleniu techniki. Azja natomiast stanowi naturalne
podioze dla wszelkiego skupienia myS§li i uezucia i staje sie
ojezyzna wszelkich religij. Znamieniem Europy jest energja
i technika, cecha Azji etyka religijna, o podkladzie mistyecz-
nym, na ktéry moégl sobie pozwolié jedynie cztowiek gora-
cego klimatu, ktéremu przyroda oszczedzala ciezkich trosk
0 wyzywienie, a pozostawiata wiele wolnego czasu na zycie
wewnetrzne, na kontemplacje. Europejezyk sita faktu, zyje
zyciem zewnetrznem, Azjata oddaje si¢ skupieniu wewnetrz-
nemu. Zycie zewnetrzne, zycie czynu, skierowane ku coraz
dalszemu odkrywaniu utajonych sit przyrody i ich ujarzmie-
niu, aby zycie w klimacie europejskim uezynié zno$niejszem
i latwiejszem, mimo stale postepujacego wzrostu ludnosei:
to zmaganie sie¢ ustawiczne z przyroda, prowadzi Europej-
czyka do coraz nowych odkryé, do coraz dalszego rozwoju
techniki.

Podpatrzywszy niszezycielska i demoniczna sile piorunu,
ujarzmia go cztowiek bialy jako elektryezno§é, swa pomocni-
ce odtad stala, ogiell przemienia czlowiek w motoryezna pa-
re, nasladujac lot ptakéw, buduje latawce, badajac i nasla-
dujac budowe oka tworzy aparaty fotograficzne, nawet tru-
jace rofliny i bakeyle zaprzega do swej stuzby, pierwsze
przemieniajac na leki, ostatnie na szezepionki przeciw cho-
robom organizmu. Réwniez wojny, wspélne niestety ludzko-
§ci, zmieniaja swdj charakter. Zamiast bezposrednich walk
czlowieka z czlowiekiem, staje sie wojna domeng zmagai,
urzadzen i udoskonalenn technicznych, a zwycieza nardd
o wyzsze] technice w sztuce niszezenia i zabijania. Rozwd]
cywilizacji ludzkiej staje si¢ roéwnoznacznym z rozwojem



11

techniki, a kazdy wynalazek, jest réwnocze$nie pionierem po-
stepu i dobroezyhca ludzkoéel. Ktapy w rozwoju
ludzkoéei znacza nie twory sztuki, lecz
wynalazki Najpotezniejsze dzieta sztuki 1 poezji ule-
gaja po wiekach zapomnieniu, z wielkich tworéw Praxyte-
lesa i Fidjasza pozostata omal jedynie pamieé imienia ich
twéredéw, wynalazki atoli pozostaja trwale jako wspdlna
twoéreza spuZeizna wszystkich dalszych pokolen.

Na czoto ludzkosei, jako jej najwieksi dobrocezyney wysu-
waja sie wieley wynalazey. Prometeusza, odkrywee tworezej
sity ognia i podporzadkowania go woli czlowieka, podniosta
wdzieczna ludzkoé§é do wyzyn i godnosei bostwa.

Kazdy wynalazek techniczny oznacza udogodnienie zycia
i polepszenie bytu ludzkosci. Gdy ziszcza sie marzenia tech-
nikéw i uda sie¢ opanowaé i njarzmié zupelnie energje wodng,
jakotez ujaé ja w zupetno$ci w karby jako site motoryezng
i cieplng, gdy morza i rzeki dostarcza nam tak poszukiwa-
nego wegla bialego, wowezas stanie sie zbedna ciezka a nie-
bezpieczna praca setek tysiecy gornikéw w mrocznych szy-
bach weglowych.

Kazdy wynalazek zwalnial zawsze jedna warstwe ludzi
z ciezkiej ekonomicznej i faktyeznej niewoli. Udoskonalenie
techniki okretowe] oznaczato rownoczeénie zniesienie niewoli
galernikow, przykutych dotad taricnchami do galer. Z chwilg,
gdy chemikom uda sie wynalezé proces chemiczny wydziele-
nia z drzewa jego skladnikéw odzywezych, z ta chwila od-
padnie dla najszerszych mas ludzkoSei odwieczna troska
o znojny chleb codzienny.

(dy uzmystowimy sobie zdobycze techniki, zobaczymy, ze
technika zniosta pojecie odlegloSci, przenoszac cztowieka
omal z szybkoScia chwili z miejsca na miejsce, przenoszac
naszg twarz, mysl, glos przy pomocy fal elektrycznych z jed-
nej potkuli na druga. Technika zniosta pojecie czasu, pozwa-
lajac na rozkaz czlowieka zdarzenia odbyte w czasie prze-
sztym rozwijaé ponownie na ekranie w kazdej dowolnej
chwili.

Technika opanowata spizowe prawo grawitacji, pozwala-
jac czlowiekowi, pozbawionemu przez przyrode skrzydet,
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wznosié sie w przestworze i szybowaé w niem wbrew pra-
wom i nakazom przyrody, ktéra chciala przykué czlowieka
na zawsze do ziemi.

Spelnit sie¢ sen Leonarda da Vinei.

Czy technika jest etyczng?

Tego potwierdzié¢ nie mozemy.

Technika jest amoralna, aby uzyé slow Nietzsche’go:
,jenseits von Gut und Bosem®. Nalezy dopiero wlaé w nia
ducha prawdziwe] etyki i altruizmu, aby przyniosla btogo-
slawiefistwo rzeszom ludzkim. Wszystko zalezy od wykona-
nia i jej myS§li przewodniej. Dynamit rozsadzajgcy skaty,
celem zdobyecia skarbow ziemi, dynamit przebijajacy tunele
w goérach oddzielajacych ludzi od siebie, celem umozliwienia
komunikacji i latwe] wymiany towarow, moze przyniesé¢ blo-
gostawienstwo, — dynamit w reku zbrodniarza sieje zniszecze-
nie 1 Smieré. Na tem wlasnie polega wielka rola panstwa,
nauki i etyki, aby technika i wynalazki techniczne odgrywa-
ty role lekarzy spolecznych, gojacych rany ludzkosei, uSmie-
rzajacych bole bliZnich, przynoszacych im dobrobyt i rozwdj.

Czy technika, pomijajac juz wspéldziatanie jej etycznego
regulatora, jest samowystarczalna?

Na zapytanie to musimy odpowiedzieé przeczgco.

Jak krew stanowiaca o zywotno§ci organizmu nie spelni-
Yaby nigdy swej funkeji i zamarlby organizm, gdyby nie
serce, ktore staje sie¢ regulatorem krwi i wysyla ja do naj-
odleglejszych konezyn organizmu, analogiczng funkeje od-
grywa komercjalizm w stosunku do zdobyeczy techniki. Jak
Slepe i1 zywiotowe sity przyrody organizuje technik, tak ko-
mercjalista obejmuje role organizatora §wiata technicznego,
bez ktérego Swiat zdobyezy technicznych nie moéglby sie ni-
gdzie rozwijaé, podobnie jak bez generalissimusa, znajduja-
cego sie daleko poza frontem 1 rowami strzeleckiemi, miljo-
nowe masy zolnierzy, mimo uzbrojenia w caly aparat nowo-
czesnej techniki 1 mimo calego swego bohaterstwa, bylyby
jedynie bezduszng masg, skazana na zaglade.

Role Napoleonéw odgrywaja w stosunku do Swiata tech-
niki Rockefellerzy, Fordowie, Morganowie i Stinnesi, krdlo-
wie §wiata komercjalnego. Oni dopiero decyduja, czy dany
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wynalazek techniczny ma si¢ staé wsp6lnem dobrem ludzko-
§ci, ezy tez ma ulee zapomnieniu wraz z wynalazea. Ilez to
bezcennych wynalazkéw uleglo zupeilnemu zapomnieniu dla
braku wspdtpracy komercjalisty. Szwedzki student medyey-
ny, wynalazea zapalek, umiera z nedzy w szpitalu, a jego wy-
nalazek dopiero w reku komercjalisty nabiera bezcennej war-
toSci 1 staje sie dobrodziejstwem ludzkoSel, wspélnem dobrem
mieszkanica patacéw i kurnych chat.

Jak tworeza jest rola wielkiego umystu komercjalnego,
tego dowodza losy koncernu Hugona Stinnesa. W zwycigzo-
nych militarnie i ekonomicznie zdruzgotanych Niemeczech,
tworzy on swym genjalnym zmystem organizatorskim nowa
potege komercjalna, ktéra rozwija sie szybko 1 rozrasta sie
rychto poza granice Niemiec, wyciaga swe macki na polski
Gérny Slask, paktuje jakby odrebne mocarstwo z Francja
1 poczyna si¢ stawaé czynnikiem pierwszorzednym w zyeciu
gospodarczem zwycigskich Wioch. Nagla Smieré Hugona
Stinnesa i brak cztowieka, ktéryby doréstdo kierownictwa jego
wielkim spadkiem, powoduje zatamanie sia wielkich koncep-
cy) Stinnesa, jego wielkie koncerny rozpadaja si¢ wsréd
bankructwa i olbrzymie] katastrofy gospodarcze].

Dominujace znaczenie handlu dla zycia gospodareczego
uwypuklaja najlepiej ciezkie przesilenia na tle wojen han-
dlowych. Niemiecko-polska wojna handlowa kosztowala i ko-
sztuje nas 1 Niemey wigce], niz krwawe zmagania wojenne
polsko-bolszewickie.

Najwigksze bogactwa przyrodzone kraju pozostaja tak
dtugo martwe 1 bezuzyteczne, jak ditugo nie zaopiekuje sie
niemi ozywezy duch komercjalny.

Polska rozporzadza skarbami natury, jak zadne inne pan-
stwo w Huropie, mimo tego jesteSmy spoteczenstwem ubo-
giem, walczacem wprost o egzystencje. Brak nam nalezytego
wyszkolenia komercjalnego, a w nastepstwie nie tworzymy
nalezytej organizacji 1 nie rozporzadzamy aparatem komer-
cjalnym, ktéryby byt w moznosei uruchomié nasze bezcenne
bogactwa przyrodzone przy pomocy tak znacznego zastepu
znakomitych sit technieznyeh, jakiemi rozporzadzamy.

W Polsce nie umiano dotad niestety oceniaé nalezycie
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pierwszorzednego znaczenia, jakie dla zbiorowego zycia go-
spodarczego posiada potezny czynnik komercjalny.®

To stanowi tez gtdwna przyczyne naszego ubdstwa ogdl-
nego, ciezkiej walki, jaka szerokie masy toczy¢ musza o chleb
codzienny, mimo tak bogatego uposaZenia naszego kraju
przez przyrode. W braku naszego wyszkolenia komercjalne-
go, w braku u nas nalezytej, sprawnej 1 Swiadomej swego
zadania polityki parnstwowej i organizacji handlowej, lezy
nasza zawisto§é od nieprzychylnej nam przewaznie zagranicy.

Komercjalizm dla zbiorowego zycia gospodarczego ma
nietylko pierwszorzedne znaczenie pod wzgledem organiza-
cyjnym, a wige decydujacym wprost o sprawnosei calego apa-
ratu gospodarczego w ramach obecnego ustroju, lecz stano-
wi on niemniej funkeje produkeyjna o znaczeniu dominuja-
cem, Ueczen Smitha, Say podnosi, ze produkeja nie jest wy-
twarzaniem dobr materjalnych, lecz uzyteczno$ci. Stusznie
za§ zaznacza Korowicz*: ,,c0z warte jest dobro, ktére nie
zostato przystosowane przez przemyst do konsumeji, ¢6z war-
te jest dobro, ktére nie zostato udostepnione konsumentowi
przez handel?“ W tym wzgledzie obok strony organizacyjnej
lezy wybitnie produkeyjna rola komercjalizmu, tak czesto
U nas zapoznawana.

Majac w niniejszej pracy zajaé sie skreSleniem zasad na-
czelnych wspolezesnej organizacji przedsiebiorstw, uwaza-
liSmy za niezbedne przez uwagi powyzsze zaznaczyé nasz za-
sadniczy punkt widzenia, oparty nietylko na badaniach teo-
retycznych, lecz réwniez na do§wiadezeniu osiggnietem we
wieloletniej pracy w przemysle i handlu.

3 W Polsce przedrozbiorowej uchodzi handel za zawéd dyfamujsey,
a uchwala seymu 2z 1633 r. skazuje szlacheica 1 jego potomstwo na utrate
szlacheetwa, jeSh szlacheie zawodowo trudmi si¢ handlem

Encyklopedja handlowa, str. 97,

¢ Prof dr Henryk Korowicz Polityka handlowa, str. 7—S8.



Rozdzial 1L

Przedsiebiorstwo.

L
Cechy i cele przedsiebiorstwa.

Swiat gospodareczy, w sklad ktérego wchodzimy, cechuje
odrebne zycie zbiorowe, o specjalnym wlasnym pulsie i ryt-
mice zycia. Swiat ten jest w ciaglym ruchu, gdyz ruch jest
synonimem zycia wedle zasady Heraklita z Efezu: mdvra gei,
zycie to ruch.

Ruch zyciowy Swiata gospodarczego nie zawsze bedzie
normalnym ruchem postegpowym naprzéd. Niejednokrotnie
zaznaczy sie ruch wsteczny, mniej lub wiecej gwaltowny,
co bedzie oznakg przesilen zbiorowego organizmu gospodar-
czego.

Badaniem praw rzadzgcych zbiorowem zyciem gospodar-
czen), jego organizacja i struktura, zajmuje si¢ ekonomika,
ktéra tez jest naukg ramowa w stosunku do nauki o organi-
zacji przedsiebiorstw.

Oi1ganicznym bowiem cztonem, a zarazem komoérka pod-
stawowg zbiorowego organizmu gospodarczego jest przed-
siebiorstwo, za$§ suma przedsiebiorstw, znajdujacych sie
w obrebie danego terytorjum panstwowego, stanowi zbio-
rowy organizm gospodarczy danego panstwa.

Przez przedsiebiorstwo rozumiemy kazdy samoistny war-
sztat pracy, powstalty celem wytwarzanmia débr v ustug, nie-
zbednych do zaspakajania potrzeb spoleczernstwa.

Kazde przedsiebiorstwo stanowi przeto samoistna i jed-
nolita cato$é, pojeciowo i objetoSciowo wieksza, niz suma
przedmiotéw stojgeych do dyspozyeji przedsiebiorstwa, ce-
lem umozliwienia mu spelnienia jego zadania. Dobra bowiem
materjalne (przedmioty) wchodzace w sktad przedsiebior-



16

stwa, stana si¢ dopiero wowezas czeSciami sktadowemi przed-
siebiorstwa, gdy je skupi 1 zlaczy w cato§¢ harmo-
nijna, dalszy ezynnik, ktérym bedzie: organizacyjna praca
przedsigbiorey.

Zadaniem kazdego przedsiebiorstwa jest produkeja
w sposob najbardziej racjenalny débr materjalnych lub tez
ustug.

Do celu powyzszego zdaza przedsigbiorstwo przez racjo-
nalny podzial pracy swych poszezegélnych organéw, a to za-
réwno organéw materjalnych (budowle, maszyny, narzedzia,
sity motoryezne 1 t. p.), jak i organéw ludzkich (kierownic-
two i zespot pracownikow).

Powyzszy podzial pracy musi byé przeprowadzony nie-
tylko w sposéb najbardzie] racjonalny, aby jak najmniej-
szym wysilkiem 1 jak najmniejszym kosztem osiagnaé jak
najwieksze rezultaty, lecz nadto w sposéb jak najbardzie]
skoordynowany, tak aby wszystkie wysitki zaréwno calego
aparatu rzeczowego (materjalnego), jak i aparatu ludzkiego,
zlewaty si¢ harmonijnie i celowo w jednolita catoSé.

Kazdy ze wzmiankowanych organéw przedsiebiorstwa
ma przeto pewna przez organizacje zgéry oznaczona funkeje,
nieodzowna ze stanowiska catoSei, zaczem nienalezyte funk-
cjonowanie chocéby jednego organu funkeyjnego przedsie-
biorstwa, musi wywotaé zaburzenie w jednolitym i spoistym
organizmie gospodarczym, jaki stanowi przedsigbiorstwo.

Nalezy przeto stwierdzi¢ pewna analogje pomiedzy orga-
nizacja fizyczna i biologiczng zywych organizméw ze Swiata
przyrody, a organizacja spoleczng, gospodarcza i admini-
stracyjna przedsigebiorstw, ktére w organizacji zbiorowego
zycia gospodarczego na wzér twordéw zywych wykazuja wia-
sne tetno pulsujacego zycia, jak niemnie] czestokroé schorze-
nia i odchylenia od zycia normalnego. Zadaniem organizacji
jest kontrola pulsu przedsigbiorstwa i stwierdzenie, czy jest
normalnym, jak niemniej leczenie (usuwanie przyezyn) scho-
rzenia przedsigbiorstwa, jako samoistnego organizmu gospo-
darczego 1 zapobieganie jego odchyleniom od normalnego
zyeia gospodarczego.

Analogja zachodzaca pomiedzy Swiatem przyrody, a zy-
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ciem gospodarczem, nakazuje badanie i stosowanie praw
natury stwierdzonych w Swiecie fizycznym i moralnym do
zycia gospodarezego, a wiee do jego komérek podstawowych,
jakie stanowia przedsigbiorstwa.

Podobnie jak organizmy zwierzece, a w pierwszym rze-
dzie czlowiek pozostaje w stadjum ustawieznej walki o byt,
tak tez 1 kazde przedsiebiorstwo w zbiorowem Zyciu gospo-
darczem walezy o byt. Badania Malthusa o walce o byt
czlowieka, a zwlaszeza odkryte przez Darwina prawo przy-
rodnicze, ze ustawiczna walka o byt w Swiecie zwierzecym
i ro§linnym, ma wpltyw selekeyjny, ma zastosowanie 1 w zy-
ciu gospodarczem,® ktore stwierdza doSwiadezeniem zycia co-
dziennego, ze te jednostki gospodarcze (przedsiebiorstwa)
wychodza reka obronng z walki o byt, ktére swemi funkeja-
mi i1 organizacja umieja si¢ najlepiej dostosowaé do swego
otoezenia (o§rodka gospodarczego). Ta zasada stwierdza do-
minujace znaczenie, jakie dla rozwoju kazdego przedsigbior-
stwa oznacza organizacja.

Z chwila gdy przy badaniu prawidet dotyezacych organi-
zacji przedsigebiorstw, w drodze analogji mamy stosowaé
prawa stwierdzone w Swiecie przyrody, nie wolno nam omi-
naé faktu, ze podobnie jak w $wiecie przyrody spotykamy
zywe organizmy o najrozmaitszej konstrukeji i budowie, po-
czawszy od najrozmaitszych jestestw komérkowyeh o funk-
cjach prymitywnyech, az do organizmu tak skomplikowanego,
jak organizm czlowieka o lieznych organach specjalnych
i ich harmonijnym podziale pracy, utozonym i przeprowa-
dzonym przez przyrode, — podobnie 1 w §wiecie gospodar-
czym obok przedsiebiorstw najprostszych, jednoosobowych
o funkejach nader prymitywnych, stwierdzamy istnienie
przedsiebiorstw wielkich o budowie zawiltej, o licznych or-
ganach funkeyjnych i w nastepstwie pracujacych i rozwija-
jacyeh sie na zasadzie jak najbardzie] posunigtego podziatu
pracy pomiedzy poszezegblne organy przedsiebiorstwa. Z na-
tury rzeczy przedmiotem naszych badan beda jedynie orga-
nizmy gospodarcze typu wyzszego, o budowie skomplikowa-

1 Por Hackla Arbeitstellung m Menschen und Tierleben 1 Schaf-
fle’go Bau und Leben des socialen Korpers.

2
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nej, a w nastepstwie posiadajace liczne organy funkeyjne
1 organicznie przeprowadzony niezbedny podzial pracy
tychze.

Celem kazdego przedsigbiorstwa jest uzyskanie zysku,
bez wzgledu na to, ezy chodzi o przedsiebiorstwo prywatne,
panstwowe lub samorzadowe. W konsekwenc)i te] zasady
podstawowe], przy przedsigbiorstwach panstwowych i samo-
rzadowych nastepuje ich t. zw. komercjalizac]a,
réwnoznaczna z ich organizacjg na zasadach prywatne] go-
spodarki kupieckiej.

Z y sk przedsigbiorstwa, lezgcy na linji intereséw, za-
réwno przedsiebiorey, jak 1 samego przedsiebiorstwa, musi
atoli pozostawaé w harmonji z interesami zaréwno pra-
cownikéw przedsigbiorstwa, jako jego czynnika gléwnego,
jak i1 z interesami ogélu, a w pierwszym rzedzie czynnika
pierwszorzednego, t. j. konsumentéw wzgl. odbioreéw przed-
sigbiorstwa.

Utrzymanie powyzszej harmonji intereséw i niedopu-
szezenie do ich rozbiezno$ei 1 do konfliktow pomiedzy przed-
siebiorcami, ich pracownikami i konsumentami wzgl. odbior-
cami, a wiec ogélem, jest podstawowym obowiazkiem przed-
siebiorstwa, za$ rzecza panstwa jest czuwaé nad utrzyma-
niem rzeczonej harmonji przy pomocy wilasciwie i rzeczowo
prowadzonej polityki przemystowo-handlowe].

Aby przedsigbiorstwo swa dzialalnoScia nie wywotalo
konfliktu pomiedzy wlasnymi interesami a interesami swych
pracownikow, a w pierwszym rzedzie interesami ogéhu, ko-
niecznem jJest, aby przedsigbiorca mial rozwinigete t. zw. po-
czucte spoteczme, ktore — jak zaznacza Marshall® ,,w po-
czatkowym punkecie swego rozwoju niewiele wyzsze niz to,
ktére panuje w stadzie wilkéw lub w bandzie rozb6jnikéw,
stopniowo rozwija sie 1 przeksztalca w szlachetny patrjo-
tyzm*.

W rzeczonym patrjotyZmie widzi Gliwic?® jedynie ,,ego-
izm zbiorowy, przewaznie egoizm narodowy‘, przez ktéry
»egoizm indywidualny zostaje usuniety w cien®.

2 Marshall: Principles of economics (w tlum. polsk.) t. I, str. 237.
3 Ghane: Podstawy ekonomiki $wiatowej, str. 16.
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Powyzsze poczucie spoteczne, jako cnota obywatelska, sta-
je sie niestety w czasach powojennych coraz rzadszem. Coraz
czeScie] mozna tez stwierdzié zatamywanie sie 1 obnizenie
etyki spotecznej u kierownikéw przedsiebiorstw. Przedsie-
biorstwa, zamiast jak przedtem, stanowi¢ niezbedne i dla
zbiorowego zycia gospodarczego dodatnie ogniwa, coraz bar-
dziej staja sie instrumentami wyzysku czynnika pracy
i ezynnika zbiorowego, jakim jest ogot odbiorcow.* Wywotaé
to musi reakeje ze strony panstwa, co prowadzi w nastep-
stwie do reglamentacji przemystn i handlu przez panstwo.
Reglamentacja jak wszelki etatyzm musi wypaczaé strukture,
spoisto§é i rozpieto§é kazdego przedsiebiorstwa, jakotez po-
zbawiaé go moznoSei naturalnego i swobodnego rozwoju. Wy-
paczenie atoli linji rozwoju przedsiebiorstw w nastepstwie
reglamentacji 1 etatyzmu, nie zawsze bedzie wing panstwa,
ileze zbyt czesto reglamentacja i etatyzm sa nastepstwem
egoistyczne] polityki przedsiebiorstw, nie wypehiajacych
swych obowigzkéw spotecznych i zmuszajacych panstwo do
czynnego wkraczania.

¢ Kapitalizm w swym pedzie rozrostu przechodzi niestety zbyt czesto
do porzgdku nad zasadam etyki, a jak zauwaza Caro — obowigzujace
przepisy prawne uznaje o tyle, o ile je mozna w celach zysku omijaé.
Twoérea kolei czerniowiecko-jasskiej Offenheim, gdy pociggniety zostal do
odpowiedzialnoéei karno-sagdowe) za swe kolidujace z ustawg praktyk: spe-
kulacyjne, wprost o§wiadezyl wobec sgdu, ze moralno$eig nie buduje sie
kolei, a wielki spekulant gieldowy Streusberg réwniez w tymze sporze
o$wiadezyl otwarcie, ze niepodobna zdobyé pierwszego miljona, bez otarcia
si¢ rekawem o kryminat.

Caro: Zasady nauki ekonomji spotecznej, str. 166.

%



I1.
Elementy przedsiebiorstwa.

Podstawowg komoérke zycia gospodarczego — jak zazna-
czyliSmy — stanowi przedsigbiorstwo, bez wzgledu na jego
konstrukeje, rozmiary i sposéb rozbudowy.

Na przedsiebiorstwo skladaja sie dwa gléwne czynniki:

a) kapital i

b) praca ludzka.

Oba te czynniki znajdujac sie w stanie odosobnionym
nie stanowia jeszeze czynnika produkeyjnego, taczy je do-
piero i spaja organizacja i weiela je w ten sposéb do orga-
nizmu gospodarczego, jako czynniki dodatnie i produkeyjne.

Organizacja zapewniajac organiczne wspdétdzialanie ka-
pitatu i pracy i w ten spos6b podnoszac je do stanowiska
czynnikéw produkeji, staje sie przez to sama réwniez czyn-
nikiem produkeji i to w tym samym stopniu co kapitat
i praca.

Kapitat i praca bez czynnika organizacji nie maja bo-
wiem sity produkeyjnej, ktérg im dopiero zapewnia organi-
zacja, w miare za§ wzrostu jej sprawnos$ci poteguje sie tez
sita produkeyjna tych czynnikéw.

Gutjahr® w czynniku pracy, a wiec w czynniku ludzkim,
uznaje czynnik aktywny (facteur actif), podezas gdy w ka-
pitale widzi czynnik passywny (facteur passif), ktory jedy-
nie dzieki czynnikowi pracy ludzkiej przybiera charakter
funkeji pozytywne].® Podobne stanowisko juz kilkana$cie lat
przedtem zajmuje Valery,” ktéry w przedsiebiorstwie roz-

5 Gutjahr: Ll’organisation rationnelle des entreprises commereciales,
str. 2.

6 (Calmes w swej monografji ,Der Fabrikbetrieb stwierdza wpraw-
dzie, Ze kapital jest nieodzownym dla produkeji, uwaza atoli kapital za
,martwg mase, jak dlugo jej nie ozywi praca‘ (str. 3).

7 Valery: Maison de commerce et fonds de commerce, w Annales de
droit commerciale, z roku 1902, str. 209, 268 i nast.
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réznia elementy rzeczowe, materjalne (fonds de commerce)
obok elementu ludzkiego, ztozonego z przedsigbiorcy i caltego
personelu (maison de commerce), ktéremu to drugiemu czyn-
nikowi przyznaje charakter specjalnej osobowosci. Y.gczac
przeto czynnik materjalny (kapitat) 1 ludzki (praca) przy
pomocy trzeciego czynnika, t. ). przez organizacje, otrzy-
mamy ich nadbudowe w postaci przedsiebiorstwa. Z powyz-
szego wynika definicja przedsiebiorstwa (entreprise, under-
taking, Unternehmen), kiére stanowr zjednoczone przez orga-
nizacje w jedmolitg calo$é ceynniki materjalne (kapital)
v ceynniki ludekie (praca), celem produkowania w sposéb
najbardziej racjonalny doébr materjalnych, lub tez wustug.
Jedne 1 drugie maja za zadanie zaspakajanie potrzeb ludz-
kich.

7 powyzszego przedstawienia wynika juz nader donioste
dla zycia gospodarezego znaczenie organizacji® Zadaniem
organizacji jest wybér, ugrupowanie i organiezne zlanie
w jednolite przedsiebiorstwo czynnikéw materjalnych i ludz-
kicl,, przystosowanie ich do osrodka gospodarezego, w kto-
rym maja pracowaé 1 kierownictwo tymi czynnikami w ten
sposéb, aby préecz harmoniinego ich wspétdziatania, uzyskaé
przy ich pomocy jak najlepsze rezultaty gospodarcze. Bez
czynnika organizacji czynniki materjalne i ludzkie przed-
sieblorstwa nie beda w moznoSei wypelnié nalezycie swego
zadania.

Pierwszorzedne znaczenie czynnika organizacji dla kaz-
dego przedsiebiorsiwa stwierdza Herzog,® wykazujge, ze
organizacja tworzy stos pacierzowy dla wszelkich poczynan
administracyjno-technicznych 1 odgrywa ona role mdzgu

8 Znaczenie organizacji podnosili pisarze spoleezni — jak shusznie
zaznacza Marshall — juz od czas6w Platona. Zastuga Adama Smatha jest,
7e znaczenie organizacji dla gospodarki spolecznej podnibst do wlaseiwego
znaczenia 1 ,nadal te) starej doktrynie nowe 1 szersze znaczenie, dzigki
filozoficznemu poglebieniu jej wyjasniefn i dzigki wiedzy praktycznej, z ja-
ka ja ilustrowal.

Por. Alfr. Marshall: Principles of economies (w tlumaczeniu polskiem
prof. Znamierowskiego), t. I, str. 234.

® TIng. S. Herzog: Industrielle Verwaltungstechnik, str. 5.
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w organizmie przedsiebiorstwa. Slusznie tez podnosi Ohme-
yer,”® ze organizacja jest tym czynnikiem, ktéry odréznia
przedsiebiorstwo od sumy jego czeSel skladowych, gdyz
sorganizacja dopiero laczy te czeSci skladowe, ponad kté-
remi stoi 1 ezyni je sposobnemi do wypelnienia celu gospo-
darezego, do ktérego maja stuzyc jedmolicie”.

Zywotna staje sie przeto kwestja sposobu organizacji
i administracji wszystkich warsztatéw pracy zbiorowej, je-
¢li nie mamy narazié¢ ich na niebezpieczenstwo, ze wadliwie
urzadzone i niewlasciwie administrowane, rozwijaé w sobie
beda chorobe nieuleczalng i zabdjcza.

Podstawowa komoérka przemystu i handlu, a wiec i ad-
ministracji przemyslowo-handlowej, jest przedsiebiorstwo
i jego podmiot przedsiebiorca.

Przedsigbiostwa dzielimy na dwa zasadnicze typy:

a) przedsiebiorstwa przemystowe i

b) przedsiebiorstwa handlowe.

Zadaniem przedsiebiorstwa przemystowego jest przez
przerabianie lub obrabianie dostarczanych nam przez przy-
rode suroweoéw, materjatdé6w i energji, otrzymanie potrzeb-
nych do uzytku ludzkiego maszyn, towaréw i sit energetyez-
nych. Zadaniem za$§ przedsigbiostwa handlowego jest dopro-
wadzenie tych wytworé6w od producenta do konsumenta, ja-
kotez umozliwienie przedsiebiorstwom przemystowym ich
egzystencji przez zaopatrywanie ich w potrzebne do ich na-
lezytego funkecjonowania: sity ludzkie, urzadzenia, surowce,
pétfabrykaty i kapitaly, jak niemniej zapewnienie rynkéw
zbytu dla ich wytwordw.

Drziatalno§é przedsiebiorstwa handlowego jest przeto zy-
wotnem uzupelnieniem przedsiebiorstwa przemystowego, bez
ktérego nie mogltoby ono ani istnieé, ani tez spetié swego
zadania.

10 Prof dr Kamllo Ohmeyer Das Unternehmen als Rechtsobjekt,
str 40

11 W podziale powyzszym nie przeprowadzamy dalszego rézmiczko-
wania na przedsigbiorstwa rolnicze, lasowe, gbérmicze 1 t. d 1leze ze stano-
wiska wspélezesne] orgamzac): racjonalne), nalezy je urzadzaé 1 prowadzié
w ramach orgamizacn przedsiebiorstw obu typéw powyzszych



23

W przedsiebiorstwie przemystowem czynnik handlowy
wybija si¢ przeto na pierwsze miejsce, w nastepstwie czego
fabryka jest w pierwszym rzedzie przedsigbiorstwem han-
dlowem, ktére na zasadach handlowych zakupuje surowce
lnb pétfabrykaty, a po ich przetworzeniu, réwniez na zasa-
dach kupieckich je sprzedaje. Na zasadach §ciSle kupieckich
nalezy przeto prowadzié przedsiebiorstwo fabryezne, ktérego
dzial przetwérezy, znany jako dzial techniczny, podporzad-
kowany jest organizacyjnemu i kierowniczemu dziatowi ad-
ministracyjno-komercjalnemu, w my$l zasady Fayola: admi-
nistrator przed technikiem.

Ustawodawstwo handlowe liczy si¢ tez z powyzszem,
przyznajac fabrykantowi charakter kupea, za§ dziatalnoéé
fabrykanta normuje wedlug rygorystyeznych postanowien
kodeksu handlowego.

Jak wyze] zaznaczyliSmy podiniotem kazdego przedsie-
biorstwa jest przedsiebiorca. Hauswald w swej monografji
,»Przemyst’** podaje definicje przedsigbiorecy w nastepuja-
cych stowach: ,przedsigbiorcami nazywamy osoby zalatwia-
jace samodzielnie w celach zarobkowych zadania gospodar-
cze, a w szezegilnoéei produkeyjne, celem zaspokojenia pew-
nych potrzeb i1 zZyczeir odbioreéw. Przedsigbiorca jest naj-
wazniejszym ze wszystkich czynnikéw twérezych w dziale
przemysty, czynnikiem dotad niedocenionym tak w nauce,
Jak w zyciu spotecznem i towarzyskiem”.

Definicj@ Hauswalda mozna przyjaé za trafng z zastrze-
zeniem, ze stowa powyisze w réwnej mierze odnosza sie i do
przedsngblorcy handlowego, ktéry u autora ,,Przemysitu”
schodzi na plan dalszy.

Kazde przedsigbiorstwo ozywia indywidualno$§é i sita
przedsigbiorcy, od niego tez przedsigbiorczo$cig zwana.
Hauswald zaznacza stusznie, ze ,,przedsiebiorczo$é jest w zy-
ciu gospodarczem pewnego rodzaju energja tworeza i pope-
dowg, bez ktérej najpiekniejsze stosunki, ustroje spoteczne
i najwieksze skarby przyrody bylyby tylko martwemi sche-
matami, podobnie jak zawite 1 kunsztowne ukiady czyli sche-

12 Prof Edwin Hauswald: Przemyst, str. 11.
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maty przewodéw elektrycznych bytyby zupelie bezuzy-
teczne, gdyby je pozbawiono sity elektromotorycznej, ktéra
je dopiero napelni ozywezemi pradami energji elektryczne]j
i czyni cale urzadzenie uzytecznem”.

Stusznie przeto zwraca Hauswald uwage na wielkie zna-
czenie, jakie dla spoteczefstwa ,ma rozbudzenie przedsie-
biorezo$el, popieranie ludzi w tym kierunku specjalnie uzdol-
nionych 1 zapewnienie przedsigbiorcom jak najwickszej swo-
body i zachety dzialania”. Olbrzymie znaczenie przedsie-
biorczoSei dla zbiorowego zycia gospodarczego stwierdza
tez Glgbuiski w swej ,,Ekonomice”, wykazujac, ze ,,przedsie-
biorcy sa naturalnymi przywdédeami zycia gospodarczego
w kraju”, a osiagniety przez nich zysk jest pewnego rodzaju
premjg spoteczng za oddane ushugi.

Znaczenie, jakie dla zbiorowego zycia gospodarczego
przedstawia przedsiebiorstwo, jako jego organiczna komorka
podstawowa, nakazuje analize sit 1 praw rzadzacych Zyciem
gospodarczem przeprowadzié i badaé wpierw u podwalin
t. j. u przedsigbiorstwa, jako typu zasadniczego, a dopiero
nastepnie badaé je u zwigzku przedsigbiorstw i u caloksztattu
zycia gospodarczego.



I1T.
Osobowo$¢ przedsiebiorstwa i jego ochrona.

Pojecie przedsiebiorstwa w znaczeniu prawnem wytwa-
rza si¢ zwolna, a prawo wyprzedza w tym wzgledzie ekono-
mja, ktora stwierdza istnienieé przedsigbiorstwa, jako przed-
miotu i podmiotu obrotu.

Definicje przedsiebiorstwa ze stanowiska ekonomji po-
daje Philippovich ** nastepujaco: ,przedsiebiorstwo jest go-
spodarstwem, ktéore produkuje lub nabywa, aby osiagnaé
zysk ze sprzedazy produkowanego lub nabytego®. W defi-
nicji tej ze stanowiska ekonomji, widzimy dominujgey ezyn-
nik komercjalny.

Z punktu widzenia Philippovicha nalezy przeto rozroz-
ni¢ dwa zasadnicze typy przedsigbiorstw:

a) przedsigbiorstwa produkujace, t. j. przemystowe 1

b) przedsiebiorstwa celem sprzedazy, t. j. handlowe,
z tem, ze dazenie do uzyskania zysku stanowi gléwne znamie
obu typéw przedsiebiorstw.

Pod wzgledem uznania przedsigbiorstwa jako cato$ei za-
ré6wno pod wzgledem przedmiotowym jak i podmiotowym,
wyprzedza ekonomika prawo dlatego, ze prawo zgodnie ze
swa dotychczasowsa naturg konserwatywna wystepuje zasad-
niczo nie konstytutywnie (kreujaco), lecz deklaratoryjnie
(stwierdzajaco), uswigcajae normami prawnemi to, co zycie
gospodarcze juz ustalito.

W uznaniu stosunkéw zycia gospodarczego spotykamy
si¢ juz w przedwojennnych ustawodawstwach z uznaniem
osobowos§eil przedsiebiorstwa, najpierw atoli ze stanowiska
przedmiotowego.'* Ustawodawstwo austrjackie w art. 22 1 23
ustawy handlowej i w § 39 ustawy wprowadeze] do ust.

13 Philwppovich: Grundriss der pol. Oekonomue, t. I, str. 119
14 Pisko: Das Unternehmen als Gegenstand des Rechtverkehrs, str 2, 3.
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handl.,, a ustawodawstwo niemieckie w § 22 i nastepnych
ustawy handlowej, normuja kwestje sprzedazy i dziedzicze-
nia przedsiebiorstwa handlowego. Podobnie §§ 9 i 20 austr.
ustawy o markach ochronnych i 7 niem. ustawy o ochronie
znakéw towarowych, zajmuja si¢ sprawa sprzedazy i naby-
cia przedsigbiorstwa, zas §§ 9 i 22 austr. ustawy patentowe]
znaja sprzedaz i dziedziczenie przedsigbiorstwa.

Najwiecej przepisoéw prawnych, uznajacyeh przedsiebior-
stwo za samoistng jednostke prawna, znajdujemy w dawnem
ustawodawstwie gérniczem, ktére mimo swego wielkiego kon-
serwatyzmu, swemi instytucjami wyprzedza wielokrotnie
ustawodawstwo cywilne. Juz w dawnem ustawodawstwie
goérniczem polskiem spotykamy sie¢ z pojeciem przedsigbior-
stwa goérniczego jako samoistnej jednostki gospodarezej, jak
w ustawie dla gor checifiskich,”® wydanej w roku 1608, jed-
nej z najlepszych z ustaw goérniczych Europy wspélezesne].

Pojecie przedsigbiorstwa gorniczego (kopalni) jako sa-
moistne] jednostki, wiodacej odrebny byt prawny, wprowa-
dza napoleoniska ustawa goérnicza z 21 kwietnia 1810 r.®
wskazujaca tory, po jakich podazy nowoczesne ustawodaw-
stwo gdrnicze. Nawet prowincjalne ustawodawstwo gérnicze,
jak malopolskie ustawodawstwo naftowe, uznaje podmioto-
woéé przedsigbiorstwa kopalnianego,” ktore posiada swa
przynalezno§é prawnie z niem stale zwiazana, odpowiada za
szkody ruchem kopalni wywolane na nieruchomoéciach sa-
siednich, i t. d.

7 zupelnie skrystalizowanem pojeciem przedsiebiorstwa,
jako samoistnej jednostki prawnej, spotykamy sie w nowo-
czesnem ustawodawstwie, o ile ono ma na celu zwalezanie
nieuczeiwe] konkurencji.'®

W celu zwalezania nieuezeiwe] konkurencji zawiazang zo-
staje konwencja paryska z 20 maja 1883, ktora tez ratyfi-

15 Rosenberg: Zarys urzgdzen prawnych gérnictwa w Polsce po ko-
niee XVI w., str. 35—54.

16 Rosenberg: Rozwdj pojecia wlasnoei gdrniezej w prawie fran-
cuskiem, str. 17—23.

17 Rosenberg: Kodeks naftowy, t. I, str. 455, t. II, str. 115 i nast.

18 Kraus i Zoll: Polska ustawa o zwalezaniu nieuezeiwej konk., str. 17.
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kuje Rzad Polski® w roku 1922. Konwencja paryska®
(w art. 10) naklada na panstwa, ktére do niej przystapity
obowigzek zapewnienia przynalezgcym do zwigzku ochrony
przeciw nieuczciwe] konkurencji.

Problemem osobowoéci prawnej przedsiebiorstwa zajal
sie pierwszy w literaturze prawniczej prof. Fryderyk Zoll
w swe] rozprawie ,Nieuczciwa konkurencja i jej pokrewne
objawy”,** opublikowanej w roku 1897. Rozprawa Zolla wy-
przedzita o szereg lat pokrewne prace prawnicze, a W szcze-
gblnosSci pokrewna rozprawe czeska Otavskyego, jakotez
niemieckie prace von Ohmeyera i Piska.

Rozprawy ,,Nieuczciwa konkurencja* i nastepna rozpra-
wa Zolla, opublikowana w 28 lat pdzniej p. t. ,,Przedsiebior-
stwo przedmiotem wlasnosci®, o§wietlity zagadnienie osobo-
wosci przedsiebiorstwa w sposéb tak nowy i cenny, ze mozna
uwazaé Zolla za wlasciwego tworce konstrukeji osobowosci
prawne] przedsiebiorstwa.

Obok wilasnoSeci rzeczy zmystowych rozréznia Zoll prawa
podmiotowe w odniesieniu do dbébr niezmyslowych, ktére
obejmuje znaczeniem ,,1’activité — wilasnoseia, propriété litte-
raire, artistique, industrielle, lub krétko: propriété intellec-
tuelle®,

Przyjmujac konstrukeje, jaka prawo rzymskie stosowalo
w dziedzinie praw na rzeczach zmystowych, do sfery objete]
przez activité créatrice, otrzymamy dziedzine, ktéra Zoll
obejmuje mianem activité commerciale, a ktérg to dziedzine
narusza nielojalna konkurencja, concurrence déloyale. Mamy
przeto prawo podmiotowe, ktére chronié ma ustawodawca
przed wtargnieciem ze strony oséb trzecich, przed nieuczei-
wa konkurencja, udzielajac represji, oparte] zaré6wno na
actiones in rem, jak i na actiones in personam.

Prawem podmiotowem, ktéremu grozi concurrence dé-

19 Dziennik Ustaw R. P., nr. 58 z r. 1922.

20 Rewizja konwencji paryskie] odbyla sie¢ w r. 1925 w Hadze (przy
wspéludziale delegatéw Polski prof. Zolla i posla Koémesiskiego). Na
konferencji haskiej skonkretyzowano bardziej zobowigzania, wyplywajace
z art. 10 konwencji paryskiej.

21 Przeglad prawa i administraeji, r. 1897.
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loyale, a ktéremu ochrony udzielié ma ustawodawea, ,tem
dobrem jest przedsiebiorstwo jako takie, w najszer-
szem tego stowa znaczeniu, bez wzgledu na to, czy fabryeczne,
czy rolnicze, czy wylacznie kupieckie, a takze kino, restau-
racja, bank, cyrk, zaklad ubezpieczen, lecznica, szkola pry-
watna i t. d.“. Tem przedsiebiorstwem bedzie** ,kazda, zwy-
kle przez jaka$§ wybitniejsza indywidualno$§é zorganizowana
jednostka gospodarcza, ktéra w celach zarobkowych wtasei-
ciela ma zaspakajaé potrzeby konsumentéw (w najszerszem
tego stowa znaczeniu), a tak oddzielita si¢ od swego zatozy-
ciela i istnieje od niego tak odrebnie, ze moze byé zbyta przez
kontrakt, lub przeniesiona na inna osobe fizyezna czy zbio-
rowa w drodze spadku. Warto§é tego dobra istnieje poza
wartoScia rzeczy zmystowych w sktad przedsigebiorstwa wecho-
dzacych, doméw, gruntéw, mebli, maszyn, szklanek, talerzy,
garderoby, instrumentéw, materjaléw i t. p., a zalezy od
sty atrakcyjnej, jaka przedsiebiorstwo na konsumentéw
(t. zw. klientele) wywiera. Im ta klientela (achalandage)
jest liczniejsza, im sita atrakeyjna na odbioreéw dziatajaca,
wieksza — tem dobro (przedsigbiorstwo) przedstawia wiek-
sza warto§é. Wartodé jego moze byé spotegowana réznemi
§rodkami, przez staranna i umiejetna produkeje, przez su-
mienno$é w wykonywaniu zlecen odbioreéw, przez uprzej-
mos$é, zrecznosé, fachowe wyksztatcenie zajetych w przedsie-
biorstwie funkejonarjuszéw, przez lepsza jeszcze organiza-
cje, przez zreczng reklame i t. d. i t. d. Przedsigbiorstwo
jest zatem dobrem; universitas rerum, ktéra w jego skiad
wchodzi, stanowi tylko jeden z jego czynnikéw w przedmio-
towe] organizacji, przedsigbiorstwo jest dobrem materjal-
nem w dziedzinie, ktéra nazwano activité commerciale, a mo-
ze byé tak samo, jak dobro niematerjalne w zakresie activité
créatrice, przedmiotem prawa podmiotowego. To prawo
podmiotowe nazwaé mozemy wlasnoscia, zwlaszeza, ze nazwe
,Wlasno§¢* dawno juz przeniesiono do sfery dobr niemate-
rjalnych®.

Zgodnie z powyzszem stanowiskiem, spotykamy sie juz

22 Zoll Przedsigbrorstwo podmiotem wlasnoser, str. 430.
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we wspdlezesnej francuskiej literaturze prawniczej z nazwa
i pojeciem propriété commerciale ®, a wiec wlasnoScig inte-
lektualng przedsiebiorstwa, odmienng i nie identyczna z wia-
snoScig na rzeczach zmystowych., Rzeczona wlasno$é komer-
cjalna* uprawnia do domagania sie ochrony prawne] przed
wszelkiem naruszeniem tego dobra prawnego ze strony oséb
trzecich, bez wzgledu na to, czy naruszenia dokonaja inne
przedsiebiorstwa, czy tez osoby fizyezne.

W aktach negatywnych panstwa, polegajacych na zwal-
czaniu nieuczeiwej konkurencji, a wiec zwalezajacych wkra-
czanie w sfere prawna przedsiebiorstwa, stwierdzié mozemy
uznanie przez panstwo odrebnej i samoistnej osobowosei
prawne] przedsiebiorstwa. Zwalezanie nielojalnej konkuren-
cji w drodze represji prawne] zapomoca specjalnego usta-
wodawstwa ma znaczenie nietylko teoretyezne, lecz bardzie]
jeszeze okazuje sie koniecznem, o ile chcemy przemyst i han-
del oprzeé¢ na podstawach prawdziwej solidno&ei kupieckiej
1 w ten sposéb zapewnié mu zaufanie jak najszerszych sfer.
Tylko prawdziwe zaufanie i prze§wiadezenie ogélne o solid-
noéei i uezeiwosei kupieckiej przedsiebiorstwa, moze mu za-
pewnié nietylko egzystencje, lecz réwniez staty rozwdj i roz-
kwit. Temu ogdélnemu przeSwiadezeniu o solidnoSei i uezei-
wosel kupieckie] Anglikéw i Holendréw, zawdziecza prze-
myst jakotez handel angielski i holenderski swe $wiatowe
znaczenie i potege.

Panstwo, zdazajace do podniesienia dobrobytu i bogac-
twa narodowego przez wzrost swego przemystu i handlu,
musi akeje skoncentrowaé w kierunku podniesienia etyki i so-
lidnoSei swych przedsiebioreéw, co wymaga réwnoczesnie
bezwzglednego tepienia wszelkiej nielojalnej konkurencji.
Odnosi sie to zwlaszeza do handlu. Jakie zaé znaczenie dla
dobrobytu narodowego posiada handel, to najlepiej okresla
w swym testamencie polityeznym wielki minister Ludwi-
ka XIV kardynal Richelieu, jako na przykiad godny na$la-

23 André La propriété commerciale, Paryz, r. 1922.

2¢ | La propriété commerciale’ thumaczy Zoll jako ,wlasno§é przemy-
stonwg¥, a wige pojeciem ciasniejszem, podezas gdy pojeciu ,,wiasnoScr prze-
mystowe)* odpowiada specjalna ,,propriété industrielle.
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dowania wskazujac na Holandje, ,,zakatek ziemi, zlozony
z wod 1 tgk, zamieszkaly przez garstke ludzi, zaopatrujacych
jednakze wszystkie prawie narody europejskie we wszystko
niemal, co jest potrzebne“.

Aby powiekszyé zbyt handlowy wlasnych wytworéw
w kraju i zagranicg, przestrzega Francja Ludwika XIV, aby
przemystowey francusey stanowili wzér solidno§ei. Colbert,
ktéry jest nietylko ministrem krélewskim, ale zarazem ge-
neralnym superintendentem handlu, opracowuje regulaminy
fabrykacji, a ustanowieni przez niego kontrolerzy zwiedzaja
wytwornie krajowe, konfiskujac i niszezac wszelka tandete.

O ile atoli panstwo dazy do utrzymania solidno$ci i uezei-
wosel przedsighiorstw przemystowych i handlowych 1 karze
je za wszelkie wykroczenia przeciw powyzszym zasadom,
musi pahstwo réwnocze$nie przyjaé na siebie obowigzek
udzielania tymze przedsighiorstwom jak najdalej idace]
ochrony prawnej. Jest to ochrona przed nielojalna konku-
rencja, a wiee konkurencja, ktéra walezy Srodkami, podko-
pujacemi zaufanie w obrocie (,,Treue im Verkehre®“). W ten
spos6b powstaje ustawodawstwo, zwalczajace nielojalng kon-
kurencje, ktére to ustawodawstwo musi w konsekwencji pro-
wadzié do uznania osobowoSci prawne] przedsiebiorstwa.

Czasy nowozytne — jak shusznie zauwaza Marshall® —
otworzyty nowe drogi dla nieuczeiwos$ci w produkeji i w han-
dlu. Postep wiedzy odkryl nowe sposoby przedstawienia rze-
czy innemi, niz sg w rzeczywistoSci i umozliwit nowe formy
falszowania towardow. Zasieg wytworey jest tak rozlegly, ze
odpada bezpoSredni kontakt pomiedzy nim a konsumentem,
ktéry cechowal dawna gospodarke cechowa i w nastepstwie
automatycznie niby wentyl zapobiegal nielojalno§ci w pro-
dukeji i obrocie. Tem wigkszym jest obowigzek panstwa
wspbtezesnego tepienia nieuczeiwe] konkurencji, bez wzgledu
na stadjum procesu gospodarezego, do ktérego ona sie od-
nosi, a w szczegbélnoSei czy ona ma miejsce do produkeji,
czy tez do obrotu débr wyprodukowanych.

Kazde ustawodawstwo w dziesiejszym ustroju gospodar-

25 Marshall t. I, str. 6.
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czym i prawnym, chroni w pierwszym rzedzie wlasnosé.
Ustawodawstwo o nielojalnej konkurencji ma przeto tez
w pierwszym rzedzie bronié¢ wlasnosei przedsigbiorstwa, po-
jetego jako samoistna jednostka prawna, oderwana od osoby
jej wladeiciela i od universitas rerum, wechodzgcej w sklad
przedsiebiorstwa. Wlasnoseig za§ przedsigbiorstw w pierw-
szym rzedzie jest sfera oddzialywania, ktorg sobie zdobywa
kupiec i przemyslowiec, t. zw. ,achalandage®. ,,Achalandage
jest ogdtem trwatych relacyj, jakie powstaja pomiedzy prze-
mystoweem a konsumentem (ensemble de rélations suivies,
qui se sont établies entre industriel et les consomateurs)“.*®

Kto te wlasno§é przedsigbiorstwa naruszyl, i komu wy-
kazaé mozna wine, ten popeilnia ezyn bezprawny, rodzacy
obowiagzek wynagrodzenia szkody i usunigcia skutkéw czynu
bezprawnego. Wine za$§ nalezy przyjaé u tego, ktéry uzyl
§rodkéw nielojalnych, uwlaczajacych zasadom uezciwoSeci
w obrocie.

Nielojalna konkurencja obejmie dwie kategorje deliktow,
przez prawo zabronionych.

Pierwsza kategorje stanowia wszelkie wykroczenia prze-
ciw wlasnoSeci przedsigbiorstwa, wzglednie przeciw jednej
z emanacyj tejze wlasnosci celem przysporzenia sobie korzy-
§ei bezprawnych. Pod te kategorje podpadnie bezprawne
wyzyskiwanie sity atrakeyjnej obeego przedsigbiorstwa,
przez wywotywanie u klienteli wrazenia, jakoby ofiarowane
towary i ustugi pochodzity z innego przedsigbiorstwa, cie-
szacego sie wzieciem i zaufaniem klienteli, przez uzywanie
w tym celu firmy tudzaco podobnej do obeej, przez postugi-
wanie sie obcemi znakami towarowemi i oznaczeniami, ma-
jacemi klientele wprowadzié w blad co do proweniencji to-
waru. Tego rodzaju wykroczeniem przeciw jednej z emana-
cy) wlasnodei obeego przedsigbiorstwa, bedzie wykorzysty-
wanie dla wlasnych celéw tajemnie obcego przedsiebiorstwa,
jak niemniej bezprawne uzywanie obeych patentéw i nada-
wania swym towarom bez uzasadnienia terytorjalnego nazw

26 Kraus 1 Zoll Polska ustawa o zwalezaniu meuczeiwe) konkuren-
ep, str. 21.
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regjonalnych, celem wywotania u klienteli niezgodnego
z prawda przekonania, Ze specjalna jest dobroé towaru, po-
niewaz zostat rzekomo wyprodukowany w oSrodku produk-
cyjnym o znanej lokalizacji przemystowe].*

Druga kategorja deliktéw obejmie wykroczenia przeciw
wlasnoSei obcego przedsiebiorstwa, przez bezpoérednie wy-
rzadzanie szkody jego sile atrakeyjnej u klienteli. W myS§l
postanowien art. 3 polskiej ustawy o zwalczaniu nieuczciwe]
konkurencji, dopuszcza sie tych deliktéw, kto ,,szkodzi przed-
siebiorcy przez czyny sprzeczne z obowiazujacemi przepi-
sami albo z dobremi obyezajami (uczeiwos$cia kupiecka), jako
to, przez podawanie nieprawdziwych wiadomosei o przedsie-
biorstwie, przez podmawianie dla celéw konkurencyjnych
jego organéw do niewypetnienia obowiazkéw stuzbowych,
przez wyjawianie tajemnic przedsigbiorstw, technieznych lub
handlowych 1 t. p.“.

W ustawodawstwie o zwalczaniu nieuczeciwej konkurencji,
rozrézniamy dwa zasadnicze systemy: francuski i niemiecki.

Ustawodawstwo francuskie opierato si¢ juz na kodeksie
Napoleona, ktéry stat na stanowisku, ze kazdy przemysto-
wiec 1 kupiec moze rozwija¢ dowolnie swe przedsiebiorstwa
1 powieckszaé swa klientele, byleby nie naruszat obecej sfery
prawnej. W tym kierunku idzie dalej pdZniejsze ustawodaw-
stwo francuskie przez wydanie specjalnych ustaw z 28 lipca
1924 i 4 sierpnia 1924, chronigeych firmy przedsigbiorey
i jego towardéw. Ustawa francuska z 23 czerwca 1857 nor-
muje ochrone znakéw towarowych, ustawa z 13 maja 1866,
zawiera represje przeciw pracownikom, naruszajacym obo-
wiazki wiernosei w stosunku do swych pracodaweéw, ustawa
z 30 kwietnia 1886, wystepuje przeciw przywlaszezajacym
sobie medale i1 inne odznaczenia przemystowe, za§ art. 418
franc. kodeksu karnego chroni tajemnice fabryeczne.

System niemiecki zapoczatkowata ustawa z 27 maja 1896,
ktora w konkretnie wymienionych wypadkach wystepuje
przeciw nieuczciwe] konkurencji. Powyzsza kazuistyka oka-
zala si¢ jednakowoz niewystarczajaca i w nastepstwie oba-

27

Witold Krezyzanowsk:: Lokahzacja przemyshu.
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litg ja ustawa z 7 czerwea 1909, zakazujac w ogdélnoSci nie-
uczeiwe] konkurencji, a pozostawiajac ocenie sedziego, czy
w danym wypadku zachodzi nieuczciwa konkurencja, co jed-
nak nie moglo sprowadzié statosSci 1 pewnosci prawnej.

Polska ustawa o zwalezaniu nieuczciwe] konkurencji®
z 2 sierpnia 1926, opracowana przez prof. Zolla, nie poszta
niewolniczo za zadnym z powyzszych systeméw 1 jakkolwiek
jej autor w wielu kierunkach byt zwolennikiem teoryj praw-
nikéw francuskich, stanowi ona samoistne 1 oryginalne
dzieto ustawodawecze.*

Polska ustawa o zwalezaniu nieuczciwej konkurenc)i,
uznajac, ze szybkie tempo wspdlezesnego zycia gospodar-
czego nie pozwala ustawodawey przewidzieé¢ zgory w jakie)
postaci wytonié¢ sie nadto moze nieuczciwa konkurencja, za
przykiadem niemieckie] ustawy o nieuczciwe] konkurencji
z 27 maja 1896, upowaznita w art. 8 rzad do oglaszania
ustaw 1 rozporzadzen, ukréocajacych wyzysk klienteli w han-
dlu detajlicznym przy pomocy fikcyjnych wysprzedazy, ja-
kotez zakazujacych ,zawieranie pewnych uméw, przez ktore
przedsiebiorca w sposdéb niezgodny z zasadami uczciwe] kon-
kurencji stara si¢ ulatwié sobie warunki zbytu“. W ramach
tez rzeczonego art. 8 Rada Ministrow rozporzadzeniem
z 27 pazdziernika 1927 zakazala zawieranie uméw lawino-
wych, poprzednio tak rozpowszechnionych u nas, zwtaszcza
w handlu tekstylnym.

28 Polskg ustawe o zwalezamu nieuczeiwe) konkurenejn wyprzedza
polska ustawa patentowa z 5 lutego 1924, zmiemona nastepnie rozporzg-
dzemem Prezydenta R. P. z 22 marca 1928.

2% Dr. Tadeusz Blumenfeld- Khentela jako przedmot obrotu 1 ochro-
ny prawne}, str. 97.
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IV.
Indywidualno$é przedsiebiorstwa i jego sila atrakcyjna.

Przedsi¢cbiorstwo jako zywa i samoistna jednostka gospo-
darcza, dazac do spelnienia swego zadania zyciowego, wy-
twarzania 1 dostarczania spoleczenstwu potrzebnych dlan
débr i ushug, musi ustosunkowaé sie do spoleczeiistwa i po-
zostawaé z niem w styezno§eci ustawicznej. Dazeniem przed-
siebiorstwa jest zapewnienie i wywalczenie dla swych wy-
robow i ustug, jak najwiekszego zbytu w spoleczenstwie,
gdyz od wzmozenia rozmiaréw zbytu, zaleznym bedzie wzrost
i rozwd]j przedsiebiorstwa.

Przedsiebiorstwo, jako jednostka gospodarcza, stanowia-
ca jedno z zywych ogniw §wiata gospodarczego, zyjac w tym
Swiecie gospodarczym, objawiaé bedzie swa zywotno§é akta-
mi zyciowymi, ktére w sumie dadza obraz indywidualnoseci
i charakteru przedsiebiorstwa. Dzieje si¢ tu zupelnie to
samo, co z jednostka spoteczna: cztowiekiem. Akty zewnetrz-
ne jako przejawy zycia czlowieka, w swej sumie dadza
obraz indywidualnodei i wartoéei spoteczne]j czlowieka i za-
decyduja o stosunku otaczajacego go spoleczenstwa do niego,
jak niemniej o zaufaniu, z jakiem spoleczenstwo bedzie sie
do niego odnosilo.

Nalezy przeto poznaé¢ pobudki poczynan i motory dzia-
talnoSei czlowieka, jako jednostki spotecznej, ktére w drodze
analogji dadza sie przenie$¢ do jednostki gospodarczej, ja-
ka jest przedsiebiorstwo.

Jednostka ludzka — zaznacza Gumplowicz ** — stuzy za
zycia zbiorowosei, jako Srodek, zapomoca ktérego urzeczy-
wistniaja sie cele przyrody. Jesli chodzi o stosunek jednostki
do ogblu, o stosunek do wielkich funkeyj zbiorowosei, uswia-

30 Ludwk Gumplowicz Filozofja spoleczna (w przekl St Posnera),
str 163.
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damiamy sobie, ze ,jednostka powinna stuzyé zbiorowoscei,
powinna przynosié siebie w ofierze, pracowaé dla dobra
zbiorowosei. Ze jednak w jednostce przewazaja instynkty
egoistyezne, tedy podobnie altruistyeczne czyny tylko u wy-
jatkowych jednostek sa szezere, u wiekszo$ei obtudne
a w masach zgota nieznane. Atoli §wiadomy albo nie§wiado-
my stosunek jednostki wzgledem funkeji zbiorowosei ludz-
kich nie zmienia nic w istocie samego faktu, iz zycie jednost-
ki w ten, ezy inny sposéb, stuzy tylko zbiorowosei. Czy
jednostka zyje krotko albo diugo, jest szezeSliwa, albo nie-
szezeSliwa, prowadzi zycie czynne, albo bezezynne — to
wszystko na funkecje zbiorowo$ei wpltywu nie wywiera, to
prawie nie dotyka linji rozwojowej, ktora funkecje te zakre-
§laja wimie praw przyrody.— ZbiorowosSci sa obojetne wobee
zachowania jednostek, nie maja dla nich ani interesu, ani
wspblezucia, i w ten tylko sposéb mozna wyttumaczyé, ze
cztowiek przecietny zachowuje si¢ podobnie wobec zbioro-
woéci. — Jednostka normalna troszezy sie o siebie, natura
za§ troszezy si¢ o to, aby praca i dzieta jej zycia, w ten
czy inny spos6b szty na pozytek zbiorowosei‘.

Mimo tego podstawowego ustosunkowania sie, w jednostee
ludzkiej, jako czeSei sktadowe] zbiorowosei, tkwi $wiadomie
lub nieSwiadomie nié tgczno$eci i solidarnoSei ze zbiorowo-
§cig, a w miare jej wiekszego lub mniejszego poczucia tgcz-
nodel 1 solidarnosei ze zbiorowosecia, zwigksza lub zmniejsza
sie u jednostki jej dazno$é do pracy i dziatalnoSei po linji
zamierzen i intereséw zbiorowosci 1 podporzadkowania sie-
bie w pierwszym rzedzie interesom i celom zbiorowosei. —
Uzewnetrzniona dziatalno§é jednostki, zaznaczy mniej lub
wiece] wyraziScie kontury tego, co nazywamy jej charakte-
rem (indywidualnoécia) i co stanowi jej warto$é spoteczna
ze stanowiska celéw 1 intereséw zbiorowosci. Charakter
1 warto$é spoteczna jednostki sita faktu znajdzie swéj odpo-
wiednik w ustosunkowaniu si¢ zbiorowosci do jednostki
i w mierze zaufania, z jakiem zbiorowos$¢ odnosié si¢ bedzie
do jednostki.

Podobnie ma si¢ tez sprawa z przedsiebiorstwem i jego
ustosunkowaniem si¢ do zbiorowego §wiata gospodarczego.

3«
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GI6wnym motorem przedsigbiorstwa jest egoizm, dazenie
do zysku osobistego, idace atoli w parze z poczuciem igczno-
Sci 1 solidarnodci z zamierzeniami 1 nteresami Swiata gospo-
darczego, ktérego zywe ogniwo stanowi przedsiebiorstwo,
jako indywiduum gospodarcze, Zyjace wprawdzie wlasnem
zyciem, o wlasnych celach i dazeniach, atoli w ramach zbio-
rowego otoczenia gospodarczego. — Oba czynniki: egoizm
i poczucie solidarnosei gospodarczej beda stanowily motory
dziatalno$ei przedsi¢biorstwa. Od mentalno§ci mézgu przed-
siebiorstwa t. J. kierownictwa, zaleznem bedzie, ktéry motor
przewazaé bedzie w uzewnetrznieniu sie dzialalno$ei przed-
sigbiorstwa, a w szczegdlnodei czy bezwzgledny czynnik ego-
istyczny, czy tez czynnik spoteczny, ktory przeszedl przez
pryzmat egoizmu ,uspotecznionego®, o zacieciu przeto omal
altruistycznem.

Funkejonowanie przedsiebiorstwa, objawiajace si¢ stale
aktami zewnetrznemi, zar6wno w sferze wewnetrznej wobec
zespolu swych pracownikow, a zwlaszcza w sferze zewnetrz-
ne) wobec swego &rodowiska gospodarczego, w ktérem
przedsiebiorstwo pracuje, wptynie na uksztaltowanie si¢ na-
zewnatrz obrazu indywidualnoS$ei, charakteru i wartosci go-
spodarczo-spoleczne] przedsiebiorstwa, jako zywej jednostki
gospodarczej. Dodatni obraz charakteru przedsiebiorstwa
wplynie na podniesienie jego wartosei, znaczenia i zaufania
w otaczajacem go Srodowisku gospodarczem. Im bardzie)
dodatnio wypukli sie indywidualno§é przedsiebiorstwa, tem
bardzie] bedzie promieniowata i tem wieksza bedzie stano-
wila site atrakcyyng w stosunku do otaczajacego Swiata go-
spodarczego, tem bardziej zwigkszy jego zaufanie, ktorego
odpowiednikiem bedzie wzrastajaca klientela, t. . zasiag od-
bioreéw débr i ustug przez przedsiebiorstwo wytwarzanych.
Rzeczona sita atrakeyjna, bedaca nastepstwem promieniowa-
nia indywidualno$ci przedsiebiorstwa, stanowi achalandage
(goodwill), uzewnetrzniajaca si¢ we wzrastajacym zasiggu
klienteli (odbiorcéw przedsigbiorstwa), jako jej istotnym
i glownym skutku.

Site atrakecyjna przedsiebiorstwa (achalandage, good-
will) identyfikuje sie zbyt czesto — zwlaszeza we francuskie]
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literaturze prawniczej** — z pojeciem klienteli, t. j. tego
zastepu przedsiebiorstw i1 jednostek, ktére nabywaja towary
1 ustugi danego przedsiebiorstwa, w nastepstwie jego sily
atrakeyjnej, ktéra wytwarza indywidualno$é przedsiebior-
stwa, powstata w wyniku organizacji i jej wieksze] lub mniej-
sze] sprawnosei i objawiajacej sie nazewnatrz uezeiwosci
przedsiebiorstwa w obrocie. Identyfikowanie przeto sily
atrakeyjne] przedsiebiorstwa z jego klientela, jest réwno-
znacznem z identyfikowaniem przyeczyny i skutku. Podezas
gdy rzeczona sila atrakeyjna (achalandage, goodwill) przed-
siebiorstwa, stanowi jedynie jego emanacje, w nastepstwie
promieniowania indywidualnogei przedsiebiorstwa naze-
wnatrz, zaczem za jeden z czynnikéw przedsiebiorstwa uzna-
na byé musi, to przeciwnie klientela nie stanowi weale zad-
nego czynnika, zwigzanego bezpoSrednio z przedsiebior-
stwem, lecz oznacza jedynie zakres terytorjalny i podmioto-
wy, na ktérym oddzialywa rzeczona sita atrakeyjna. Jakkol-
wiek sita atrakeyjna przedsiebiorstwa pozostanie niezmie-
niona, ulegaé bedzie fluktuacji klientela, w nastepstwie zmie-
niajacych sie stosunkéw gospodarezych, wplywajaeych na
zwigkszenie lub skurezenie sie rynkéw zbytu, jak niemniej
w nastepstwie czynnika konkureneji, zmieniajacego sie upo-
dobania publiczno§ei (mody), nowych wynalazkéw techniez-
nych i t. p.

Pomieszanie obu pojeé: sity atrakeyjnej przedsiebiorstwa
z jego klientela, prowadzi u niektérych autoréw francuskich®
do dalszej mylnej dedukeji, ze tam gdzie istnieje klientela
mozna juz moéwié o istnieniu przedsiebiorstwa, choéby nie
bylo jeszeze zadnych zorganizowanych czynnikéw, sktadaja-
eych sie na pojecie przedsiebiorstwa, ,,czyli wyobrazaja so-
bie przedsiebiorstwo sprowadzone do samej klienteli, a za-
tem identyfikuja te dwa pojecia“.*

Identyfikowanie obu powyzszych pojeé i mylne sprowa-
dzenie pojecia przedsiebiorstwa do samej klienteli a zatem —

31 Blumenfeld, str. 13—21.

32 M. Pindray Etude sur V'utihté d’une réforme de la législation en
matiére de fonds de commerce, str. 2.

33 Blumenfeld, str. 26.
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jak wykazaliSmy — do czynnika niestalego, bedacego jedynie
wyplywem sity atrakeyjnej przedsigbiorstwa, powoduje, ze
niektorzy autorzy, w konsekwencji swego stanowiska nie-
realnego, przyjmuja moznoéé odstepywania klienteli, wzgled-
nie sity atrakeyjnej przedsiebiorstwa, przy pomocy aktow
prawnych, odptatnych, bez réwnoczesnego odstapienia same-
go przedsiebiorstwa.™

Powyisze stanowisko zasadnicze, okazuje sie nierealnem,
w uwzglednieniu nastepujacych okolicznoéei:

a) odstepywanie samoistne sity atrakeyjnej przedsiebior-
stwa, a wige sity przyciagajacej do przedsigbiorstwa ewen-
tualnych odbioredow, bez réwnoczesnego odstapienia samego
przedsigbiorstwa, a wige bez réwnoczesnego odstapienia sa-
me] substancji tworeze], ktora rzeczong site atrakeyjng nie-
tylko wytwarza, lecz ja réwniez ma stale podtrzymywaé —
musiatoby w rezultacie koncowym stanowié przewaznie
1 w regule transakcje nierealng, jak odstapienie swego cie-
nia przez legendarnego studenta z Pragi,

b) transakeja taka bylaby nadto nierealna, gdyz za pre-
misse podstawowa przyjmowataby, ze ogélt odbioreéw (klien-
tela) stanowi mase bezwolna i bezkrytyezna, a nadto sprze-
ciwialaby sie zasadom uczciwego obrotu, gdyz bylaby obli-
czona na $§wiadome wprowadzenie w btad przypuszezalnych
k6t odbioreéw, co do zrdédia i sposobu powstania oferowa-
nych do sprzedazy débr i ustug.

Pod pojecie powyzsze] transakeji nie podpada i weale
pojeciowo z nig sie nie pokrywa, nader rzadkie zreszta
w praktyce, odstepywanie przez jedno przedsigbiorstwo dru-
giemu adreséw klientow, a wiec adreséw stwierdzonych od-
bioreow i reflektantéw na dany rodzaj débr i ustug, jakotez
odstepywanie innych podobnych tajemnic przedsiebiorstwa.
W wypadkach tych — jak juz zaznaczyliSmy nader rzad-
kich — nastepuje jedynie odstepywanie jednego z licznych
sposobow akwizyeji klienteli, czego zadna miara nie mozna
identyfikowaé z sama silag akwizyeyjna przedsiebiorstwa
(achalandage, goodwill).

34 Blumenfeld, str. 50.
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Sita akwizyeyjna przedsiebiorstwa (achalandage, good-
will) podobnie jak inne ezynniki i czeSei skladowe przedsie-
biorstwa, bezsprzecznie wplywaja na ogdlng warto$é przed-
siebiorstwa, jako jednolite] caloSei. O ile sie rozchodzi o sa-
mg sile atrakeyjna przedsiebiorstwa, nalezy w niej uznaé
jedynie ,,warto§é idealng przedsiebiorstwa (goodwill). Na
te warto$é idealng przedsiebiorstwa, ztozy sie caly szereg
czynnikéw, jak wiek przedsiebiorstwa (im starsza firma tem
wieksza jej wartoéé), dobre polozenie siedziby przedsiebior-
stwa, w stosunku do ogélnego ruchu handlowego danej miej-
scowos$el 1 w stosunku do potozenia, ilosei 1 wielkoSel przed-
sigbiorstw konkurencyjnych®, posiadanie praw wylacznoscio-
wyeh, jak patenty, racjonalna organizacja przedsigebiorstwa
zewnetrzna i wewnetrzna, celowa reklama * i t. p.

W bilansach przedsiebiorstw, pod zastrzezeniami ustawo-
wymi *® znajda tez po stronie aktywéw uwzglednienie jedy-
nie wydatki efektywne powstate z powodu nabycia poszecze-
gdlnych czynnikéw ultatwiajacych i umozliwiajacyeh prowa-
dzenie przedsiebiorstwa, jak uskuteczniona odptata za ku-
pione patenty, licencje, gotéwkowe wydatki, spowodowane
organizacja lub reorganizacja przedsiebiorstwa i t. p. Po-
wyzszyeh atoli wydatkéw, a w nastepstwie i wartodei ma-
terjalnych, nie mozna atoli identyfikowaé z warto$eig ideal-
ng, jaka stanowi sila atrakeyjna przedsiebiorstwa, nieroze-
rwalna z samem przedsiebiorstwem, jako jego akeesoryjna
emanacja gtéwna. Odpowiada to tez naturze bilanséw, jako
bilanséw kapitatowyeh, ktérych zadaniem jest rejestrowanie
w danej chwili stanu kapitalu przedsiebiorstwa, jakotez je-
go kazdoczesnych wierzytelnoéei i zobowigzan. W struktu-
rze bilansu kapitalowego brak uzasadnienia i miejsca dla
,swartodei idealnych®, jak achalandage, goodwill, pomijajac
juz okoliczno$é, ze brak wszelkich danych realnyeh i1 fak-
tyeznyeh do oznaczenia kapitalowego sity atrakeyjnej przed-
siebiorstwa. Nadto bilans obecny, jako bilans kapitatowy,
daje obraz kapitalowy przedsiebiorstwa w chwili zamknie-

3 Prof. dr Teofil Seifert. Polskie bilansoznawstwo, str. 45.
36 Seifert, str. 46.
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cia ksigg, celem sporzadzenia bilansu, a wiec obraz jedne]
chwili, obraz przedsigbiorstwa w chwili spoezynku, co bedzie
sprzecznem z pojeciem sity atrakeyjnej przedsiebiorstwa, ja-
ko nastepstwa 1 wyplywu ciaglego ruchu przedsiebiorstwa.

Powyzszy brak usituje usunaé Schmalenbach® swa nau-
ka o bilansie statycznym. Bilans statyczny w miejsce dotych-
czasowego bilansu kapitatowego stwarza bilans majatkowy,
majacy za zadanie wyposrodkowanie czasowego rozwoju
przedsiebiorstwa, jako nastepstwa tegoz ruchu.

Na podstawie pojedynezych rachunkéw zysku ma sie
otrzymaé obraz sposobu gospodarki i jej racjonalnoéci. Rze-
czone perjodyezne obliczenia racjonalnosei gospodarki, przyj-
mowaé musza atoli inne odpisy zuzyecia, anizeli w rzeczywi-
stoéei to ma miejsce. W nastepstwie tego zapodane w sta-
tyeznym bilansie wartosei poszezegdlnyeh czesei majatko-
wych nie pokrywaja sie z wartoSciami rzeczywistemi. Ta-
kiemu ujeciu sprawy staje rowniez na przeszkodzie technika
bilansowa ze swemi znacznemi odpisami. Przez stosowanie
przeto zasad bilansowoSci statyezne] unicestwionym zostaje
wlaseiwy cel bilansu, majacy daé obraz stanu kapitalowego
przedsiebiorstwa w danej chwili, przeto w stanie, niemoga-
cego uwzglednia¢ dynamiki przedsiebiorstwa, a wiee sposo-
bu pracy i racjonalno§ci w poszczegdlnych dziatach przed-
siebiorstwa. Bilans statyezny moze wyko§lawié jedynie struk-
ture 1 nature bilansu kapitalowego, a nie moze zastapié
czynnika statystycznego, operujacego nietylko kategorjami
kapitatowemi, lecz i wszystkiemi innemi czynnikami, sktada-
jacemi sie na istnienie i rozwdj przedsiebiorstwa, a to za-
rowno natury materjalnej, jak i ideowej. W nastepstwie
tego bilans statyczny nie znalazt zastosowania w praktyez-
nem zyeciu gospodarczem. Odpada przeto tez wszelka moz-
no§¢ cyfrowego oznaczenia wartosei sity atrakeyjnej przed-
sighiorstwa, ktéra to sita atrakcyjna, jako emanacja przed-
sieblorstwa w stadjum jego ciaglego ruchu, pozostanie je-
dynie warto$cia idealna, nierozlaezna z przedsiebiorstwem
i zamierajaca z jego zanikiem.

81 Schmalenbach Grundlagen dynamischer Bilanzlehre
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Wszelkie przeto teorje o samoistnosei sity atrakeyjne)
przedsiebiorstwa i moznosei samoistnego odstepywania tejze
sity atrakeyjnej, niezaleznie od samego przedsiebiorstwa,
okazuja sie¢ chybionemi i nierealnemi. Teorje takie mogly
powstaé jedynie w literaturze francuskiej, a wigc w litera-
turze spoleczenstwa, w ktorego zyciu gospodarezem jedna
z 1ol pierwszorzednych odgrywaja czynniki polityki i §wiato-
pogladu gieldowego, ktéry czeSciej kieruje si¢ momentami
spekulacji abstrakeyjnej, niz realnemi wartoSciami gospo-
darczemi.



V.
Podzial przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa przemystowe.

Pod wzgledem podzialu przedsiebiorstw, nalezy — jak
juz podnosiliémy -— w uwzglednieniu ich konstrukeji za-
sadniczej, rozréznié dwa zasadnicze typy:

a) przedsigbiorstwa przemystowe i

b) przedsiebiorstwa handlowe.

Przedsigbiorstwa przemyslowe maja za zadanie przera-
bianie lub obrabianie dostarczanych nam przez przyrode su-
roweow, materjatléw i energji i otrzymanie z nich potrzeb-
nych do uzytku ludzkiego towaréw, sil energetyeznych
1 maszyn.*

Pod wzgledem rozmiarowym rozrézniamy przedsigbior-
stwa przemystowe: wielkie, Srednie i mate. Te ostatnio, jako
typowo rzemieSlnicze, przy dominujacym czynniku pracy
ludzkie], przy prawie zupelnem wyeleminowaniu czynnika
maszyn, lub tez ich nieznacznem lub podrzednem zastoso-
waniu, podlegaja specjalne] ochronie ze strony panstwa,
ktére stara sie zachowaweczy stan rzemie§lniczy uchronié
przed zaglada grozaca mu w nastepstwie konkurenc)i ze
strony wielkich wytwérni przemystowych, pracujacych przy
pomocy maszyn 1 najbardziej nowoczesnych urzadzen,
a w nastepstwie tanio. Proces wyeliminowania rzemiosta
nastepuje systematyecznie, a nawet rzemiosto odpowiadajace
potrzebom tak indywidualnym, jak rzemiosto obuwnicze,
ustepuje stale wielkim fabrykom obuwia.

38 O ile przedsiebiorstwo przemystowe wytwarza produkty gotowe,
przydatne wprost do konsumeji, wéwezas mamy do ezynienia z przemystem
samoistnym, o ile za§ przedsigbiorstwo przemystowe przerabia jedynie su-
rowce i doprowadza je do stanu poSredniego, zdatnego do dalszej prze-
robki w innym zakladzie przemyslowym, mamy do czynienia z przemystem
zaleznym.

Korowice: Polityka przemystowa, str. 20.
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Przedsiebiorstwa przemystowe wielkie odznaczaja sie
wielkimi rozmiarami, a dysponujac znacznymi kapitatami *®
i maszynami, przeprowadzaja w stadjum swej produkeji
jak najdalej posunieta racjonalizacje pracy i maszyn.

Przedsiebiorstwa przemystowe S$rednie — w przeciwien-
stwie do przedsiebiorstw wielkich — rozporzadzajac mnie]-
szymi kapitalami i mniejszym aparatem maszynowym, zaj-
muja stanowisko poSrednie pomiedzy przemyslem wielkim
a rzemiostem. Od indywidualnego rozwoju tychze przedsie-
biorstw Srednich i uzdolnienia, jakotez sprawnosei i przedsie-
biorezo$ei ich kierownikéw, zalezy, czy przedsiebiorstwa
przemyslowe Srednie podniosa si¢ zwolna do typu przedsie-
biorstw wielkich, ezy tez spadna do roli przedsiebiorstw ma-
tych, rzemieSlniczych.

Powyzszy podzial przedsigbiorstw na wielkie, $rednie
i mate, czestokroé mylnie identyfikuje sie z podzialem przed-
siebiorstw przemystowych na wytwérnie o fabrykacji maso-
wej, jednostkowej 1 serjowej.*

Podzial ostatni nastepuje w uwzglednieniu sposobu pro-
dukeji, a w szezegblnoSei wedle tego, czy przedsiebiorstwo
ma na celu fabrykacje masowq (Massenfabrikation), eczy
tez fabrykacje jednostkowq (Einzelnfabrikation),lub serjowq
(Serienproduktion).

Podzial powyzszy przedsiebiorstw na przedsiebiorstwa
o fabrykacji masowe] i jednostkowe] nie jest identyeznym
z podziatem na przedsiebiorstwa mate i wielkie ** (Klein-

3%, Kapital wielkiego wspdlezesnego przemystu, przed 50 laty wy-
bitnie indywidualny i ktéry zapanowal byl nad zyciem przemystowem Eu-
ropy oraz Ameryki Pélnocnej dzigki rozbiciu przez indywidualna przed-
siebiorezodé $redniowieeznych korporacyjnych zespoléw cechowych, staje sig
coraz bardzej zbiorowym, coraz bardziej sig uspoleczma. — XKierowniezg
w nim role zachowuje jeszeze i zachowania jej broni kapital magnatéw
finansowych, coraz bardzie] bankowego, kredytowego 1 spekulacyjnego,
a jednocze$nie miedzynarodowego charaktern.

Prof. dr. Stanistaw Grabski: Ekonomja spoleczna, t. IV, str. 67.

40 Calmes: Der Fabrikbetrieb, str. 25—29.

41 .. W organizacji przemyshu nastepuje coraz silniejsze zrézniczko-
wanie juz nietylko drobnyeh i $rednich oraz wielkich przedsiebiorstw, lecz
1 dwéch rodzai wielkich kapitaléw: prywatnych kapitaléw magnatéw pie-
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und Grossbetrieb), przy ktérym to ostatnim podziale jedy-
nem kryterjum sa rozmiary przedsiebiorstwa. I tak wielka
fabryka maszyn specjalnych, mimo ze bedzie przedsigbior-
stwem wielkiem, pozostanie przedsig¢biorstwem fabryeznem
jednostkowem, podczas gdy maty rozmiarami mlyn parowy
lub wodny, mimo cech malego przedsigbiorstwa, bedzie
przedsiebiorstwem produkeji masowe].

Zadaniem produkeji masowej jest wytwarzanie wielkie]
ilo§ei produktéw, atoli o ograniczone] ilosei typoéw i réwno-
rodzajowych, w nastepstwie czego odnosne przedsiebiorstwa
fabryezne produkuja na sklad, a nie na specjalne zamé-
wienie (Lager-Marktfabrikation). Przy produkeji masowej,
jako réwnorodzajowej i o nielicznej iloSei typdéw, odgry-
waja pierwszorzedna role maszyny, w nastepstwie czego
przy tej fabrykacji specjalne uzdolnienie robotnika schodzi
na plan drugi.

Produkeja masowa z powodu jak najdale) idacego zasto-
sowania maszyn specjalnych i w nastepstwie wysoce zwiek-
szonej oszcezedno$eli w zastosowaniu drogiej pracy ludzkiej,
umozliwia spotegowanie koncentracji,*®* a w konse-
kweneji wprowadzenie nader wielkich oszezednoéei i niesto-
sunkowe potanienie kosztdéw produkeji.

Przy fabrykacji masowe) okazuje si¢ koniecznodé:

a) jak najdalej idacej specjalizacji przedsiebiorstwa,

b) zastosowania produkeji do tego rodzaju wytwordw,
ktérych popyt jest znaczny, ze umozliwia ciaglty ruch
przedsiebiorstwa,

¢) ograniczenia sie do jak najmniejsze] iloSei typow
wytworezych.

Do powyzszego celu prowadzi normalizacja, pole-
gajaca na ujednostajnieniu i sprowadzeniu do jednego wzo-
ru (typu) wytwarzanych débr lub ich czesei sktadowyeh, ja-
kotez porozumiewanie sig pokrewnych przedsie-

nigzZnych o coraz bardzie) miedzynarodowym charakterze 1 zbiorowych spo-
lecznych kapitaldw, pochodzacych 2z drobnyeh oszezedno§er wszystkich
warstw spolecznyeh, o coraz bardzie) narodowyeh dgZeniach®.

Grabsky, t. IV, str. 93.

42 Korowwsz: Pohtyka przemystowa, str. 45 1 nast.
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biorstw, z ktérych kazde speecjalizuje sie w produkeji odmien-
nych artykutéw masowyeh lub ich ezeSei sktadowyeh. Przy-
ktad w powyzszym kierunku daje nam organizacja kartelu
stalowego w Niemczech, gdzie poszezegblne firmy stalowe
z chwila objecia ich organizacja kartelowa, zorganizowaty
swa produkeje planowo w ten sposdb, ze ograniczyly sie one
do produkeji jedynie pojedyhezych typéw lub tez poszeze-
gbélnych czedei sktadowyeh maszyn i narzedzi, podnoszae
przez to z jednej strony zdolno§é produkeyjna poszezegdl-
nych fabryk, z drugiej za§ strony obnizajac ich koszta pro-
dukeji. Poszezegdlne ezeSei sktadowe maszyn lub narzedzi
wytwarzanyech w jednej fabryce sa nastepnie uzupeilniane
przez inne czeSei skladowe, wytwarzane w sposéb masowy
w drugiem skartelowanem przedsiebiorstwie.

Powyzsze ograniczenie si¢ poszezegdlnych wytwoérni do
fabrykaecji jedynie jednego typu lub tez do wytwarzania je-
dynie pewne] ezeSei sktadowe], sprowadza w nastepstwie ko-
nieczno$é jak najdalej idacej normalizacji, t. j. wprowadze-
nia dla danego towaru lub tez dla danej ezeSei sktadowej,
jednego wiazacego wzoru (typu).

Ustaleniem zasad i wzoréw normalizacyjnych zajmuja sie
przy produkeji masowej zaréwno interesowane kota produ-
centdéw, jak i panstwo, ktérego zadaniem jest nalezyte kie-
rownietwo polityka przemystowa. W Polsece istnieje przy
Ministerstwie Przemystu i Handlu specjalny Komitet Nor-
malizacyjny, ktory na podstawie przeprowadzonych badan
w porozumieniu z interesowanymi produeentami i uwzgled-
nieniu potrzeb konsumentéw, dla poszezegdlnych produktow
masowych wydaje typowe normy. Komitety normalizacyjne
poszezegblnych panstw, porozumiewaja sie ze sobg, celem
ustalenia zgodnego miedzynarodowych wzoréw i w tym celu
powstat Miedzynarodowy Zwiazek Normalizacyjny (Interna-
tional Standard Assoeciation).

Do przedsiebiorstw o produkeji masowej zaliczamy mty-
ny, cegielnie, fabryki spirytusu, fabryki masowych jedno-
typowyeh maszyn, jakotez w pierwszym rzedzie kopalnie.

Fabrykacja jednostkowa polega na wytworezosei
takich fabrykatow, z ktérych kazdy dla siebie stanowi jed-
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nostke odrebna, uniemozliwiajaca dlatego zastosowanie fa-
brykacji masowej. — Fabrykacja nastepuje w odnosnych
wypadkach na zamdéwienie, a jedynie poszezegdlne eczedei
moga znajdywacé sie na skladzie lub byé wytwarzane w spo-
s6b masowy.

Przyktad takiej fabrykacji jednostkowej stanowi budowa
okretow, wielkich specjalnych maszyn, budowa samolotéw,
armat, sprzetu wojennego, urzadzanie fabryk, wytwarzanie
przedmiotéw luksusowyeh 1 t. d.

Przy fabrykacji jednostkowe] na pierwszy plan wybija
sie uzdolnienie pracownika kwalifikowanego, za$§ maszyny
graja role positkowa.

Czesto od sposobu i dobroci danego towaru zalezeé¢ be-
dzie, czy podpadnie pod produkeje masowa, czy tez jedno-
stkowa. Przykladu w tym kierunku dostarcza nam przemyst
automobilowy. Podezas gdy auta Forda jako jednotypowe
sa przedmiotem produkeji masowe], sa juz auta Roll-Royce
ze wizgledu na swe specjalne wykonezenie, przedmiotem
produkeji jednostkowej, wykonywanej jedynie na zaméwie-
nie. Réznica pomiedzy powyzszymi typami aut okazuje sie
w ich niestosunkowe] cenie sprzedaznej, jak niemnie] w ich
nieréwnomierne] wytrzymatoei i celowodei.

Produkty jednostkowe odbiegajace daleko od szablonu
produktéw masowych przewyzszaja z natury rzeczy pod
wzgledem dobroci 1 trwatosei produkty fabrykaeji masowej,
wobec tego atoli, ze drogi czynnik pracy ludzkiej gra przy
ich fabrykacji role¢ pierwszorzedna i gdy tayloryzacja przy
fabrykacji débr jednostkowych moze byé zastosowana jedy-
nie w ograniczonych rozmiarach, koszta ich produkeji sa tak
znaczne, ze wykluezonem jest, aby mogly byé przedmiotem
zbytu masowego.

Daznoéé do statego potanienia kosztow produkeji wywo-
huje tendencje, aby produkeje jednostkowa, pracujaca jedy-
nie na zamodéwienie (Kundenfabrikation, Komissionsfabrika-
tion), przemieni¢ zwolna w produkecje masowa, przez two-
rzenie typéw majacych zbyt rynkowy.

Poérednia forme produkeji fabryeznej, pomiedzy pro-
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dukeja masowa a jednostkows stanowi: produkeja se-
rjowa.

Produkcja serjowa wytwarza typy, majace wprawdzie
zapewniony zbyt na rynku, atoli nie w takich iloSciach, aby
przez ich fabrykacje mozna byto utrzymaé staty ruch fabryki.

Produkeja serjowa, majaca szczegélne zastosowanie przy
wytwérniach maszyn, zwilaszeza w Ameryce, zblizona jest
wprawdzie do produkeji jednostkowe]j, umozliwia atoli
w wiekszym stopniu stosowanie tayloryzacji, a w nastepstwie
i zmniejszenie kosztéw produkeji, zwtaszeza gdy z produkeja
serjowa polaczong bedzie produkeja poszcezegdlnych czesei
sktadowyeh, jako produkeja masowa.

Rozgraniczenie powyzszych trzech gatunkéw produkeji
nie zawsze bedzie przeprowadzone przez produkecje w od-
dzielnych fabrykach. Zwtaszcza w fabrykach maszyn, spo-
tykamy sie czesto réwnoczeSnie z fabrykacja maszyn Sred-
nich, jako wytwdrezoScia serjowa i z fabrykacja masz/n
matych jednotypowych, jako produkeja masows.



VI.
Przedsiebiorstwa handlowe.

Przedsigbiorstwa handlowe pod wzgledem rozmiarowym
dziela si¢ na przedsigbiorstwa wielkie i mate, pod wzgledem
za& swego bezpoéredniego lub posreduiego ustosunkowania
sie do konsumenta mna przedsiebiorstwa detaliczne i hur-
towne, stosownie do tego, czy towar sprzedawaé bedy bez-
poérednio konsumentowi, czy tez detajlidcie lub fabrykan-
towi, celem dalszej odsprzedazy lub przer6bki.*

Czesto mate przedsigbiorstwo handlowe identyfikuje sig
z handlem detalicznym, co atoli jest mylnem, ileze wystarczy
juz naprowadzié¢ przyktadowo Domy Towarowe, ktore w za-
sadzie zajmuja sie jedynie handlem detalicznym, mimo zZe
pod wzgledem rozmiarowym sa przedsigbiorstwami handlo-
wemi wielkiemi.

Przedsigbiorstwa handlu hurtownego badZ to ogranicza-
ja si¢ do obrotu towarami krajowemni, badZ tez zajmuja sie
handlem zagranicznym, jako przedsiebiorstwa importowe,
eksportowe lub importowo-eksportowe, w miare tego, czy
ograniczaja si¢ do przywozu towaréw zagranicznych, lub
wywozu towaréw krajowych zagranice, lub tez oba dzialy
handlu skupiaja u siebie.**

Ze stanowiska gospodarczego a zwlaszeza ze stanowiska
bilansu ptatniczego ma handel zagraniczny znaczenie pierw-
szorzedne, u nas atoli stawia on dopiero pierwsze kroki.*

43 Korouncz: Polityka handlowa, str. 60 i nast.

W tem miejscu podajemy jedynie ogllny podzial przedsiebiorstw
handlowych, pozostawiajge do czeSer szezegélowej blizszy rozbiér poszeze-
g6élnyeh typow tychze.

%5 Polski handel zagraniczny w $cislem znaczeniu tego stowa, pra-
wie ze nie istnieje! A jednak dla uzdrowienia naszej wymiany towarowe;j
z zagranicg must on powstaé i musi nastgpié reorganizacja techniki do-
tychezasowej wymiany. Do pracy tej musi si¢ wzigé cale nasze spoleczen-
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Wsréd przedsiebiorstw handlu zagranieznego zaréwno
pod wzgledem rozmiaréw, jak i znaczenia dla caloksztaltu
zycia gospodarczego, na pierwsze miejsce wybijaja sie
przedsighiorstwa handlu morskiego. Przedsigbiorstwa han-
dlu morskiego imponujg zaréwno swemi rozmiarami, jak
1 skomplikowana technika konstrukeyjng. Przedsiebior-
stwa handlu morskiego, jako przedsiebiorstwa zeglugowe,
wykazuja dwa zasadnicze typy: badzto eksploatuja swe
statki w Zzegludze nieregularnej (tramps), badZ tez ograni-
czaja sie do zeglugi regularnej, utrzymujac pewne stale li-
nje morskie.** Wobec pierwszorzednego znaczenia przedsie-
biorstw zeglugowych dla handlu zagranieznego, kazde pan-
stwo, dysponujgce wlasnem wybrzezem morskiem wydatnie
wspiera towarzystwa zeglugowe a to wyposazajac je w spe-
cjalne przywileje 1 monopole, udzielajac im znacznych sub-
wency] 1 przystepujac do nich ze znacznymi kapitatami jako
udziatowiee. Najwieksze polskie towarzystwo tego typu
wZegluga Polska”, powstato wylgeznie z funduszéw pafistwo-
wych."

Pierwszorzedne znaczenie przedsigbiorstw handlu mor-
skiego dla narodowego zycia gospodarczego powoduje, ze
ustawodawstwo panstwowe dazy w tychze przedsigbiorstwach
do utrzymania wytacznego lub przewazajacego stanu posia-
dania dla kapitalu narodowego. Ustawodawstwo Anglji do
wazno$ei czynno$ei prawnej nabyecia wilasno$ei okretu lub
choéby utamkowego udziatu we wlasnoSeir okretu zarejestro-
wanego w jednym z portéw angielskich, wymaga od nabywey
obywatelstwa angielskiego. Polska ustawa z 28 maja 1920
uznaje za polskie statki handlowe morskie ,statki uprawia-
jace zegluge morska w celu zarobkowania i stanowigce wia-

stwo prowadzone przez przedstawicieli zycia gospodarczego, jakiemi obecnie
si¢ staly Izby Handlowo-Przemystowe, ktérych pierwszem zadaniem bedzie
przywrdcenie zdrowej réwnowagi miedzy handlem i przemystem. Réwno-
wagi, ktéra nie istnieje, péki Izby Handlowo-Przemystowe nie uzdrowia
handlu wogdle, a wszczegolnoéei nie wskrzeszg polskiego handlu zagra-
nicznego*.

Hilchen: Wplyw organizacji handlu zagranicznego na bilans platni-
czy, str. 58.

4
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sno§é Paristwa, obywateli polskich oraz os6b prawnych, ktore
maja siedzib¢ na obszarze Rzeczypospolitej i w ktorych:

a) wszystkie udziaty lub akeje sa imienne,

b) udziat obeokrajoweéw w kapitale zaktadowym nie prze-
wyzsza 40°/,,

¢) do kazdej z wladz: kierowniezej, nadzoreze] i kontro-
lujacej — obecokrajowey nie wchodza w stosunku przewyz-
szajacym ich udzial w kapitale zakladowym, a w spdtkach
akeyjno-komandytowych nie sg nadto osobiScie odpowie-
dzialni,

d) gléwny kierownik (dyrektor zarzadzajacy) jest oby-
watelem polskim” (art. 1).

Jak ujemne dla calego panstwa sg skutki, gdy przedsie-
biorstwa handlu zagranicznego i morskiego znajduja sie
w reku obcem i w nastepstwie kieruja sie wzgledami obeej
polityki handlowej, wykazuje Hilcher na cyfrach nastepu-
jacych *¢:

Wilatach 1926 1 1927 za frachty kolejowe, przetadunek
w portach, poSrednictwo i t. p. przy towarach, ktére prze-
szty przez porty obce, a ktére moglty przejSé przez porty
polskie, zaplacita Polska 650,000.000 ztotych. Gdy za$ pa-
sywa naszych ujemnych bilanséw handlowych w latach 1926
i 1927 wynosily lacznie 327,283.000 zt., przeto w obu tych
latach pasywnych obecym kolejom, portom i posrednikom za-
placiliSmy dwa razy tyle, ile wynosily pasywa naszych bi-
lans6w handlowych obu tych lat.

Doniosta przeto role nalezycie zorganizowanych przedsie-
biorstw handlowych i nowoczesnie fachowo wyszkolonego
stanu kupieckiego, ilustruja juz cyfry powyzsze.

Znaczenie jednak kupca i stanu kupieckiego bylo diugi
czas zapoznawane. Pomijajac juz ujemns opinje $wiata sta-
rozytnego, a zwlaszcza Cycerona, wystarczy przypomnieé

46 Rostkowskr Zarys organizac)l przedsigblorstw zeglugi morskie;,
str. 9—26.

47 Rostkowsks, str. 65.
48 Hailchen, str. 53.
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nowoczesnego Franklina, ktory analizujac wojne i handel
dochodzi do wniosku, ze pierwsze to rabunek, drugie to
oszustwo. Fourier za§ nazywa handel szlachetnem rzemio-
stem klamstwa.

Powyisze z gruntu chybione 1 wigcej niz jednostronne
poglady maja swe Zrodlo w tem, ze handel osadzano wedle
chorobliwych objawéw jemu towarzyszacych, jak ze zbyt
czestej gonitwy za zyskiem, zrywajacej z zasadami ueczciwo-
Sci kupieckiej. Stan za§ kupiecki identyfikowano z nieuczeci-
wemi jednostkami, jakich nie brak i w innych zawodach,
a ktore brak wyszkolenia i niemozno$§é opanowania skom-
plikowane) techniki komercjalnej, zastgpowaly podstepnemi
przedstawieniami i nielojalnoSeia, je§li juz nie brakiem uczei-
wosel kupieckiej w doborze towaru jak i w obstudze
kienteli.

Inne jest bowiem zadanie handlu i kupiectwa. ,,Gospodar-
cze zadania kupca — powiada Minoprio w swem dziele ,,Die
Weltbildung des Kaufmanns” — nie wyeczerpuja si¢ w czy-
stym handlu. Kupowaé i sprzedawaé byloby kramarstwem,
nie oznacza to catej kupieckiej dziatalno§ei. Kupiec nie moze
zadowolié si¢ tem, co istnieje, lecz powinien przedewszyst-
kiem na podstawie swych rozlegltych wiadomoSei o zyciu go-
spodarczem poznawaé moznoSé rozszerzania produkejl we
wlaSciwym czasie, studjowaé rynek towarowy w kierunku
moznosel zbytu, badaé potrzeby konsumentéw, a zatem wplty-
waé na produkeje, by si¢ liczyla z potrzebami rynku i nie
produkowala bez ich uwzglednienia. — Jednem za$ z najwaz-
niejszych zadan kupca jesi zapewnienie statej dostawy su-
Towca dla poszezegblnych przemysiow lub dziatéw gospo-
darki spotecznej”.

Odnos$nie do przewidywanego uksztaltowania sie rynku
surowecow, jakotez stosunkéw zbytu na rynku towarowym,
ma kupiee wyrobié sobie obraz na podstawie swego do§wiad-
czenia, sprawozdan gospodarczych i obserwacji konjunktury,
a co zatem idzie takie poczynié dyspozycje, aby obshugi-
wane przezen kota ochronié przed przesileniami gospodar-
czemi.

Tak pojeta rola stanu kupieckiego jest w wysokim stop-

4%
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niu twéreza, a kupcowi nowoczesnemu przypada w skom-
plikowanym aparacie gospodarsiwa spotecznego regulujgca
funkeja mozgu, przewidujacego wszelkie zaburzenia gospo-
darcze 1 usuwajacego je w miare moznosecl.

Aby nowoczesny komercjalista mégl odpowiedzieé po-
wyzszemu zadaniu, tak ciezkiemu w obecnym, skompliko-
wanym organizmie gospodarezym, musi — oprécz zasadni-
czych elementéw kupea (business habits) — posiadaé olbrzy-
mig wiedze ogblng i fachowa, jokotez zelazng energje i sile
woli, konieczng do realizacji raz powziglego planu dziala-
nia 1 do wykonania zakre§lonego do najdrobniejszych szcze-
g6t6w planu organizacyjnego. Stusznie tez zaznacza b. rektor
berlinskiej wszechnicy handlowej prof. J. F. Schar w swe]
»Allg. Handels-Betriebslehre”: ,,Czegoz to umyst wielkiego
kupea w przeciagu jednego dnia nie musi przemyS$leé, roz-
wazyé, zaobserwowad, obliczyé, skombinowaé i wykonaé;
jednem pociagnigciem piéra zatadowuje okrety, spienieza
zniwa, uruchamia fabryki, wszystko to wprawia wprost
w podziw. Odpowiednio do tej pracy, ktéra pociagga za soba
wielkg odpowiedzialnosé w stosunku do siebie samego 1 spo-
leczenstwa, wzrosty tez wymogi stawiane prawdziwemu
kupcowi”.



Rozdziatl I

Organizacja przedsi¢biorstw.

L

Podzial nauki organizacji.
Organizacja panstwowa a prywatna.

Przez organizacje przedsiebiorstw rozumiemy jednolite
1 racjonalne skoordynowanie wszystkich czynnikéw potrzeb-
nyeh do zatozenia, prowadzenia i rozwoju danego przedsie-
biorstwa.

Nauka organizacji obejmuje przeto dwa dziaty:

a) dzial ogdélny, omawiajacy czynniki, zasady i prawidia
organizacji przedsigbiorstw w ogoélnosei,

b) dzial szezegélowy, omawiajacy czynniki, zasady i pra-
widla organizacji poszczegdlnych typéw przedsiebiorstwa,
w uwzglednieniu ich wladeiwosel rodzajowych.

W dziale szezegélowym nalezy przeto uwzglednié czyn-
niki, zasady i prawidla organizacji ogélnej, atoli z punktu
widzenia przystosowania tychze do wlasciwosel danego typu
przedsigbiorstwa. Kazdy bowiem typ przedsigebiorstwa
w uwzglednieniu swych odmiennych wlaseiwoS$ei 1 cech ga-
tunkowych, wymagaé bedzie odmiennego traktowania pod
wzgledem konstrukeyjno-organizacyjnym.

Nie mozna bowiem dla wszystkich przedsiebiorstw na-
kre§li¢ wspdlnego planu organizacyjnego. Na przeszkodzie
takiej unifikacji organizacyjne) staja specjalne cechy 1 za-
ciecie indywidualne kazdego przedsiebiorstwa poszezegdl-
nego. Nawel przy przedsiebiorstwach przemystowych tego
samego dzialu wytwodrezo§el nalezy ze stanowiska organi-
zac)l liczyé sie z zasadniczemi czesto odrebno$eiami, ktore
beda wyplywem przyczyn:'

1 Calmes, str. 24.
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a) natury historycznej, w nastepstwie okolicznodei, czy
dane przedsiebiorstwo powstalo z matych zaczatkéw (wy-
twérnie Bat’a,? Kruppa, domy towarowe Tietza, Wertheima)
1 dzicki nadzwyezajne] indywidualno$ci swego zalozyciela
rozwingty sie w wielkie przedsiebiorstwa, w miare swego
postepujacego rozwoju rozbudowujac sukcesywnie swa orga-
nizacje pierwotnego przedsiebiorstwa matego, — czy tez dane
przedsiebiorstwo zatozono odrazu jako przedsiebiorstwo
wielkie na podstawie zgéry opracowanego planu organiza-
cyjnego, odpowiadajacego typom wielkich przedsiebiorstw.
W wypadku pierwszym plan organizacyjny bedzie ulegatl
zwolna uzupetnieniom i zmianom w miare rozwoju przedsie-
biorstwa, w nastepstwie czego przy ostatecznej rozbudowie
przedsiebiorstwa w organizac)i takiego przedsiebiorstwa be-
dzie mozna rozrézni¢ wiele elementéw i sktadnikéw pozosta-
tyech z poprzednich faz przedsiebiorstwa a uzgodnionych
z czynnikami dalszemi uwzglednionemi pdZnie] w organiza-
cji przedsiebiorstwa w miare jego dalszego rozrostu. W wy-
padku drugim zatozenia odrazu przedsiebiorstwa wielkiego,
plan organizacyjny bedzie wprawdzie jednolitym, bedzie
atoli nosit cechy, odpowiadajace stosunkom gospodarczym
1 organizacyjnym chwili zalozenia, co réwniez w miare upty-
wu ezasu i przeobrazenia stosunkéw, musi ulee zmianie;

b) natury rzeczowej. Odchylenia organizacyjne natury
rzeczowe] beda wyplywem zamierzonego sposobu produkeyj-
nego danego przedsiebiorstwa, oSrodka gospodarczego (lo-
kalizacja gospodarecza, terytorjalna lub historyezna) i t. d.

W nastepstwie powyzszego w ezeSei ogélnej naszej pracy,
mozemy zajaé sie jedynie omoéwieniem czynnikéw organiza-
cyjnych wspblnych wszystkim przedsiebiorstwom, bez wecho-
dzenia w szczegély, bedace wyplywem odchylenia poszeze-
gblnyeh rodzajéw przedsiebiorstw od typoéw zasadniezych.

Nietylko atoli dziat szezegbélowy nauki organizacji wy-
maga gatunkowego lub wprost indywidualnego traktowania
przedsiebiorstw. Réwniez dzial organizacji ogdlnej nie jest
w zasadzie jednolity, gdyz rozpada si¢ na organizacje (admi-

2 TInternationales Arbeitsamt: Die Arbeitsbedingungen mm emnem ra-
tionahsierten Betrieb. Das System Bat’a und seine socialen Auswirkungen.
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nistracje) panstwowa i na organizacje przedsiebiorstw (go-
spodarstw) prywatnych.

Organizacja panstwowa bada i omawia czynniki, zasady
i prawidia, wedle ktérych nalezy zalozyé, prowadzié 1 wply-
waé na rozwéj i gospodarke panstwa, dzielnic samorzado-
wyeh 1 gmin, jako tez przedsiebiorstw panstwowych lub sa-
morzadowych, o typie badito przemyslowym (wytwérnie
panstwowe, wzgl. samorzadowe) lub tez czysto handlowym
(handle monopolowe, banki panstwowe, kasy komunalne,
panstwowe towarzystwa ubezpieczen, koleje panstwowe
it d.).

W nastepstwie powyzszego, dziat ogdlny nauki organiza-
¢ji rozpada sie na:

a) dzial ogélny organizacji panstwowe],

b) dzial ogélny organizacji prywatnej.

Dziat ogélny organizacji panstwowej nie jest przedmio-
tem rozbioru, gdyz wkracza w zakres prawa publicznego
i administracji panistwowej. Ponadto o ile chodzi o panstwo-
we lub samorzadowe przedsiebiorstwa przemyslowe i han-
dlowe, jesteSmy w ostatnich dziesigtkach lat §wiadkami faktu
przystosowywania si¢ przedsigbiorstw panstwowyeh (samo-
rzadowych) pod wzgledem organizacyjnym do typéw przed-
siebiorstw prywatnych i urzadzania ich na zasadach i pra-
widlach organizacyj prywatnych. Kierunek ten zwany Fko-
mercjalizaciqg przedsiebiorstw panstwowyeh (samorzado-
wyeh) dowodzi zywotnoSei i wyzszoSei organizacji (admi-
nistracji) prywatnej nad organizacja (administracja) pan-
stwowa (samorzadowsg).®

Organizacja prywatna, a wiec administracja przemysto-
wo-handlowa, jako nauka samoistna wywaleza sobie prawo
obywatelstwa dopiero w ostatnich latach w nastepstwie zwy-
cigzenia zasady wolnoSei przemystowej.* Dotad nauka ta

3 Por. Hauswald: Uwagi o administracji ogélnej 1 technicznej
w Polsce, str. 7 (odbitka z ,,Czasopisma technicznego® z r. 1917).

4 Wolno§é przemyslowa uzyskuje w Europie prawo obywatelstwa do-
prero z koiicem XVIII, wzglednie w pierwsze] polowie XIX w. Najpierw
uznang zostaje wolno§é przemyslowa we Francji w r. 1791, w nastepstwie
zasad gloszonych przez wielkg rewolueje francuskg. W Anglji zatwierdza
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traktowang byta jak kopeiuszek, ktéremu odmawia sie racji
bytu, mimo, ze spetnia ustugi najciezsze i najniezbedniejsze
i ze brak jej pozostawilby luke niedajaca sie niczem za-
stapié.

W prze§wiadezeniu powszechnem gdéruja nadewszyst-
kiem administracja panstwowa, nauka powazna, majaca za
sobg tradycje wiekow, nieprzejrzang ilosé dziet, omawiajg-
cych jej zasady i prawidla. Za jej potrzeba i zywotnosecia
zdaja sie przemawiaé zastepy mySlicieli, po§wiecajacych swe
zycie na opracowanie dziel, omawiajaeych zasady i prawidia
do najdrobniejszych szczegotdw, jakotez niezliczone rzesze
pracownikéw, majacych je stosowaé i urzeczywistniaé. Mimo
atoli tradycji wiekéw, mimo tak rozlegtej literatury specjal-
nej, mimo niezliczonych zastepéw specjalnie wyszkolonyech,
pracujacych przez szereg generacyj w dziedzinie administra-
¢ji panstwowe], chroma ona od wiekéw, razge sprzeczno-
Seiami w teorji,” a niedomaganiami i bledami w zastosowa-
niu praktycznem.

Niedomagania administrac)i panstwowe]j najlepiej stwier-
dzi¢ mozna na przedsigbiorstwach publicznych (panstwo-
wyeh, samorzadowych), bez wzgledu na ich forme i bez

wolno§é przemyslows ordynacja miejska z r. 1835, w Austrji uznana
ona zostaje w r. 1859, aby nastepnie przej§é i do innyeh ustawodawstw.
Dopiero uznanie wolnoéei przemyslowej przez ustawodawstwa europejskie
umozliwialo rozwdj przemystu, a w miare jego wzrostu, tworzenie sie
wielkich przedsigbiorstw przemystowych i powstanie nowej nauki o orga-
nizaceji wzgl. administracji przedsigbiorstw prywatnyech.

Por. Caro: Zasady nauki ekonomji spolecznej, str. 141.

5 Jak nieokreflong jest nauka administracji mimo swej dlugowieezno-
éei, dowodnie stwierdza jej definicja zapodana przez prof. Cybichowskiego
nastepujaco: ,,Przez nauke administraeji rozumiemy nauke o administra-
eji pod kazdym wzgledem, a wige nietylko pod wzgledem prawnym, ale
takze historyeznym, gospodarczym, polityeznym, etyeznym, technicznym
it. d. W tak obszernem pojeciu nauka administracji bada zagadnienia,
ktére sa przedmiotem calego szeregu innych nauk, jak historja, ekonomja
spoleczna, polityka, etyka i t. d. Wobee niemoznofei opanowania tak roz-
legltego przedmiotu zwolennicy tego kierunku dajg tylko fragment ecalosei,
o ktérego rozmiarach decyduje uznanie autora®.

Prof. dr. Zygmunt Cybichowski: Polskie prawo padstwowe, t. III,
str., 10.
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wzgledu na to ezy na wzoér przedsiebiorstw prywatnych na-
stapi ich komercjalizacja. Dowodzg tego ich wyniki gospo-
darcze. Prof. Krzyzanowsk: stwierdza,® ze przedsigbiorstwa
publiezne daja ,naogél wyniki finansowo ujemne“. Na te
ujemne rezultaty administracji publicznej — zdaniem Krzy-
zanowskiego — sklada sie caly szereg przyczyn, bedacych
wyplywem administracji publicznej, a w szczegdlnosei:

a) roznorodno$é celow miarodajnych dla gospodarki pu-
blicznej, w nastepstwie czego w nieznacznych rozmiarach
stosuje ona w swych przedsigbiorstwach ,zasade gospodar-
czosel, w przeciwstawieniu do wylaezne] checi zysku, sta-
nowiace] ofrodek prywatnej przedsigbiorczosci®. Przy przed-
sigbiorstwach publicznych nastepuje potaczenie eczynnikéw
polityeznych z finansowymi i mozno§é pokrywania niedobo-
réw przez opodatkowanie obywateli, co ostabia tendencje do
uzyskania ezystego zysku, w parze z nieodpowiednig rachun-
kowo$cia, oraz ,,nieekonomiczny stosunek do personelu urzed-
niczego i robotniczego®,

b) nizszo§é kierownictwa przy przedsigbiorstwach pu-
blicznych, przyezem kierownictwo przedsigbiorstw pafnstwo-
wych znajduje sie w sytuacji trudnej] w nastepstwie ,wy-
plywéw polityeznych, przygniatajacych calym ciezarem cele
finansowe®. Ustréj tychze przedsigbiorstw utrudnia stwo-
rzenie wlaSciwego kierownictwa. ,,Trudnoseci podmiotowe
streszezaja sie w doborze ludzi kierujgeych, przedmiotowe
w oznaczeniu ich zakresu dzialania“. Kierownicy przedsie-
biorstw publicznych maja zmniejszony zakres dzialania,
wzglednie nie posiadaja peini wladzy kierownikéw przed-
sigbiorstw prywatnyech, co sie tez ujemnie odbija na ich moz-
nosei inicjatywy i mozno$ei nalezytego wykorzystania na-
darzajacej si¢ konjunktury.

Zupeltnie odmienie przedstawia si¢ sprawa administracji
prywatnej. Jako dyseyplina naukowa siega swem powsta-
niem ostatnich dziesiatkéw lat, jeSli powstaniem nazwaé
mozna rozpoznanie i ujecie w system praw z dawien dawna
isniejacych.

6 Prof. dr. Adam Krzyianowsk:: Nauka skarbowoSei, str. 272.
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Mimo braku autorytetu oficjalnego administracja prze-
myslowo-handlowa zatacza dzisiaj coraz dalsze kregi, wy-
kazuje coraz wieksza zywotnosé, tak, ze staje sie niedosci-
gnionym wzorem dla administracji panstwowej. Coraz bar-
dziej nurtuje tez przeSwiadezenie, Ze administracja panstwo-
wa winna sie wzorowaé na administracji prywatne].

Premjer francuski Meiulerand, obejmujac rzady wprost
zaznacza, ze ,nie pojmuje, aby panstwo mozna administro-
waé na innych zasadach, niz dobrze prowadzone przedsie-
biorstwo przemyslowe®.

W czem lezy przyezyna zywotno$ci i wyzszo$ei admini-
stracji prywatnej nad panstwowa?

Thimaczy nam to juz sam sposéb stanowienia norm admi-
nistracyjnych. Zasady administracji panstwowej uchwala
sie w ramach abstrakeji, strukture jej rozbudowuje sie na
przestankach ideowych, na patrjotyzmie 1 obywatelskiem po-
czuciu obowiazkéw, a wiec na walorach, ktére przychodza
do petlego znaczenia w rzadkich chwilach ogdélnego napie-
cia narodowego i egzaltacji patrjotyeznej, bledna zas§ w co-
dzienne] szarzyznie zyciowe].

Uchwalanie zasad i przepisow administracji panstwowe]
nalezy do cial ustawodaweczych, w ktérych zasiadaja zawo-
dowi lub przygodni politycy, a nie fachowey i specjaliSei
administracyjni.

Odmiennie ma sie rzeez z administracja prywatno-prze-
mystowa i1 handlowa. Normy jej stanowia nie politycy, lecz
fachowey 1 nie na podstawie haset partyjnych i intereséw
koteryj, lecz na podstawie diugoletniego do$wiadeczenia fa-
chowego 1 interesu danego przedsiebiorstwa.

Administracja prywatna okazuje tez w kazdym kierunku
swg zywotno$é i wyzszo§é nad administracja panstwows,
ktéra bezskutecznie stara sie wzorowaé i przystosowywaé
sie do administracji prywatnej. Wszelkie zabiegi w tej mie-
rze musza z nalury rzeezy pozostaé tak dlugo bezowocne,
jak dlugo nie nastgpi przebudowa administracji panstwo-
wej u podwalin, co w wykonaniu okazuje si¢ nie zawsze
latwem w uwzglednieniu zbyt rozbieznych czesto kierunkéw
1 odmiennych celéw administracji panstwowej.
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W pierwszym rzedzie bowiem uwzglednié nalezy giowne
motory administracji prywatnej, ktérymi sg:

a) zdrowo pojety egoizm jednostki, ktérej egzystencja
i rozwé] zlaczone sa nierozerwalnie z rozwojem 1 wzrasta-
jaca rentownos$cia przedsigbiorstwa,

b) inicjatywa 1 przedsigbiorczo$é jednostki dostosowu-
jace] sie jak mimoza do kazdoczesnych warunkéw otoczenia
i do stale zmieniajacego si¢ popytu i podazy pracy, pienia-
dza, suroweca i towaru,

¢) ustawiczna dazno§é do ulepszefi, uproszezen 1 najda-
lej idgce] ekonomizacji, wywotana wzgledami walki konkuren-
cyJnej 1 wysoce rozwinigtem poczuciem kierownikéw i funk-
cjonarjuszy przedsigbiorstw prywatnych co do ich odpowie-
dzialnoéei odnoénie do egzystencji i rozwoju ich przedsie-
biorstw.

Przy dzisiejszym stanie rzeczy i dzisiejszej strukturze
administracji panstwowe], nie wchodza w rachube powyzsze
motory administracji, bedace zarazem jej regulatorami auto-
matyeznymi. Administracja panstwowa chroma tez ustawiecz-
nie i nawet przy czysto przemystowych zakladach jest
wszystkiem tylko nie wzorowa, a w przewazne] mierze na-
wet pasywna.

Racjonalizacja i celowa rozbudowa administracji prywat-
ne) stata si¢ w dobie obecne] zagadnieniem najbardzie] aktu-
alnem.

Wojna Swiatowa pozostawila bowiem w Kuropie same
gruzy i zgliszeza, jakotez sprowadzita zupelny jej upadek
gospodarczy. Cala gospodarke spoteczng w krajach, przez
ktore przeszta zawierucha wojenna, a wige w pierwszym rze-
dzie w Polsce, trzeba odbudowywaé nieomal od podwalin.

Zywotna przeto staje si¢ kwestja sposobu organizacji
administracji wszystkich warsztatéw pracy zbiorowej, jesli
nie mamy ich narazi¢ na niebezpieczenstwo, ze wadliwie
urzadzone i niewlaSciwie administrowane, rozwijaé¢ w sobie
beda chorobe nieuleczalna i zabdjeza i rung w walee kon-
kurencyjnej ze wzorowo zorganizowanemi przedsichiorstwa-
mi zagranicy.



IT.
Organizacja zewnetrzna i wewnetrzna.

Przy organizacji przedsiebiorstw rozréznié musimy dwie
strony: organizacje zewnetrzng i wewnetrzng przedsiebior
stwa.

Organizacja zewnetrzna.

Organizacja zewnetrzna zajmuje sie skoordynowaniem
wszystkich zewnetrznych przejawéw przedsiebiorstwa i przy-
stosowaniem ich do o§rodka gospodareczego, w ktérem przed-
siebiorstwo ma powstaé i rozwinaé swa dziatalnosé.

Osrodek gospodarezy do ktérego ma sie dostosowaé orga-
nizacja zewnetrzna przedsiebiorstwa, rozumiemy w znacze-
nin og6lnem i szezegdtowem.

Og6lnym oSrodkiem gospodarezym kazdego przedsigbior-
stwa jest panstwo, w obrebie ktérego zaktada sie 1 prowadzi
przedsiebiorstwo. Organizacja zewnetrzna przedsiebiorstwa
zajmuje sie przeto przystosowaniem ezynnoS$ei przedsiebior-
stwa do stosunkéw ogélnych panstwa, do jego przepisdow
ustawowyeh, do panstwowe] polityki przemystowej i han-
dlowej, do panstwowego schematu celnego, do miedzynaro-
dowych uktadéw handlowyeh danego panstwa, do jego wa-
luty i polityki kredytowej. Organizacja zewnetrza przed-
siebiorstwa ma na celu wykorzystanie dodatnich kierunkéw
panstwowe] polityki i akeji przemystowo-handlowej, jak
niemnie] ma chronié dane przedsiebiorstwo przed ujemnemi
stronami zarzadzen panstwowych, bedacych wynikiem biuro-
kratyzmu lub etatyzmu panstwowego.

Powyzsza zewnetrzna strona organizacyjna w pewnych
chwilach przetomowych moze zadecydowaé o egzystencji
przedsiebiorstwa.

Na poparcie powyzszego zalozenia wystarczy naprowa-
dzié¢ nastepujacy przykiad z historji naszego przemystu.
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Gdy w nastepstwie wybuchu powstania listopadowego,
skoficzyta sie rola ksiecia Lubeckiego i przemyst i handel
Krélestwa stracit w nim swego dotychezasowego poteznego
oredownika, wydaje rzad rosyjski w r. 1835 nowe przepisy
celne, ustanawiajac wewnetrzng taryfe celng, uniemozliwia-
jaca wywoz fabrykatéow polskich do Rosji, co w nastepstwie
pociagneto za soba liczne bankruetwa. Wowezas przemyst
tekstylny Krélestwa Kongresowego zagrozony w swej egzy-
stenc)l, przenosi szereg fabryk do polozonego juz poza linja
celna Krélestwa Bialegostoku, dajac w ten sposéb poeczatek
nowemu osrodkowi przemysiu tekstylnego.”

Celowa 1 racjonalna panstwowa polityka przemystowo-
handlowa wptywa nietylko dodatnio i ozywezo na organi-
zac)e zewnetrzna poszezegdlnych przedsiebiorstw przemysto-
wyeh 1 handlowych, a w nastepstwie i na caloksztalt zycia
gospodarezego, lecz rownoczeénie zawaza na szali rozwoju
samego panstwa.

Niema juz dzi§ statysty, ktéryby nie docenial znaczenia
strony gospodarczej dla rozwoju panstwa. Problem aktyw-
nosei handlowego bilansu panstwowego przestal byé proble-
mem obehodzacym maty zespét ekonomistéw zawodowyeh,
jest to dzi§ zagadnienie dotykajace zywo miljony obywatel,
s§wiadomyeh zelaznego prawa, ze dzi§ jednym z podstawo-
wyeh warunkéw egzystencji i rozwoju panstwa jest jego go-
spodarcza réwnowaga. W caloksztalteie zyecia panstwowego
i narodowego eczynniki natury gospodarcze] odgrywaja nie-
mnicjszg role niz ezynniki kulturalne, etyczne, czy religijne.
Zwichniecie réwnowagi gospodarecze] sprowadza schorzenie
calego organizmu panstwowego o dhigotrwatych i nie tak
szybko wyleezyé sie¢ dajacych skutkach ujemnych.

Zycie gospodareze panstwa dostosowuje sie do zasad, na
ktéoryeh jest oparta organizacja i kierownictwo wielkich
przedsigbiorstw prywatnyeh. Nastepuje komerejalizacja go-
spodarkr ogélnej. Wybija si¢ jako maksyma przewodnia za-
sada, ze nalezy produkowaé wiecej dobr, anizeli si¢ spozywa,
za$§ nadwyzka wywieziona i spieniezona korzystnie zagra-

? Korzon Historja handlu w zarysie, str. 280.
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nica, zwieksza nasz zapas pieniadza, jako §rodka wymien-
nego, a w nastepstwie przyczynia sie do zwigkszenia bogac-
twa narodowego.

Aby korzystnie wywozié zagranice produkty swe) pracy,
nalezy nietylko produkowaé racjonalnie pod wzgledem orga-
nizacy)nynm i technicznym, lecz nadto nalezy byé zdolnym
do walki konkurencyjne). Wywozony produkt musi byé nie-
tylko dobrym, lecz réwniez tanim, co zapewni mu zbyt
i pierwszenistwo przed produktami innyeh wspétzawodnieza-
cyeh narodow.

WeEréd sumy kosztéw 1 wydatkéw skladajacyeh sie na
eksport, jedng z glownych pozyey] stanowia koszta prze-
wozu. Jest to pozyeja ruchoma, gdyz przez ekonomiczne uzy-
cie wlaseiwych drég przewozowyeh, mozna znacznie obnizaé
koszta wywozu. W nastepstwie towar eksportowany staje
sie tanszym, a wiee 1 zdolniejszym do konkureneji z towarem
obeym.

Posréd drog przewozowych najtansze sa drogi wodne,®
a wsrod nich w pierwszym rzedzie morze. Morze jest jedyna
arterja komunikacyjng nie wymagajaca zadnych kosztéw
budowy i utrzymania. Na morzu tez ta sama sitag motoryczng
mozna przewozi¢ niestosunkowo wigksze ciezary, anizeli na
inne] drodze, a zwlaszeza drodze ladowej. W nastepstwie
tego jest droga morska najtanszg, a wiee najbardziej odpo-
wiednig dla wywozu.

Powyzsze ilustruja najwymownie] nastepujgce cyfry:®
przew6z jednej tony na odleglo§é jednego tysigea mil an-
gielskich kosztuje przecietnie:

morzem . . . . . . . 9 szylingdw
droga kanatowa . . . . 20 ”
koleja zelazng . . . . . 100 ’
droga bita . . . . . . 300 ’

8 Znaczenme drég wodnych metylko ze stanowiska potanienia prze-
wozu, lecz réwmez ze stanowiska tak pozadane; decentralizacyi przemysiu,
a zwlaszeza w Polsce, wykaznje Caro Zasady nauk:i ekonomj: spolecznej,
str 397

®  Mulhall Dictionary of Statistics.
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Koszt przewozu towaréw morzem jest przeto 60 razy
tafiszym od kosztéw przewozu droga bita, a 20 razy tafnszym
od przewozu koleja zelazna.

Powyzsze zestawienie dowodzi najlepie], jak w dziale or-
ganizac)i zewnetrzne] najwaznie)szg kwestje stanowi moz-
noéé korzystania z tanich drég przewozowych, a w pierw-
szym rzedzie z drogi wodne].

Powyzsze zagadnienie czolowe w organizacji zewnetrz-
ne) przedsigbiorstw, stalo si¢ aktualnem juz w pierwszych
latach naszej wskrzeszone] panstwowosci.

Dostep przeto do morza, a wiec wlasne wybrzeie nada-
jace sie do zatozenia portéw, jako tez porty z nowoczesng
organizacja nietylko umozliwiaja korzystanie z taniej drogi
wodnej przy transporcie towaréw, lecz nadto niestosunkowo
obnizaja t. zw. koszta nakladowe, t. j. koszta przeladowania
towaru i skladowego w porcie.

Pod wzgledem dostepu do morza' nie zajmuje Polska
stanowiska pierwszorzednego. Traktat wersalski przyznat
Polsce nieznaczny pas wybrzeza, nie stojacego w zadnym
stosunku do obszaru panstwa.

Port gdanski, ktérego uzywanie przyznaly traktaty po-
kojowe Polsce, nie jest wystarczajacym dla panstwa o prze-
szto 30-to miljonowej ludnoéci, nadto monopol faktyezny
w reku jedynego portu musi si¢ okazaé szkodliwym pod
wzgledem komercjalnym, zwlaszeza gdy chodzi o Gdainsk,
o wrogiej nam pod wzgledem narodowym ludnoéei, o miasto
stanowiace centrum dla wszelkich wrogich Polsce ruchéw
i poezynan. SzczeSliwa przeto byla myS§l wybudowania wia-
snego, czysto polskiego portu Gdyni.

Port w Gdyni, ktérego rozwdj nastepuje w tempie praw-
dziwie amerykanskiem, uniezaleznil caly szereg dzialéw na-
sze] wytworezo$ei od zagranicznych, przewaznie wrogo dla
naszego eksportu nastawionych portéw i stal si¢ jednym
z glownych eczynnikéw ulatwiajacych wzrost naszego eks-
portu, zwiaszeza produktéw masowyeh.

10 Starezyfiskr Rok 1926 w zyciu gospodarczem Polsk
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Przyktad powyzszy dowodzi najlepie] jak pierwszorzed-
nej wagi dla catoksztaltu zycia gospodarczego jest czynnik
organizacji zewnetrznej przedsigbiorstw w ogélnem tego
stowa znaeczeniu.

Co sie lyezy organizacji zewnetrzne] przedsigbiorstwa
w $cistem tego stowa znaczeniu, zajmuje sie ona skoordyno-
waniem zewnetrznych przejawdéw przedsiebiorstwa i1 przy-
stosowaniem ich do §ciSlejszego §rodowiska przedsiebior-
stwa, a wiec do miejsca, powiatu, okregu, w ktérem przed-
siebiorstwo ma hyé zatozonem i prowadzonem.

Niektére galezie wytwoérezoSei ludzkie] maja nadto te
zasadnicza ceche, Ze sa zwiazane nieroziacznie z pewnemi
miejscowoéeiami. Odnosi sie to w pierwszym rzedzie do ko-
palnictwa, ktére istnie¢ moze jedynie w tych miejscowo-
Sciach, w ktoryeh odnoéne kopaliny wystepuja. Jest to t. zw.
umiejscowienie (lokalizacja) terytorjalne przemystu gdrni-
czego.

Powyzszy wypadek umiejscowienia terytorjalnego gor-
nictwa, stanowié bedzie lokalizacje naturalng w przeciwien-
stwie do umiejscowienia gospodarczego,”™ majacego zastoso-
wanie w innyeh dziatach produkeji masowe], ktora zasadni-
czo powstawaé moze w kazdej miejscowosci bez wzgledu na
je] bogactwa naturalne, atoli ze wzgledéw gospodarezych,
o ile ma byé rentujaca, nie moze zrywaé z zasada umiejsco-
wienia.

Przyezyny tego szukaé nalezy w dwdch okoliezno$eiach:

a) produkeja masowa, prowadzona w wielkich rozmia-

11 Préez terytorjalnej i gospodarezej lokalizacji (umiejscowienia, roz-
rézniamy jeszeze lokalizacje historyczng, powstajaca woéwezas, gdy po-
szezegblne miejscowosel, okregl 1 kraje, zatrudniajae swa ludno§é przez
szereg pokoleni w pewnym dziale wytwdérezoSei wywolaja u tejze ludnosei
nietylko specjalne zamilowanie lecz nadto specjalng bieglo$§é i z pokolenia
na pokolenie przechodzace tajemnice sposobu i ulepszenia produkeji.
W ten sposéb zastynie przemyst koronkarski Brabancji, przemystowa pro-
dukeja kos Styrji, przemyst chemiczny Niemiee, przemyst sukienniezy
Anglji, przemyst zegaréw Szwajcarji, przemyst perfumeryjny Franeji,
przemysl ozdéb szklanych w Gablonz, przemyst porcelanowy Miéni, Karls-
badu i Sevru, przemyst likierowy Polski, produkeja seréw Holandji i t. d.



65

rach wymaga wielkie] iloSeci sily popedowe) w postaci we-
gla, gazu lub sity wodnej. W nastepstwie tego wielkie wy-
twérnie o produkeji masowej powstaja w tych miejscowo-
¢ciach, gdzie w znacznych iloéciach znajduja sie odnogne sity
popedowe, gdzie przeto z wylgczeniem kosztéw transportu
mozna, je tanio nabyé, co w nastepstwie znacznie obniza ko-
szta produkeji,

b) produkty masowe odnaczaja si¢ przewaznie wielkim
ciezarem 1 pojemno$cig, a mala stosunkowo ceng sprze-
dazna. W nastepstwie wytwdrnie masowe zaktada sie w miej-
scowosciach, ktéore w swym promieniu maja znaczne obszary
cigzenia i zbytu, lub tez umozliwiaja tani przewdéz jak np.
drogi wodne. Parnistwo w uwzglednieniu znaczenia produkeji
masowej ulatwia jej zbyt przez stosowanie specjalnych ta-
ryf dla produktéw masowych, jako tez przez budowe tanich
drég wodnych.’* Zadaniem organizacji wewnetrznej jest na-
lezyte wykorzystanie powyzszych momentow w interesie roz-
woju 1 rentowno$ei przedsiebiorstwa.

Zewnetrzna organizacja w powyzszem Scistem tego stowa
znaczeniu, stanowi wazny czynnik nietylko przy przedsigbior-
stwach przemystowych, lecz niemniej przy przedsiebior-
stwach handlowyeh. I tak Domy Towarowe moga istnieé je-
dynie w wielkich miastach, czynnik zatem lokalizacji od-
grywa pierwszorzedng role réwniez przy tak wielkich przed-
siebiorstwach.* Rowniez przedsi¢hiorstwa wielosklepowe
(Chaim stores) rozwijaja sie jedynie w wielkich o§rodkach

12 Polska przedrozbiorowa rozwingla tez w wieku XVIII w powyz-
szym kierunku na szerokg skale zakrojong akeje¢ w kierunku budowy
splawnych kanaléw wodnych (kanal Ogifskiego, kanal krélewski). Austrja
za§ na kilkanaScie lat przed wojna S$wiatowsg za ministerstwa Korbera
wystepuje z projektem budowy wielkiej sieci kanalowej, lgczace] poszeze-
gélne rzeki splawne. W obrebie obeecnej Malopolski projektowany byl
kanal lgezgey Wisle z Dniestrem przy réwnoczesnem uregulowaniu tychze
rzek 1 nezynieniu ich bardziej splawnemi. — Budowa tego kanalu zostata
juz rozpoczeta, niestety w nastepstwie wojny $wiatowe] zupelnie za-
niechana.

13 Nawet Krakéow swg iloSciag mieszkafiecbw nie wystarczal na prowa-
dzenie Dorma Towarowego, ktéry w czasach powojennych zatozony (,,Bazar
Ludowy‘) wkrétce musial byé zwiniety.

6
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miejskich,"* podezas gdy domy wysytkowe (Mail order hou-
ses) maja racje bytu jedynie w miejscowoseiach otoczonych
licznemi, wielkiemi farmami.*

Organizacja wewnetrzna.

Podezas gdy przy organizacji zewnetrzne] wzgledy eko-
nomiczne stanowia czynnik pierwszorzedny, przy organiza-
cji wewnetrzne) przedsiebiorstw na pierwszy plan wybija
sie technika organizacyjna, niezalezna juz od ogdlnych czyn-
nikéw gospodareczych.

Organizacja wewnetrzna zajmuje si¢ urzadzaniem i pro-
wadzeniem przedsigbiorstwa wedle tych zasad, od ktérych
urzeczywistnienia zaleznem bedzie zaréwno nalezyte funkejo-
nowanie jak i rozw6j danego przedsigbiorstwa. — Sa to za-
sady administracyjne, ktérych nalezyte poznanie jest wypty-
wem do§wiadezenia, a ich stosowanie umiejetnosScig, ktére]
opanowanie zupeine, jest naczelnym obowigzkiem nietylko
kazdego organizatora i kierownika, lecz niemniej kazdego
pracownika przedsiebiorstwa, o ile ma nalezycie wypetnié
powierzone sobie funkcje.

Zanim jednak przystapimy do rozpoznania i omdéwienia
powyz zaznaczonych zasad administracyjnych, musimy
wpierw przeprowadzié analize czynnos$ei i uzdolnien, sktada-
jacyeh sie¢ na prowadzenie kazdego przedsigbiorstwa.

14 Przedsigbiorstwo wielosklepowe ,,The Great Atlantic and Pacific
Thea Company‘‘ juz w roku 1910 posiadalo na terytorjum Stanéw Zjedno-
czonych 1 Kanady 350 sklepéw, aby w roku 1923 wzrééé do cyfry 750
sklepéw o lgeznym obrocie 250 miljonéw dolaréw Obecnie powyzsze to-
warzystwo posiada przeszlo 1000 sklepow, ktorych laczny obrét przekra-
cza 300 miljonéw dolaréw.

W Europie na wzér amerykarskich przedsigbiorstw wielosklepowych
zorgamzowang Jest firma Juljusz Meml we Wiedmu 1 towarzystwo tyto-
mowe Leser & Wolf w Berhme.

15 Dom wysylkowy Sears, Rockbuck and Co w Chicago, na podsta-
wie cennikéw w drodze korespondenc): sprzedaje przewazme farmerom
rocznie towaru za 250 miljonéw dolaréw Sprzedaze w drodze listowne)
druglego domu wysytkowego Montgomery, Ward and Co siegajas rocznie
sumy 150 miljonéw dolaréw.
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Fayolizm.

Analize ezynnoS$ei i uzdolnien, ktére sktadaja sie na pro-
wadzenie kazdego przedsigbiorstwa przeprowadzil pierwszy
Fayol® ktéry na podstawie swego poélwiekowego doSwiad-
czenia uzyskanego w cigzkim przemys$le francuskim, w kté-
rym mial naczelng i kierownieza role a popartego erudycja
wszechstronng, stworzyt system zupetny nauki kierownictwa
przedsigbiorstw, kladac podwaline pod kierunek naukowy,
po nim fayolizmem nazwany. Podeczas gdy wspélezesny mu
Taylor zakre§lit kontury nowej dyseypliny, t. j. naukowe]
organizacji pracy, Fayol poszedl dalej od Taylora, gdyz nie
ograniczy! sie do samej racjonalizacji pracy, lecz jak stu-
sznie zaznacza J. A. Teslar, propagator fayolizmu w Pol-
sce, Fayol usystematyzowal prace kierownika zakladu
przemystowego. W nastepstwie ujat on cato§é administra-
¢Ji przedsiebiorstw 1 polozy! podwaliny naukowego opraco-
wania administracji prywatnej, jako catoksztaltu opieraja-
cego sie na Scislej metodzie eksperymentalnej.

Celem dalszego poglebiania administracji prywatnej jako
dyscypliny naukowej, zatozyt Fayol w Paryzu ,,Centre d’Etu-
des administratives®, ktorego byt tez pierwszy dyrektorem.

Teorja naukowa Fayola, jakkolwiek zdaje si¢ pozostawac
w sprzecznoSel z jego zawodowem wyszkoleniem 1 zatrud-
nieniem, jest w rzeczywisto$ci wyplywem pédtwiekowego za-
trudnienia zawodowego Fayola i spostrzezen w czasie pracy
zawodowe]j stwierdzonych.

Henri Fayol (ur. w r. 1841) po ukonezeniu szkoty goér-
niczej w St. Etienne, poS§wigca si¢ jako inzynier zawodowej
pracy goérniczej, przechodzac wszelkie szezeble hierarchji
urzednicze] az do stanowiska generalnego dyrektora wiel-
kich zakladéw gérniezych i metalurgicznych. Réwnoczesnie

16 Henn Fayol Admimstration industrielle et générale

5*



68

rozwija Fayol jako inzynier-gérnik bogatga naukowa dzialal-
no$é, oglaszajac wartosciowe prace z zakresu techniki gor-
niczej, geologji i paleontologji. Obok wybitnego praktyez-
nego wyszkolenia gérniezo-technicznego, i mimo swej nie-
mniej wybitne] dziatalnoSei naukowej w zakresie techniki
goérnicze] i przyrodoznawstwa, zaznaczy sie¢ Fayol chlubnie
w drugiej juz czeSei swego zywota w dziale wprost odmien-
nym, jakkolwiek z technika tak silnie zwigzanym, jak admi-
nistracja przedsiebiorstw. W dziale tym zastynie on rychto
jako administrator wielkich zaktadéw technicznych oraz stwo-
rzy wlasny system administracji przemystowe), w ktérym
w przeciwienstwie do $rodowiska, z ktérego wyszedl, w prze-
ciwienstwie do kanonéw stanowych swego zawodu, postawi
zasade: administracja przed technika, organizator przed
inzynierem.

Gl6wne swe zasady streScit Fayol w ,,Administration
industrielle et générale®, z ktérego opublikowal jedynie dwie
czeSei. Zapowiedziane] czeSei trzeciej 1 ezwarte) Fayol juz
nie opracowat, Smieré¢ jego bowiem w roku 1925 unicestwita
zamiar dokonczenia tego dzieta catego Zywota.

Na podstawie wynikow obserwacji swej pétwiekowej
dziatalno$ei w przemysle, przeprowadza Fayol pierwszy ana-
lize ezynnoéci sktadajacyeh sie na prowadzenie kazdego
przedsiebiorstwa i rozréznia 6 grup tychze:

1) czynnoSei techwiczne (operations techniques), a wiee
produkeje, fabrykacje, przemiane;

2) czynnosci handlowe (operations commerciales) kupno,
sprzedaz, wymiana;

3) czynnosei finansowe (operations financieres) poszuki-
wanie kapitatlow i obrét niemi;

4) czynnoSel ubezpieczentowe (operations de securute)
ochrona dobr i oséb;

5) ezynnosci obliczeniowe (operations de comptabilite)
inwentaryzacja, bilansowanie, oznaczanie cen, statystyka
it p.;

6) czynnoSci administracyjne (operations administrati-
ves) projektowanie, organizacja, wydawanie zlecen, koordy-
nacja i kontrola.
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Powyzsze szeSé grup stanowia funkeje zasadnicze (fone-
tions essentielles) kazdego przedsi¢gbiorstwa i musza w niem
zachodzi¢ bez wzgledu na jego wielko§é, zrézniczkowanie lub
rozmiary niewielkie.

Funkeja techniczna.

Funkeji technicznej przyznaje sie zbyt czesto pierw-
szorzedne znaczenie w przedsigbiorstwie przemystowem
w uwzglednienin faktu, ze produkeja, fabrykacja i prze-
miana wymagaja wybitnej wspotdziatalnosei technika. W na-
stepstwie przechodzi si¢ zbyt czesto do porzadku nad in-
nemi funkejami zasadniczemi, ktére w praktyce okaza sie
nawet wazniejszemi dla funkejonowania i rozwoju przedsie-
biorstwa przemyslowego. Czynno$ci techniczne nie utrzy-
ma)a zadnego przedsigbiorstwa przemystowego. Zadna fa-
bryka nie moze istnieé¢ bez suroweow, ktore nalezy dopiero
zakupié, bez zapewnienia zbytu produktow (funkeja handlo-
wa), bez kapitatu (funkeja finansowa), bez ubezpieczenia
maszyn, surowedéw, produktéw i pracownikéw (funkeja ubez-
pieczeniowa), bez prowadzenia ksiegowoSci 1 statystyki
(funkeja obliczeniowa), jakotez bez organizacji, kalkulacji
i kontroli (funkeja administracyjna).

Funkeja handlowa.

Funkeja ta w przedsiebiorstwie przemystowem nie uste-
puje weale co do waznosei funkeji technicznej. Jezeli sie nie
zakupuje tanio surowcéw dla fabryki, jesli produktowi nie
zapewnia si¢ zbytu przez rentujaca sprzedaz, wéwezas musi
nastapié ruina przedsiebiorstwa. Umiejetno$é kupna i sprze-
dazy jest wiee dla przedsigbiorstwa przemystowego niemniej
wazna jak umiejetno§é fabrykacji. Zdolno$é handlowa od-
powiadajaca funkeji handlowej, gdyz kazdej funkeji zasad-
niczej musi odpowiadaé konkretna zdolno§é zasadnicza, taczy
mozno§é racjonalnej i celowej decyzji z gruntownem znaw-
stwem targu, ze znajomoS$cia stanu i sity przedsiebiorstw
konkurencyjnyeh, z przewidywaniem i kalkulacja na dalsza
mete.
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Funkecja finansowa.

Funkcja ta jest nieodzowna w kazdem przedsiebiorstwie,
niczego bowiem nie mozna uskuteczni¢ w przemysle bez je)
wspotdziatania. Kapitaly sg konieczne do nabyecia nieodzow-
nych ruchomosei, urzadzen maszynowych i technicznych, ka-
pitaly sa potrzebne do przeprowadzenia ulepszerl technicz-
nych w zakladzie przemystowym, do zakupu surowcéow, opla-
cenia personelu i t. d. Zdolne kierownictwo finansowe jest
potrzebne zaréwno celem przysporzenia przedsigbiorstwu
dalszych kapitaléw obok juz istniejacych, jak i celem unik-
niecia niewlaSciwego engagement. Wiele przedsiebiorstw,
ktére mogly rozwijaé sie pomyélnie, majac wszelkie ku temu
dane, zanika i ginie skutkiem braku kapitatéw. Zadna re-
forma, zadne ulepszenie nie jest mozliwem bez gotéwki lub
kredytu. Warunkiem zasadniczym powodzenia jest, by za-
wsze mieé przed oczyma polozenie finansowe i zdolno§é fi-
nansowa swego przedsiebiorstwa. To busola okretu na pel-
nem morzu.

Funkeja ubezpieczeniowa.

Funkeja ta ma za zadanie zapewnienie przedsiebiorstwu
bezpieczenstwa a personalowi potrzebnego spokoju i roz-
wagl. Zdaza ona w kierunku ochrony zycia i mienia przed
wypadkami, uszkodzeniem i kradziezg. Celem jej jest zaze-
gnywaé strajki oraz gwalty, a w ogdlnosei usuwaé wszelkie
przeszkody natury socjalnej, ktére moga szkodzié ruchowi
przedsiebiorstwa, lub nawet narazié¢ jego egzystencje.

Funkeja obliczeniowa.

Funkeja ta stanowi niejako organ wzroku przedsigbior-
stwa, ma ona umozliwié¢ rozpoznanie w kazdej chwili, w ja-
kiem stadjum znajduje sie ono i dokad zdaza. Ona powinna
daé doktadny, jasny i preeyzyjny poglad na jego sytuacje
ekonomiczng. Dobra rachunkowosé, nieskomplikowana i ja-
sna, dajaca dokladny obraz stanu przedsigbiorstwa, jest po-
teznym Srodkiem kierownictwa. Dla tej funkeji podobnie jak
i dla innych potrzebng jest pewna inicjatywa.
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Funkeja administracyjna.

Zadna z poprzednich pieciu funkeyj nie ma na celu opra-
cowania ogélnego planu funkcjonowania przedsigbiorstwa,
zestawienia zespolu pracownikdow, skoordynowania wszyst-
kich wysitkow 1 sprowadzenia harmonji wszystkich ezynno-
§ci. Czynno$ci powyzsze nie wehodzg w sktad atrybueji funk-
¢)i technicznej, ani tez funkeyj dalszych, sktadaja sie one
na odrebna funkeje zasadnicza, ktéra oznacza si¢ przewaznie
nazwa funkeji administracyjnej. Przewidywanie, organiza-
cja, skoordynowanie wszelkich czynno$ei i kontrola oraz
udzielanie zlecefl i rozkazdéw wszystkim pracownikom przed-
sichiorstwa stanowia bezsprzecznie cze§é administracji w co-
dziennem tego slowa znaczeniu.

Administrowaé znaczy: przewidywaé, organizowad, kie-
rowad, koordynowaé i kontrolowac:

a) przewidywaé znaczy uchwycié¢ przyszlo§é i zakreslié
program dziatalnosei;

b) kierowaé (rozkazywad), znaczy powodowaé, aby per-
sonal funkejonowat we wlasciwy sposéb i we wlaSeiwym kie-
runku;

¢) organizowaé oznacza tworzyé podwdjny organizm
przedsigbiorstwa materjalny i socjalny;

d) koordynowaé znaczy, taczyé, jednoczyé, harmonizowaé
wszystkie czynnoSei 1 wysitki;

e) kontrolowaé znaczy czuwaé, by wszystko odbywato sie
stosownie do ustanowionych norm i wydawanych rozka-
z6w.

Tak zrozumiana funkcja administracyjna nie jest wy-
taczna funkeja szefa, wzglednie kierownikow przedsiebior-
stwa, lecz funkeja, ktéra podobnie jak inne funkeje zasadni-
cze rozklada sie pomiedzy glowe i caly zesp6t wspdipracow-
nikéw przedsi¢biorstwa.

Kazde) funkeji zasadniczej (grupie czynnos$ci zasadni-
czych) odpowiada specjalna zdolno§é. Rozrdézniamy przeto
zdolno§ei techniczne, handlowe, finansowe, ubezpieczeniowe,
obliczeniowe i administracyjne. Kazda ze zdolnosci stanowi
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ogot wlaSeiwosel 1 znajomosei, ktore mozna zestawié naste-
pujaco:

1) wilasciwosei fizyczne: zdrowie, sila, zrecznosé;

2) wilasciwoSel intellektualne: zdolno§é pojmowania i na-
uczania sie, trafnosé sadu, subtelno§é umystowa;

3) wlasciwoSei moralne: energja, staloéé, wytrwatosé, po-
czucie odpowiedzialno$ei, inicjatywa, oddanie sie, takt, po-
czucie godnosei;

4) wyksztatcenie obejmujace wiedze zarowno fachowa,
jak i poza domeng wykonywanej funkeji specjalnej, jak tech-
niczne], handlowej i t. d.;

5) doswiadezenie t. j. nabyte zasady, wynikajace z prak-
tycznego wykonywania ezynnosei.

Powyzsze uzdolnienia, ktére Marshall obejmuje zbyt ogdl-
nem moze pojeciem jako uzdolnienia ,religijne, moralne,
intellektualne i artystyczne®, a od ktérych zdaniem Marshalla
zalezy postep gospodarczy, nabywaja ludzie nietylko z mo-
tywow egoistycznych celem osiagniecia korzySei osobistych,
lecz celem osiggniecia zadowolenia wewnetrznego.”” Jest to
wynikiem zasadniczego nastawienia cztowieka jako ,,stworze-
nia spotecznego® fwdv molrixdv. jak go stusznie sklasyfi-
kowal Arystoteles. Czlowiek jako ,stworzenie spoteczne‘
instyktownie szuka i przyswaja sobie wiaSciwosei i uzdol-
nienia, ktére sa potrzebne ze stanowiska intereséw zbioro-
wej gospodarki spotecznej i w zdobyeiu tych uzdolnien znaj-
duje najwyzszg nagrode, jaka oznacza zadowolenie wewnetrz-
ne, mimo ze osobiScie nie osigga z tego korzySei natychmia-
stowych, ani tez nie bedzie ich miat na oku. Dzieje sie tu
podobnie jak z badaczem i wynalazeg, dla ktorych wielolet-
nia, mozolna 1 cz¢sto wprost ofiarna praca, daje sama juz
najwyzsza nagrode, gdyz zadowolenie wewnetrzne i prze-
Swiadezenie przystuzenia si¢ sprawie ogéiu zbiorowego, bez
najmniejszego ogladania sie na korzyS$ei osobiste.

Ogo6t powyzszyeh wlasciwosel sklada sie na kazda ze zdol-
noéei zasadniezych. Znaczenie kazdego z tych czynnikéw,
ktore sktadaja sie na zdolno§é zasadnicza, ustosunkowuje

17 Marshall, t. I, str. 240.
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si¢ odnos$nie do natury i znaczenia funkeji. W przedsiebior-
stwie prostem, gdzie wszystkie funkeje wykonuje jedna oso-
ba, rozeiggto$é i rozlewno§é tych zdolno$ei konieeznych, jest
oczywista zmniejszona. W wielkich przedsigbiorstwach o liez-
nych i zrézniezkowanych ezynnoSeiach musi personal posia-
daé zdolnoSei liezne i w wysokim stopniu. Podobnie atoli jak
czynno$ei rozktadajg sie pomiedzy wielka ilo§é pracownikéw,
tak i kazdy z tyech pracownikéw powinien w regule posia-
daé maty cze§é zdolnoSei ogdtu. W jakim stosunku i w jakich
rozmiarach powinny u poszezegélnych kategoryj pracownikéow
przedsigbiorstw wystepowaé zdolnosei zasadnieze, przedsta-
wia nam Fayol w tablicach opracowanych na podstawie wy-
nikéw praktyki i do§wiadezenia. Z rozbioru tablic Fayola
okazuje sie zasada przewodnia, ze zdolnoSci zasadnicze pra-
cownikow mnizszych sg zdolno$cig zawodowa, charaktery-
styezna dla odno$nego przedsiebiorstwa, zdolno§é za§ zasad-
nicza szeféw naczelnych jest zdolnoSeig administracyjng.

Ponize) podajemy dwie fablice Fayola wykazujace po-
rownawezo :
a) wzajemny stosunek poszezegélnych uzdolnien, nieod-

zownyeh dla personelu przedsiebiorstw przemystowych
(tabl. I);

b) wzajemny stosunek poszezegélnych uzdolniefi, nieod-
zownych dla kierownikéw przedsigbiorstw przemystowych
(tabl. IT).

Racjonalne uksztaltowanie w przedsigbiorstwach tak han-
dlowych jak i przemystowych stosunku wzajemnego funkey)
1 zdolnoSei zasadniczych, jako tez ich skoordynowanie w kie-
runku jak najbardziej celowym jest zadaniem administraeji,
wehodzi wige w zakres dziatalnoSei szeféw przedsiebiorstw.
7 porbéwnania potrzebnych na poszezegélnych stanowiskach
zdolno§ei okazuje si¢, ze w miare zwiekszonego stanowiska
w przedsiebiorstwie wzrasta potrzeba zdolno$ei administra-
cyjnyeh, za§ ré6wnocze$nie w odwrotnym kierunku maleje po-
trzeba zdolnoSei technieznych. Gl6wng zdolnoseig dyrektora
jest zdolno§é administracyjna. W miare wzrostu przedsie-
biorstwa tem bardziej uwypukla sie potrzeba tej zdolnoSei.
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Tablica L

Wielkie przedsiebiorstwo.
Grand entreprise.

Personel techniczny.
Personel de la fonction technique.

Uzdolnienia
Capacites
Kategorja funkcjonarjuszy ° £ Razem
C - = g |22 ] Valeur
ategoriés d’agents =5 ° g 185 total
SEloe| o8 |ea|82]Es
5| S52|EE[B28 |85 (8%
£E 8525|289 |83 |58
66 |55 |BE|E5|3%(&°
TR |2288 |88 |58
Wielki zaklad
Grand Etablissement
Robotnik . = . ., ., . 5/8 | —|—| 5| 5100 @)
Ouvrier
Majster .., ... .|15160| 5| — |10 | 10 | 100
Contre-Maitre ®)
Kierownik warsztatn = | 25|45 | 5| —]10] 10 | 100
Chef d’atelier ©)
Kierownik oddziatn = | 303 5| 5/[10| 20 |100(d)
Chef de division
Kierownik wydziatu technicznego 35 (30|10 | 5|10 | 10 | 100(e)
Chef du Service technique
Dyrektor = = | e e e e 40 | 15 | 15 | 10 | 10 | 10 | 100 (f)
Directeur
Kilka zakladow polaczonych
Plusieurs Etablissements réunis
Dyrektor gemeralny . . = = | 50 | 10 [ 10 | 10 ; 10 | 10 | 100(g)
Directeur général
Przemysl panstwowy
Industrie d’Etat
Minister e e e e e e 50 |10 { 10 | 10 ; 10 | 10 | 100 (h)
Ministre
Glowa Panstwa , , , | | . . 60| 8| 8| 7] 8| 8]100()
Chef d’Etat




Tablica II

Przedsiebiorstwa Przemystowe Wiszelkich WielkoSci.
Entreprises industrielles de Toutes Grandeurs.

Kierownicy przedsiebiorstw.
Chefs d’Entreprises.
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Uzdolnienia
Capacites
Kategorja kierownikéw ® £ Razem
Catégories de Chefs £e 2 gg Valeur
& 52 2 Fo | 32| total
EE| 80| 0B (2o | 8% ts
2|82 |25 ks |83 (2§
EEAEEREEIEEINIEE
5|55 |85|85|8(5°
TR |22 |88 |88 (58|53
Przedsigbiorstwo poczatkujgece , | 11540 |20 {10 | 5 | 10 | 100(m)
Entreprise rudimentaire
Male przedsigbiorstwo , = | .125(30 15|10 | 10 [ 10 | 100(n)
Petite entreprise
Srednie przedsiebiorstwo .| 30 (2511510 10 { 10 | 100 (o)
Moyenne entreprise
Wielkie przedsigbiorstwo & = | 40|15 |15 110 | 10 | 10 | 100(p)
Grande entreprise
Bardzo wielkie przedsigbiorstwo = |50 ! 10 | 10 | 10 | 10 | 10 {100 (r)
Trés grande entreprise
Przedsigbiorstwo panstwowe | | 60| 8| 8| 8| 8| 8]100(s)
Entreprise de I’Etat

Zdolno$ei komercjalne, finansowe, ubezpieczeniowe i zdol-
no§ci obliczeniowe wystepuja réwniez najwybitniej u naj-
wyzszych pracownikéw przedsigbiorstwa i rosng w miare
wzrostu hierarchji. Wszystkie powyzsze zdolnoSei 1acza sie
w osobie szefa przedsiebiorstwa, u ktorego atoli zdolnosci
administracyjne gérujg nad zdolnosciami techniczmemi. Od-
nosi sie to do przedsiebiorstw wielkich. W matych natomiast
przedsiebiorstwach przemystowych gléwna zdolnoscia szefa
jest zdolno§é techmiczna. W muiare jak przedsiebiorstwo
warasta, wzrasta zarazem u szefa przedsigbiorstwa potrzeba
zdolnosdci administracyjnej. Zdolnosc technicena jest gléwng
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zdolnoscig w wielkich przedsiebrorstwach przemystowych
u mzszych pracownkéw, zas w matych przedsiebrorstwach
rowmez u ich szefow.

Powyzsze prawidia odkryte i stwierdzone przez Fayola.
wywolaty wprost rewolucje w dotychezasowych pogladach
na sposéb kierownictwa wielkich zaktadéw przemystowych.
Trzeba bylo zawodowego, wysoko ponad miare przecietna
stojacego technika, jak inzyniera Henry Fayol, aby naukowo
stwierdzié to, czego praktycznie juz dowi6édd olbrzymi roz-
wo] przemystu amerykanskiego, ze na czele wielkich zakla-
déw przemystowych staé¢ winni nie wieley technicy z tytutu
wiedzy fachowe], lecz jedynie wieley administratorowie; ze
przeto kierownictwo wielkich zaktadéw przemystowych to
domena w pierwszym rzedzie wyszkolonych 1 doéwiadezo-
nych kommercjalistow 1 prawnikéw.

Zagranica poszta za wskazéwkami Fayola.

Nastepuje tam reorganizacja kierownictwa wielkich za-
ktadéw przemystowych, po linji wybitnie administracyjnej.
RoéwnoczeSnie w ojezyznie Fayola, we Francji, administra-
cja prywatna, w kierunku przez niego wytknietym, staje
sie odrebna dyscyplina naukowa i przedmiotem studjéw na
wszechnicach. Wyzsza Szkola Handlowa w Paryzu kreuje
pierwsza katedre dla nauczania o kierownictwie, powotujac
na nig Fayola jako pierwszego profesora tego przedmiotu.
Za przykladem Paryza ida rychto inne wyzsze uczelnie
Franecji, jak Uniwersytet w Dijon i Instytut Metalurgiczny
w Nancy. W Lille powstaje specjalna Wyzsza Szkota Kie-
rownictwa Przedsiebiorstw.



1V.
,,Business habits”.

Préez wilaseiwosei 1 znajomosei, ktore zloza sie na po-
szezegblne uzdolnienia, rozrézniamy ponadto przymioty, kto-
remi zwlaszeza odznaczaé si¢ winien przedsigbiorca. E. T.
Freedley w swem dziele ,Practical treatise on business®
domaga sie od przedsigbiorey précz gruntowne] znajomosei
swego przedsiebiorstwa ponadto posiadania t. zw. ,business
habits“, t. j. przymiotéw, ktérych przedsiebiorca bezwarun-
kowo mieé musi.

»,Business habits“ obejmuja zdaniem Freedleya nastepu-
jace przymioty kupieckie:

a) pilnosé,

b) zamitowanie do porzadku,

¢) opanowanie rachunkowosei,

d) ostroznosé,

e) punktualnosé,

f) wytrwalo§é i cierpliwosé.

Na warto§é 1 dobre imie kupca sklada si¢ réwnomierne
posiadanie wszystkich powyzszych sze§eiu przymiotéw, ktore
przez stale ich stosowanie staja sie druga natura kupea.

Freedley klasyfikuje powyzsze przymioty w sposéb na-
stepujacy:

Pilno§é oznacza energiczne i wyezerpujace zajecie wladz
cielesnych 1 umystowyeh dla pozytecznych czynnoSei. W pil-
noseil lezy przyezyna osiagniecia najwigkszych rezultatow.
»Niema zadnej sztuki ani wiedzy, powiada lord Clarendon,®
ktéraby byla tak ciezka, Ze nie moznaby jej opanowaé pil-
no§cia. Pilnoé§é to Srodek uniwersalny, przy pomocy ktérego
cztowiek zyskuje zrozumienie i szacunek we wszystkich kra-
jach 1 u wszystkich narodéw, pilnosé to jedyny kamien medr-

18 Pieming Die Praxis des Geschaftslebens, str. 34.
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céw, ktéry wszystkie metale przemienia w zloto, przepedza
nedze, przezwycieza kazda trudnos§é, a nawet szczedcie zmu-
sza do uleglo$ei®. — Cwiczenie swej woli w tym kierunku,
aby to, co zrobié nalezy, zrobié natychmiast, sprowadza
w nastepstwie, ze pilno$é staje sie naszem przyzwyczaje-
niem.

Zamitowanie do porzadku polega na nalezytym rozdziale
przedmiotéw nagromadzonych nasza pilnoscia, na nalezytym
rozdziale czasu do wykonywania naszych obowigzkéw, na
celowem przeznaczeniu dla kazdej rzeczy osobnego miejsca,
dla kazdej czynnoSei odrebnego czasu. Zamitowanie do po-
rzadku powoduje w rezultacie znaczne zaoszczedzenie czasu
i konieczna przejrzystosé wszystkich naszych spraw i czyn-
nosci.

Rachunkowo$§é jest dusza interesu. Bieglo§é w liczeniu
daje kupcowi przewage nad mniej bieglym konkurentem,
a przyzwyczajenie do szybkiego liczenia zmyst realny. —
Ciggte operowanie cyframi powoduje szybka i stata orjenta-
cje, zarowno co do stanu przedsiebiorstwa, jak i co do stanu
dhuznikéw i klientow.

Ostrozno$é opiera si¢ na zastosowaniu przy dzialaniu ca-
tej naszej madrosei, jako tez do§wiadezenia zyciowego i za-
wodowego. Polega ona na przezornem zastosowaniu naszego
stowa i czynu we wlaSeiwym eczasie, na wlasciwem miejscu
i we wlaSciwy sposdb. Ostrozno$é wymaga, aby przed dzia-
laniem zdaé sobie zgéry sprawe ze wszystkich mozliwych na-
stepstw, aby zgdéry przed decyzja 1 rozpoczeciem dzialania
przewidzieé réwniez ewentualne ujemne skutki i dopiero po
rozwazeniu wszystkich pro i contra powziaé postanowienie
i dzialaé. Ostrozno$é jest wiec kraficowem przeciwienstwem
lekkomyS$lnego ryzykowania.

Punktualno§é jest gtéwna zaleta kupeca, przez ktora zy-
skuje zaufanie i wzigto$é ogotu. Stale stosowanie punktu-
alnoSci powoduje, ze staje si¢ ona naszym przymiotem,
przynoszacym nam w czasie wykonania jedynie mite uczu-
cie spelnienia czego$§, co odpowiada nasze] naturze. Na
punktualnoSei opiera sie¢ cale zycie kupca, jego obliczenia
1 kalkulacje.
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Wrytrwato$é i cierpliwo$é to ostatnie kardynalne wy-
mogi business habits. Polegaja one na ciggtem i konsekwent-
nem zdazaniu do wytknietego celu bez wzgledu na prze-
szkody. Niczego bowiem nie osiagnie czlowiek, ktory usta-
wicznie sie waha i zmienia postanowienia.

Powyze] wymienione business habits to gléwne elementy
istoty przedsigbiorey i organizatora, ktéry aby mégt odpo-
wiedzie¢ swemu zadaniu, rozporzadzaé musi nadto olbrzy-
mig wiedza ogdlna i fachows, jako tez zelazng energja i sita
woli, konieczng do realizacji raz powzietego planu dziata-
nia i do wykonania zakre§lonego do najdrobniejszych szcze-
gotéw planu organizacyjnego. Jest to wynikiem roli przed-
sigbiorey.






Rozdziat IIL
Zasady organizacji.

I.
Zadania nauki o organizacji.

Obserwujac §wiat przyrody widzimy, ze §wiat przyrody
rzadzi si¢ prawami i prawidtami, ktére normuja jego bu-
dowe 1 strukture. O ile badamy zycie gromadne §wiata zwie-
rzecego, musimy stwierdzié istnienie statyech norm, regulu-
jacyeh wspblzycie, wspbtprace, a nawet hierarchje gromad
zwierzecych. Wystarczy wskazaé na kopee mrowek i ule
pszezot, zorganizowanych wedle niezmiennych prawidet, prze-
chodzacych z pokolenia na pokolenie, dziedziczonych atawi-
styeznie a identyeznych u tychze gromad w najrozmaitszych
stronach globu ziemskiego. Badanie §wiata przyrody pozwala
nam odkrywaé istnienie prawidel i praw odwiecznych i spi-
zowyech, normujacych wspdlzyecie i wspolprace gromad zwie-
rzecych, tworzacyeh ich organizacje o podziale pracy, o ze-
laznej dyseyplinie i hierarchji spoteczne], jak w zorganizo-
wanych jednolicie kopeach mréwezych 1 ulach pszezelnych.

Prawa, prawidla i urzadzenia istniejace w Swiecie przy-
rody, odnajdujemy w budowie naszego zycia gospodarczego
i spolecznego. Stusznie przeto zaznacza czlonek Akademji
Francuskie] prof. Henry Le Chatelier,' ze ,,nauka polega na
znajomosei 1 znalezieniu praw rzadzacych zjawiskami przy-
rody. Jezeli je poznamy, jezeli zrozumiemy stosunki, faczace
wszystkie zjawiska, poznamy mechanizm w zegarze, to mo-
zemy dotykajac sie odpowiedniego kotka, lub naciskajac odpo-
wiednia sprezyne, oddziatywaé dowolnie na zjawiska przy-

1 Le Chatelier TFilozofja systemu Taylora (w tlum polskiem prof.
Adameckiego), str. 25.

6
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rody i zastosowaé je do naszych potrzeb z pomoca oplaca-
Jacego sie przemystu“.

Postepujace w ostatnich péitory wiekach poznanie zja-
wisk przyrody i rozwéj nauk doSwiadezalnych tlumaczy
nam olbrzymi w ostatnich dziesiatkach lat rozwé) przemy-
stu, ktéry w ostatniej dobie przerasta juz rozmiary nasze]
pojemnos$ei i zdolno§ei konsumeyjnej, a w nastepstwie do-
prowadzil do tak zaognionego, wspdlezesnego przesilenia go-
spodarezego na calym Swiecie.

Ziadaniem nauki o organizacji jest odszukanie praw i pra-
widel rzadzgeych naszym $wiatem gospodarezym w ogdlno-
Sei, a odrebnemi jestestwami gospodarczemi, jakiemi sa
przedsiebiorstwa w szezegolnosei.

Przy badaniu nauki Fayola poznaliSmy, ze do powyzszego
celu prowadzié musi analiza funkeji administracyjnej, kto-
rej jedynym organem, wzglednie instrumentem jest aparat
ludzki przedsiebiorstwa, podezas gdy sfera oddziatywania
i wptywu pozostatych funkeyj zasadniczych odnosi sie prze-
waznie do aparatu materjalnego przedsiebiorstwa.

Funkcja administracyjna stuzy do kierownictwa perso-
nelem, co nastepuje wedle szeregu regul, stanowiacych za-
sady organizacyjne.? Zasady nie sa prawidtami sztywnemi,
lecz przeciwnie ich cecha gléwna jest elastycznos$é i zdolno§é
przystosowania si¢ do warunkéw odmiennych. Najwazniej-
szem uzdolnieniem organizatora jest stosowanie wlaSciwe
zasad organizacyjnych.?

Do najwazniejszych zasad organizacyjnych naleza:

1) racjonalny podzial, wzgl. naukowa organizacja pracy;

2) autorytet, dyscyplina i inicjatywa;

3) jednolito$é kierownictwa i rozkazodawstwa;

4) skoordynowanie wszystkich wysitkéw przedsiebior-
stwa.

2 Zasady organizacyjne nazywa Fayol (str. 26) zasadami administra-
c¢ji, co atoli nie zmienia istoty rzeczy.

3 Fayol rozr6znia 14 zasad administracyjnych. JesteSmy przeciwni-
kami takiego zbytniego rozbicia przewodnich zasad organizacyjnych, co
odbié si¢ musi na pogladowoSeci. Przewodnie zasady organizacyjne staramy
si¢ w dalszym wykladzie przedstawi¢ w czterech grupach zasadniezych.



II1.
Naukowa organizacja pracy.

Na olbrzymi rozkwit przemystu w ostatnich dziesigtkach
lat wplynety dwa ezynniki:*

a) rozwdj nauk doswiadezalnych, umozliwiajacy doktadne
poznanie wilasciwos$ei surowedéw i gruntowniejsze w nastep-
stwie wykorzystanie bogactw przyrody;

b) zastosowanie maszyn, ktére powiekszajac wielokrotnie
tworezosé cztowieka, pozwolity w tym samym stopniu po-
wiekszyé 1 jego sile produkeyjna.

Jak olbrzymie rezultaty osiaga praca maszyn w poroéw-
naniu do pracy rak, daje zestawienie (patrz str. 84).°

Powyzsze wyniki pracy maszyn przyczynilty sie do ich
powszechnego zastosowania, a wzajemny stosunek poszeze-
golnyeh panstw, pod wzgledem zastosowania maszyn,® okre-
§la statystyk Read nastepujaco:

Chiny . . . . . . . . . . 1
Indje angielskie . . . . . . 2,25
Rosja (przedsowiecka) . . . 25
Italja . . . . . . . . . . 275
Japonja . . . . . . . . . 35
Polska . . . . . . . . . 6
Holandja . . . . . . . . 7
Francja . . . . . . . . . 825
Australja . . . . . . . . 85
Czechostowacja . . . . . . 95
Niemey . . . . . . . . . 12
Belgja . . . . . . . . . 16
Anglja . . . . . . . . . 18
Kanada . . . . . . . . . 20
Stany Zjednoezone . . . . . 30

* Le Chatelier, str. 8.

5 Stuart Chase: Men and Machmnes (w tlum. niem. inz. Pfeiffera),
str. 115.

6  Chase, str. 261.

6%
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. Przy pomocy Przy pomocy
Data Rodzaj pracy reki maszyn
1830 | Przedzalnie bawelny . . . . . 300 dziewczat 1 dziewczyna
1860 | Sporzadzanie korkociggéw . .| 59 robotnikéw 1 robotnik
Podnoszenie kamieni przy od- . 2 robotnikéw
1870 budowie katedry w Kolonji . 360 robotnikéw i kran
W poréwnaniu z r. 1870:
Prod. zelaza na robotnika i dzien 250 kg 2500 kg
», drzewa, » » 3 m? 20 m?
1923 » gwozdzi » » 5 funtéw 500 funtéw
» trzewikéw » 1y pary 10 par
» Wlea » » n » 1/2 t 41
» papieru ” 5  » 2 m? 20.000 m?
Mlocarnie pszenicy . . . . .|135 robotnikéw 1 robotnik
. 500 robotnikéw
Orka 1000 akréw roli . . . . 1000 wol6w 10 szleperéw
1924 Sporzadzenie pary butéw . . 9 godzin 1 godzina
» materji baweln. . 106 1 »
» koszuli welnianej 7% 1 »
» liny konopianej . 110 1 »
» ptyty marmur. . 539 1 »
Zbiér bawelny . . . . . .. 10 robotnikéw 1 robotnik
1927 Obrébka kamieni . . . . . . 8 » 1 »
Sporzadzanie flaszek . . . . . 18 ” 1 »
Skladanie pisma . . . ... 4 » 1 »
1928 | Wydobywanie rudy zelaznej . |500 robotnikéw |1 baggier tyzkowy

Do naprowadzonych na wstepie dwu czynnikéw, ktére
wplynety na wspdtezesny olbrzymi wzrost przemyshu, przy-
laczyt sie w dobie wspdtezesnej czynnik trzeci, a w szezegol-
nosei:

naukowa organizacja pracy,

wprowadzajaca czynnik jak najdalej posunietej racjonali-
zacji " 1 oszezednoSei, zaré6wno w odniesieniu do pracy, jak

7 Kazda wytworezo$é — stwierdza prof. Rybarskr — ,,dazy do tego,
by produkowaé jak najmniejszym kosztem, by stosunkowo najmniejszym
wysitkiem osiggngé jak najwiekszy wynik. DaZenie to nazywamy w naj-
ogdlniejszem znaczeniu racjonalizacjg. Nie zjawito sie ono dopiero w ostat-
nich czasach. Jest bowiem nieodlgcznie zwigzane z kapitalistycznym syste-
mem produke)i, ktéry stusznie okre§la sie jako racjonalistyczny. Tylko
termin ,racjonalizacja upowszechmt sie i zyskat sobie wielkg popularno§é
w ostatnich czasach. Pochodzi to stad, Zze po wojnie to stare dazenie na-
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i zuzytych przy pracy maszyn, przez réwnoczesne spotego-
wanie ich sity i wynikéw.

Czynnik pracy jest pierwszorzedne) wagi we wszystkich
przedsigbiorstwach zaréwno przemystowych, jak i handlo-
wych.

W obu powyzszych typach przedsiebiorstw, sam surowiec,
potfabrykat i produkt ostateczny, nie odpowiedza swemu za-
daniu, przeznaczeniu gospodarczemu i beda stanowity rzeczy
martwe, o ile nie przylaczy sie do nich twoérezy eczynnik
pracy.

Podobnie jak przy rzeczach materjalnych, oszczednosé
jest zaleta i konieezno$cia, za§ marnotrawstwo réownoznaczne
z bankruectwem 1 ruina, podobnie ma si¢ tez rzecz z praca.
W rownym stopniu nalezy oszczedzaé prace, co nastapié
moze jedynie przez jej racjonalizacje i1 celowa organizacje
w ramach wytyezne] zasady gospodarnosei, aby mozliwie
najmniejszym wysitkiem uzyskaé mozliwie najwieksze re-
zultaty.

Do powyzszego celu zdaza naukowa organizacja pracy
(yscientific management, ,1’organisation scientifique du tra-
vail“, ,,wissenschaftliche Betriebsfithrung®), ktéra jesli juz
nie wynalazt, to na wszelki wypadek poraz pierwszy ujat
w system naukowy Frederic Winslov Taylor. Od niego tez
nauka ta nosi nazwe tayloryzmu.

Frederic Winslov Taylor® urodzit sie w r. 1856 w Ger-
mantown w Pensylwanji, a po odbyeiu licznych podrézy obser-
wacyjnych po Europie, po§wiecit sie studjom inzynierskim.
W czasie swych studjow okazywat nadzwyczajne zaintereso-
wanie dla probleméw praktyeznyeh, a po uzyskaniu dyplomu
inZyniera wstapit w r. 1878 jako zwykly tokarz do fabryki

bralo nowego rozpedu, Ze racjonalnemu przeobraieniu poddano caly pro-
ces wytwdérezy, nmetylko czysto mechaniczng jego strone, lecz takze 1 or-
gamzac)e pracy.. Racjonalizacja oznacza iriumf maszyny nad czlowie-
kiem 1 to w dwojakiem znaczemu. Najpierw dlatego, ze maszyna zastepuje
prace ludzks, Ze czyni jg zbedng. A nastepnie praca czlowieka obstugu-
jacego maszyne, staje si¢ coraz bardziej zmechamzowana.

Roman Rybarski: Przyszto§é gospodarcza $wiata, str. 102, 103.

8 1. M. Waitte: F. W. Taylor, der Vater wirtschaftlicher Betriebs-
fuhrung.
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firmy Midwale Steel Comp. obok Filadelfji, aby praktyecznie
zaznajomié sie ze sposobem dotychezasowej fabrykacji. Jako
robotnik najlepiej obserwuje i stwierdza w obecnym syste-
mie fabryeznym olbrzymie marnotrawstwo pod wzgledem
czasu, materjalu 1 energji ludzkie). Dazy przeto do reformy
celowe) narzedzi uzywanyel przy pracy, konstruuje spe-
cjalne narzedzia 1 maszyny, jak wspdlnie z Whitem stal
szybkotnaca, ktéra czyni go powszechnie znanym. Zostawszy
szefem oddzialu w olbrzymiej fabryce Betlehem Steel Com-
pany, przeprowadza na podstawie obserwacji rozlegle stu-
dja co do jakoSei materjatéw nieodzownych do fabrykacji
poszezegdlnych maszyn i przyrzadéw 1 opracowuje tabele
najbardziej racjonalnej ich fabrykacji. O rozmiarach préb
Taylora §wiadezy okoliczno&é, ze nad wyszukaniem najra-
cjonalniejszego sposobu przecinania metali w celach fabry-
kacji, przeprowadza Taylor okolo 20.000 préb, uzywajac do
tyech préb okoto 40.000 kg. zelaza.

Rownoczeénie zajmuje sie¢ Taylor problemem specjaliza-
¢)i pracy robotnika i1 jej najbardziej celowem zastosowa-
niem przy réwnoczesnem zaoszczedzeniu energji. Taylor
przychodzi do przeSwiadezenia, ze chybionym jest obecny
system plae, zapewniajycy omal to samo minimum egzysten-
¢ji zar6wno robotnikowi niekwalifikowanemu, jak i robotni-
kowi wysoce kwalifikowanemu, a zwlaszeza pracownikowi
umystowemu, skutkiem czego przestaje si¢ oplacaé robotni-
kowi uzyskanie wyzszych kwalifikacyj, z ktoremi wzrasta za-
razem 1 wielko§é odpowiedzialnoéci, w nastepstwie czego za-
nika u robotnika dazno$é doskonalenia sie 1 wznoszenia si¢
na coraz wyzszy szczebel. Studja nad specjalizacja pracy
robotnika tacznie ze studjami nad wprowadzeniem jak naj-
dalej idacej oszezednoSei w tej pracy, tacznie ze studjami
nad wprowadzeniem oszezednoSei i celowosel w wyborze ma-
terjatu, nad reforma narzedzi i maszyn umozliwiajacych
zwiekszenie produkeji, a zaoszezedzenie wysitku energji ludz-
kiej, prowadza Taylora do stworzenia wlasnego systemu tak
zwane] przezen naukowej organizacji pracy, ktora znajduje
rychto lieznyeh zwolennikéw i praktyczne zastosowanie zwia-
szeza w Ameryce. System swo]j opracowuje Taylor w dwu
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zwlaszeza dzietach ,,0 kierownictwie warsztatow (,,Shop
management) i ,,0 naukowej organizacji“ (,,Scientific ma-
nagement‘).,

Taylor zmart w r. 1915.

System Taylora rozbudowuje dalej Frank Gilbreth,
Henry Gantt, Harington Emerson, BDertrand Thompson,
w Polsce popularyzuje poglady Taylora prof. Karol Ada-
meecks z Warszawy 1 prof. Edwin Hauswald ze Lwowa.

Caly system Taylora moznaby sprowadzi¢ do prawidia
energetycznego Wilhelma Oswalda: ,nie wolno marnotrawié
energji“ (,,Vergeude keine Energie“). Praca bowiem ko-
sztuje czas i1 pieniadze, a marnotrawienie jednego lub dru-
giego musi si¢ odbié fatalnie na rentowno$ei 1 zZywotnoSei
kazdego przedsigbiorstwa.

Oszezedno$é energji i osigganie jak najwiekszych rezul-
tatow przy mozliwie najmniejszych wysitkach energji uzy-
skuje Taylor przy pomocy podziatu i specjalizacji pracy,
ktére stanowia podstawe jego systemu.

Pierwszy i zasadniczy podziat pracy nastepuje u Taylora
przez oddzielenie pracy umystowej (psychicznej) od pracy
[izyecznej.

Na kazda prace bowiem choc¢by najbardzie] nieznacznag
1 prostg, sktada sie czynnik umystowy i1 fizyezny. Czynnik
umysltowy polega na poprzedniem obmys§leniu wszystkich dla
pracy koniecznych jak najbardziej prostych i nieskompliko-
wanych rekoczynéw fizyeznych. Oba te rodzaje czynnoSeci
oddziela sie od siebie. W biurze podziatu pracy obmysla sie
poprzednio kazdy ruch fizyczny, ktéry przy pracy przedsie-
wziaé nalezy, aby prace mozna bylo przeprowadzié¢ jak naj-
szybeie] 1 przy uzyciu jak najmniejszej energji.

Aby powyzsze rezultaty osiagnaé, przeprowadza sie po-
przednio studja nad kazdym ruchem i rekoczynem, ktory
wchodzi w rachube przy wykonywaniu danej pracy. Przy
studjach bierze si¢ za podstawe ruchy uzywane przy dane)
pracy przez przecietnie biegltych robotnikéw.

Ruchy te mierzy sie. Do pomiaréw odno$nych ruchéw
wprowadzit Frank Gubreth, uczen Taylora, uzywanie kine-

® TFiank B. Gubreth Primer of Scientific Management.
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matografu, ktéry jest w stanie na jedna sekunde uchwycié
48 obrazéw. Do stwierdzenia czasu uzywa sie specjalnie skon-
struowanego zegara Gilbretha, ktéry moze stwierdzi¢ mini-
malng czesé sekundy.

Aby przy rzeczonych pomiarach kinematograficznych,
zmierzy¢ sie majacy pod wzgledem celowoSei 1 czasu ruch
robotnika uchwycié graficznie, przymocowuje sie do reki
robotnika elektryezna zaréwke, ktéra przy pomocy specjal-
nego aparatu w nader krotkich odstepach czasu automatyez-
nie gasnie i §wieci, tak, ze na obrazie kinematograficznym,
zarébwka przymocowana do reki robotnika, znaczy punkty
skladajace sie na linje.

W powyzszy sposdb, przy réwnoczesnej kontroli zegara,
stwierdza sie, ktore ruchy robotnika sa najbardziej celowe
i oznaezaja zarazem najwieksze zaoszczedzenie czasu, inne
za& ruchy opuszeza sie przy ponownej probie. Ponawiane
w powyzszy sposéb studja, przy nastepujacem po sobie dal-
szem zaniechaniu ruchéw niecelowych, prowadza do uzyska-
nia t. zw. normalji, t .j. zestawienia wszystkich do wykona-
nia danej pracy potrzebnych najszybszych, wyprébowanych
ruchow.

W przysztoéei pracowaé bedzie robotnik wedtug uzyska-
nej w powyzszy sposéb normalji, zapewniajace] uzycie je-
dynie najbardziej celowych i szybkich ruchéw a wykluezaja-
ccj marnotrawienie czasu i energji.

Podczas gdy poprzednio przed wykonaniem pracy robot-
nik musiat my§leé nad sposobem je) wykonania, przeto pracy
fizyezne] robotnika towarzyszyla zarazem jego praca umy-
stowa, obeenie robotnik otrzyma z biura rozdziatu pracy spe-
cjalng karte pracy, na ktérej dokladnie beda przedstawione
ruchy, ktére ma przy pracy wykonaé.

Odpadnie przeto praca umystowa robotnika, a robotnik
wykonywaé bedzie jedynie kilka stereotypowych ruchéw,
obmyS§lanyeh przez biuro rozdzialn pracy. W ten sposéb
praca robotnika stanie si¢ omal automatyezng, bardzo szyb-
ka, a w nastepstwie nader wydatng.

Do jak olbrzymich oszezednoSei prowadzi zastosowanie
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systemu Taylora, wykazuje Frank B. Gilbreth na przykta-
dzie tak nieskomplikowanym, jak roboty murarskie.

Gilbreth na podstawie kilkuletnich studjéw nad robotami
murarskiemi, stwierdzil, ze przy samem skladaniu cegiet, na
uzywanych dotad 18 ruchéw, 13 jest zupetnie niepotrzebnych
i ograniczyl je do pieciu, tak, ze obeenie metoda Gilbretha
mozna na godzineg ktas§é 350 cegiel, podezas gdy dotad cyfra
120 cegiet na godzine byta cyfra rekordowa.

Metoda murarska Gilbretha polega nietylko na mozli-
wem uproszezeniu wszelkich ruchéw przy pracy, leez nadto
na specjalnem przystosowaniu miejsca pracy i potrzebnych
narzedzi. Specjalnie sporzadzone przez Gilbretha ruchome
rusztowanie na materjaty, czyni zupeinie zbednem dotych-
czasowe zginanie si¢ murarza, cegly unosza sie same do wy-
soko§ei muru jedynie przez naci$nigeie noga robotnika, przy
pomnocy specjalnej kielni nastepuje réwnoczeSnie wmurowa-
nie 21 cegiel a nie jak dotychezas cegly pojedynezej.

Przez specjalne urzadzenia i odpowiednie narzedzia, ja-
kotez przez odrzucenie ruchéw niepotrzebnyeh, robotnik mu-
rarski, pracujacy wedle systemu Gilbretha, w tym samym
czasie uzyskuje o wiele wieksze rezultaty pracy niz poprzed-
nio, przy réwnoczesnem znacznem zaoszczedzeniu energji,
gdyz zredukowane] jedynie do jedne] trzeciej czeSel.

Podobnie jak dotad obliezano site kazde] maszyny 1 site
te racjonalnie zuzytkowano, podobnie dazy i system Tay-
lora do obliezenia sity kazdego pracownika i zuzytkowania
jej racjonalniej wedle specjalnego uzdolnienia danego pra-
cownika.

Czy 1 do jakiej pracy nadaje si¢ pracownik, to stwier-
dzonem zostaje na podstawie przedstawionych juz pomiaréw.
Na podstawie studjum stwierdzona zostaje normalja pracy.
Ustala si¢ wszystkie do wykonania pracy potrzebne najra-
cjonalniejsze ruchy, na podstawie préb przeprowadzonych
z robotnikami przecietnymi i przy wliczeniu potrzebnego do
wypoezynku czasu, ustala sie przeecietny czas potrzebny do
wykonania danej pracy. Wszystko za$ to ustala sie nie na
podstawie rekordéw, leez na podstawie doS§wiadezen 1 spo-
strzezen przez dluzszy czas trwajacych.
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Na podstawie powyzszych badan i wyniku dlugotrwatych
spostrzezen, zaznajamia si¢ robotnik z normalja pracy, z ru-
chami nieodzownymi, potrzebnymi do racjonalnego wykona-
nia pracy, przy réwnoczesnem mozliwem oszezedzeniu na
czasie 1 na energji ludzkiej i w tym celu dostarcza sie pra-
cownikom specjalnych narzedzi i racjonalnie urzadza sie
miejsce pracy, aby mozliwie podnie$é rezultaty, a zarazem
mozliwie znizyé potrzebny do jej wykonania wysilek i czas.

W powyzszy sposdb, robotnik pracujacy systemem Tay-
lora, mimo zmniejszonego wysitku, w tym samym czasie
osiagga w rezultacie wiecej jednostek.

Plynaca stad korzy$é jest obustronna, a to zaréwno dla
przedsiebiorstwa, jak 1 dla robotnika.

Przedsigbiorstwo bowiem przy kalkulacji ptacy policza
mniejsze wynagrodzenie za jednostke, a wiec oszezedza, mi-
mo to robotnik, ktéry odrobit przypisane mu normalja pen-
sum zarahia 30—100°/, wiecej, anizeli przy pomocy kazdego
innego systemu pracy.

Zastosowaniem systemu Taylora osiaga przeto réwno-
czefnie efektywne zyski i przedsiebiorstwo i pracownik. Do-
niosto§é systemu Taylora stwierdza dr. Colin Ross w naste-
pujacych slowach: ,wielkiem 1 nowem tego systemu jest zu-
pelne przeprowadzenie we wszystkich szezegdtach zasady
odnoénie do zupelnego rozdziatu pracy umystowej od fizyez-
nej, wprost marnotrawne zastosowanie maszyn jako Srod-
kéw pomocniczych i1 innych utatwien pracy, a natomiast
wprowadzenie za to jak najdalej posunietego oszczedzania
pracy ludzkiej, ktora dotad gospodarowano w sposdb tak
marnotrawny*.



T11.
Rozbiér systemu Taylora.

Podstawg naukowe] organizacji pracy sa — jak podnie-
Slismy — stwdja czasu (time study), t. J. studja potrzebne
do obliczenia czasu pracy.

W tym celu zostaje praca w drodze analizy roztozona na
kazdy na nig skladajacy sie ruch poszezegdlny, poczem bada
sie celowos§é kazdego poszezegdlnego ruchu, jak niemnie)
ruchu danego, a w szczegdlno$ei przez rozstrzygniecie py-
tania, ezy ruchu danego nie mozna w ogdlnosei wyelimino-
waé, wzglednie czy nie da si¢ on zastapié¢ przez ruch bardziej
uproszezony 1 mniej meezacy. Sa to studja ruchu (motion
study).

Na podstawie studjow czasu i ruchu, ustala sie, ktory
poszezegblny ruch jest najbardziej uproszezonym i do swego
wykonania wymaga najmniej czasu i najmniej wysitku, po-
czem zestawia sie rzeczone ustalone, najbardziej uproszczone
i czasowo najkrotsze ruchy i w ten sposdéb dochodzi si¢ do
normalyi, wedle ktorej ma w przyszioSci pracowaé robotnik
przy zuzyciu jak najmniejszej iloSei ezasu i wysitku.

Przez powyzsze studja zostaje stwierdzonem:

a) w jaki sposéb nalezy prace racjonalnie przeprowa-
dzié, celem uzyskania mozliwych oszezednoSei w czasie
1 energji;

b) ile ezasu potrzebuje przecietny robotnik do ukoncze-
nia pracy, co daje automatyczna kontrole pracy i pilnoseci
robotnika w jednostce czasu;

¢) do wykonywania jakiej pracy nadaje si¢ bardziej po-
szezegblny robotnik, co w nastepstwie umozliwia celowy
przydziat pracy.

Na podstawie studjow czasu i ruchu, zostaje ustalona
normalja, t. j. sposéb jak najracjonalniejszego przeprowa-
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dzenia dane] pracy, celem osiagniecia mozliwych oszezedno-
§ci w czasie 1 energji.

Kazdy robotnik przed rozpoeczeciem pracy, otrzyma karte
przydziatu swej pracy, na ktérej to karcie przedstawionag
bedzie normalja tej pracy, t. j. oznaczone beda wszystkie
w drodze obserwac)i 1 studjéw stwierdzone najbardziej ce-
lowe ruchy, jako tez wszystkie czynniki skladajace sie na
wykonanie dzieta, jak rodzaj materjalu, surowca, jako tez
potrzebne do wykonania pracy narzedzia oraz maszyny.

Nietylko praca, ale takze materjal, narzedzia i maszyny
sa znormalizowane, t. j. tak przystosowane, aby przez ich
uzycie osiagnaé jak najwieksza oszezedno$§é w czasie i ener-
gji ludzkiej.

Znormalizowane narzedzia pracy ustawia sie w ten spo-
s6b, aby robotnik miat je tak pod reka, by ich nie szukat,
lecz ruchem jak najmniej skomplikowanym i wymagajacym
najmniej czasu moégt po nie siggnaé, a po uzyeiu bezzwlocz-
nie postawié¢ na swe miejsce.

Kazdy postep 1 uproszezenie uwzglednione zostaje w na-
stepnej normalizacji, ktéra jest ruchoma, t. j. podlega cig-
gltemu udoskonaleniu.

Tendencja przedsiebiorstwa jest ciggle udoskonalanie
normalji. Najlepsze projekty w tym wzgledzie moze dawaé
robotnik, ktéry przy wykonywaniu swe] pracy, z doswiad-
czenia i obserwaeji dostrzega, ktére ruchy moznaby zastapié
ruchami prostemi, a wige oznaczajacemi zaoszczedzenie na
czasie 1 energji, jako tez jakie udoskonalenie w narzedziach
mogloby sprowadzi¢ ten sam . rezultat w oszezednoSciach
czasu i energji ludzkiej.

Robotnik, ktéry zaproponuje takie reformy, ktére po wy-
prébowaniu okaza ulepszenie normalji, otrzymuje premje,
czy to w formie awansu na dozoree, lub majstra, czy tez
w formie nagrody pienieznej lub tez ueczestniczy przez pe-
wien czas w pewnym procentowym udziale w zwyzce zyskéw,
uzyskane] przez ulepszenie normalji.

Organizacje pracy systemem Taylora w przedsiebiorstwie
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fabryeznem, sprowadza Seubert® do nastepujacyech zasad
podstawowych:

1) kierownictwo obejmuje odpowiedzialno$é za nalezyte
przeprowadzenie 1 wykonanie wszystkich probleméw ruchu,
w nastepstwie czego okazuje sie:

2) potrzeba analizy, t. j. Scistego zbadania i ocenienia
wszystkich momentéw wptywajaeyeh na produkeje i wyklu-
czenie marnotrawstwa energji ludzkiej; w tym celu rozklada
systematycznie cata prace bedaca przedmiotem ruchu, na
podstawie ustalonych zasad i przekazuje ja odpowiednim
organom.

Kierownietwo bada w tym celu ealy materjat robotniczy
i na podstawie wyniku tych badan, przeprowadza wykonanie
swych zarzadzen;

3) we wszystkich dziatach pracy kierownictwo oznacza
dajace si¢ osiagnaé najwyzsze rezultaty i w tym celu prze-
znacza do pracy robotnikéw najbardziej do tego sie nada-
jacych, jak niemniej stwarza wilasciwe warunki pracy (sto-
sowne narzedzia 1 maszyny, odpowiednie miejsce pracy
it d);

4) wywoluje si¢ u pracownikéw zachete do pracy w ten
sposbb, ze zwiekszone wyniki 1 wigksze rezultaty pracy ro-
botnika, rownoznaczne sa dla niego ze zwiekszeniem sie jego
dochoddéw, wzglednie z podniesieniem si¢ pracownika na wyz-
szy szezebel w hierarchji danego przedsigbiorstwa.

Naukowa organizacja pracy (tayloryzm) przeprowadza
rozdzial pomiedzy czynnoscia kierownicza (do ktdérej nale-
zeé bedzie opracowanie do najmniejszych szezegdtéw spo-
sobu wykonania pracy, jako tez podziat pracy pomiedzy po-
szezegblnych robotnikéw) a samem wykonaniem pracy przez
robotnikéw na zasadzie najbardziej idacej specjalizacji pra-
ey, na podstawie kart instrukeyjnyeh, ktére otrzyma od za-
rzadu kazdy poszezeg6lny robotnik, a ktére to karty uwzgled-
nig wszystkie szezegély, odnoszgce sie do sposobu wykona-
nia przepisanej robotnikowi pracy, potrzebnego do tego ma-
terjatu, rekoczynéw, czasu 1 narzedzi.

10 Tng. Rudolf Seubert: Aus der Praxis des Taylor-Systems.
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Do zarzagdu przedsiebiorstwa naleza przeto czynnosci
przygotowaweze' 1 obmy§lanie najracjonalniejszego i naj-
bardziej rentownego sposobu wykonania pracy przez kaz-
dego poszezegdlnego robotnika. Do robotnika nalezy jedynie
wykonanie pracy poruczonej mu przez zarzad, po poprzed-
niem zademonstrowaniu mu sposobu wykonania pracy przez
specjalnego wykwalifikowanego majstra, o ile dana robote
wykonuje robotnik poraz pierwszy.

Podaliémy powyzej w ogblnych zarysach naukowsa orga-
nizacje pracy, ktéra opanowala w catoSeci wielki przemyst,
zwlaszeza przemyst Ameryki, podnoszae jego zywotnosé
i zdolnoéé konkurencyjng, za§ na kontynencie europejskim
coraz wieksze znajduje zastosowanie, zwlaszeza w Niemezech.
System ten bowiem zmniejsza niestosunkowo koszta produk-
¢ji, mimo, ze zwigksza réwnocze$nie dochody robotnika
1 zwieksza bezpieczenstwo ruchu przez wprowadzenie naj-
bardziej celowych maszyn i narzedzi, jako tez ich kontrole
i obstuge przez specjalne kwalifikowane organy.

Nie nalezy sie¢ atoli tudzié, jakoby naukowa organizacja
pracy data si¢ wprowadzié do kaidego przedsiebiorstwa
przez zwyklte pociggniecie piéra. Przeciwienstwa dowodzi
doswiadezenie. Naukowa organizacja pracy polega na jak
najdalej idacej indywidualizacji 1 specjalizacji. Jej wprowa-
dzenie do danego przedsiebiorstwa musza przeto wyprzedzié
gruntowne badania i studja w specjalnych laboratorjach.
Nadto musi si¢ dysponowaé nalezycie wyszkolonym zaste-
pem fachowych kierownikéw, obeznanych wszechstronnie
z zasadami naukowe] organizacji pracy.'’

System Taylora stosujac metode doSwiadezalna' ma za
zadanie usunigcie marnotrawstwa i uzyskanie jak najdalej
idgeych oszezednosel przez celowo$é 1 specjalizacje pracy.

11 Hauswald: Racjonalna organizacja produkeji i1 pracy w prze-
mysle, str. 10.

12 Co do sposobéw praktycznego stosowania tayloryzmu odsylamy
do cennej pracy C. Bertrama Thompsona: System Taylora (w tlumaczeniu
polskiem Rotherta) str. 36—64.

13 Kazimierz Gehring: Amerykafiska administracja przedsiebiorstw
przemystowyeh, str. 70.
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System ten uzupelnia uczenn Taylora, Henry Gantt, przez
wprowadzenie wykreséw, ktére obrazowo przedstawiaja za-
réwno caty plan wykonaé sie majace] pracy, jak i daja nam
mozno§é kontroli czasu i sposobu wykonania tejze pracy.

Wrykresy Gantta przedstawiaja poréwnawczo to co jest
zrobione, z tem co zrobié nalezy, zaczem informuja o prze-
biegu wykonania planu, a o ile zakre§lony plan pracy nie
jest nalezycie wykonanym, mozna przy pomocy wykreséw
wywnioskowaé przyezyny opdZnienia, a w nastepstwie stwier-
dzié kto w tym wzgledzie ponosi odpowiedzialno$é.

Inz. Wallace Clark™ nazywa wykresy te kinetyeznemi,
poniewaz przedstawiajg fakty w stosunku do czasu. Wykresy
(tantta uwidaczniajac uptywanie czasu, pomagaja do zmniej-
szenia jego strat.

Zasada wykreséw (Gantta jest, ze dowolna odleglo§é mie-
dzy dwiema linjami pionowemi wyraza réwnocze$nie pewien
okres czasu 1 ilo§é pracy, ktora w tym okresie powinna byé
wykonana. Linja pozioma przeprowadzona pomiedzy temi
pionowemi, wyraza stosunek pracy faktycznie juz wykona-
nej do pracy wyznaczonej. Wykresy te umozliwiaja przeto
szybkie orjentowanie sie w czasie pracy i po jej wykonaniu,
stanowigce zarazem obrazowa kontrole i statystyke.

W czasie wojny Swiatowej zastosowala Ameryka w la-
tach 1917 1 1918 wykresy (Gantta celem umozliwienia kon-
troli i przejrzystoSei racjonalnego zuzytkowania zmilitary-
zowane] floty handlowej, jak niemniej wprowadzita zasto-
sowanie tych wykresé6w do swego departamentu uzbrojenia,
do floty wojennej i do instytucy] panstwowych, jak towa-
rzystwa budowy okretow.

1t Wallace Clark: Wykresy Gantta jako Srodek organizacji (w tham.
polsk. inz. Adama Kucharzewskiego).



IV.
Tayloryzm w zastosowaniu praktycznem.

Przy rozbiorze naukowe] organizac)i pracy widzieliémy,
ze celem je] jest wprowadzenie jak najwiekszych oszezedno-
éei pracy i usuniecie jej marnotrawstwa przez wyelimino-
wanie ruchéw zbednych, co nastepuje przez przeprowadze-
nie analizy ruchéw, uzywanych do wykonania dane) pracy.
W ten spos6b stwierdza sie, ktore ruchy jako zbedne moga
byé wyeliminowane, wzglednie zastapione przez ruchy prost-
sze, mniej skomplikowane, a w nastepstwie zuzywajace
mniej energji i czasu.

Stosujac metode doéwiadezalna,” bada tayloryzm czyn-
nik ludzki, jako jeden z gléwnych czynnikéw produkeji, ce-
lem zapobiezenia marnotrawstwu energji ludzkiej.

W powyzszym celu korzysta naukowa organizacja pracy
z wszelkich ulepszen, o ile one dadza si¢ jedynie zastosowaé
w stadjum produkeji i w nastepstwie moga prowadzié do
zmniejszenia wysitku ludzkiego.*®

Aby osiagnaé rezultat powyzszy, poddajemy badaniom
czynnik pracy, ktéry jest wypadkowa wysitku ludzkiego
i czasu. Analiza ruchéw prowadzi nas do wydzielenia sze-
regu ruchéw prostych (elementéw), z ktérych usuwamy te
elementy, ktére okazg sie niepotrzebnemi do wykonania
dane) pracy.

Samo atoli badanie ruchéw (motion study) nie wystar-
czy, gdyz wobec roli, jaka w zyciu gospodarczem odgrywa
czas (time is money) niemniej waznym bedzie wspélezynnik
czasu.

15 Kazimierz Gehring Amerykanska admimstracja przedsigbiorstw
przemystowyeh, str. 70.

18 C. Bertrand Thompson System Taylora (w tlum pol. A. Rother-
ta), str 38
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Badanie czasu (chronometraz), potrzebnego do wyko-
nania poszezegblnych elementéw nastepuje przy pomoey spe-
cjalnego przyrzadu, zwanego ,,chronografem®, a ktory reje-
struje czas™ potrzebny do wykonania nietylko poszezegdl-
nych rekoczynéw, lecz skladowych elementéw, trwajacych
setne ezeSel minuty. Skala tez chronometru podzielona jest
nietylko na minuty, lecz i na setne minut, ileze podzial ten
okazuje si¢ w praktyce dogodniejszym i Sci§lejszym, niz po-
dzial na sekundy.

Przy pomoey jak najwieksze] iloSei obserwaeyj, przycho-
dzimy do okreSlenia czasu ,netto“, potrzebnego dla samego
rekoezynu, bedacego przedmiotem badania. Czas stwierdzony
w ten sposdb dla rekoczynéw kolejnyeh, wpisuje sie do t. zw.
karty wynikéw, za$§ suma otrzymanych w sposéb powyiszy
czaséw minimalnyeh, daje minimalny czas catkowity, po-
trzebny do wykonania danej ezynnosei.

Otrzymany tak czasokres ecatkowity, jest czasem ideal-
nym, gdyz nie liczy si¢ z przeszkodami, jak ze zmeezeniem
u pracownikéw, przyjmujae u nich stuprocentows ciaglosé
1 wydajno§é¢ pracy. Nalezy przeto do otrzymanej w drodze
badania sumy calkowitego czasu minimalnego dodaé jeszeze
odpowiedni procent folerancji, uznajacej wlasnie zmeczenie
i inne przeszkody w ciagloSei i wydajnoSei pracy. Stopien
tolerancji bedzie rozmaitym, zaleznie od typu pracy, a od-
powiednio do jej rodzaju, wedle rezultatéw osiggnietych
przez praktyke, wahaé sie¢ bedzie pomiedzy 10 a 100°..

Doswiadezenie wykazalo, ze tolerancje stosowaé nalezy
nawet przy maszynach, ktéore w praktyce osiagaja najwyzej
90°/, teoretyeznej zdolnosei wytworezej.

Na podstawie badan chronometrycznych stwierdzonem
zostaje pensum (zadanie) robotnika, t. j. ilo§é pracy, jakiej

17 W przedstawieniu praktycznego stosowama tayloryzmu, opleramy
si¢ na powyzsze) pracy Thompsona.

18 W uwzgledmeniu pierwszorzednego znaczenia, jaki czas ma przy
obliczaniu kosztéw produke)r, przyymuje Hauswald czas za podstawe swych
obliczert kosztéw wytwarzama w przemysle.

Houswald Koszt wytwarzana w przemysSle, str. 23.
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robotnik moze wykonaé regularnie i bez uszczerbku dla
swego zdrowia.

Wyniki pomiaréw powyzszych umozliwiaja:

a) ustalenie sposobu wykonania zadan przez poszczegdl-
nych pracownikéw, co znajduje swoj wyraz ostateczny w kar-
cie instrukecyjnej;

b) stwierdzenie kolejnoSci pracy przez poszczegdlne war-
sztaty 1 poszcezegbdlnych pracownikoéw, jak niemniej utatwie-
nie oszezednoSci w czasie, przez zebranie w odpowiedniem
miejscu potrzebnych do wykonania pracy surowcdw, narze-
dzi, jako tez kontrole i naprawe odnoSnych maszyn i t. d.;

¢) pouczenie robotnika przez instruktora co do sposobu
wykonania zadania ustalonego w karcie instrukeyjnej.

Wspomniane powyzej karty instrukeyjne przygotowuje
sie dla kazde] poszczegélne] ezynnosei. Karty instrukeyjne
zapodaja wszystkie elementy, skladajace si¢ na dana czyn-
no§é, za§ przy kazdym elemencie zapodany jest potrzebny
do jego wykonania czas minimalny. Do sumy rzeczonych
czasOw minimalnych dodaje si¢ odpowiedni ezynnik procen-
towy tolerancji i w ten sposob otrzymuje si¢ na karcie in-
strukeyjnej czas ostateczny, w obrebie ktérego robotnik zo-
bowiazany jest wykonaé dana czynno$é. W karcie instruk-
cyjnej zapodane beda réwniez dokladnie narzedzia, wzgl.
maszyny, przy pomocy ktérych dana czynno§é ma byé wy-
konana.

Specjalny funkejonarjusz zakladu przemystowego, t. zw.
magster kolejnosci (route clerk), z chwila otrzymania za-
moéwienia przez biuro techniczne (wydzial techniczny) i na
podstawie przygotowanego przez biuro materjalu informa-
cyjnego (rysunkéw, szkicow, wzoréw), oznacza poszczegolne
czynno$el, kolejno$§é ich wykonania, potrzebne w tym celu
maszyny 1 narzedzia. Na podstawie otrzymanego z biura
materjatu, ,,route clerk” uktada wykres kolejnosei czynnosei
(route chart), przedstawiajacy graficznie wszystkie czynno-
Sei odno$nej czeSei pracy 1 ich kolejno$é, ilo§é potrzebnych
czesel sktadowych, wymiary zewnetrzne gotowe]j czeSci skta-
dowej, jako tez maszyny, najodpowiedniejsze do ich wyko-
nania.
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Na podstawie wykresu kolejnosei majster saldowy™ (ba-
lance clerk) opracowuje karty kolejnosci dla kazdej czesci
sktadowej, przy zapodaniu wszystkich ruchéw potrzebnych.
‘W karcie tej, w osobnej rubryce, zaznacza majster saldowy,
czy potrzebny materjat znajduje si¢ na skladzie, wzgl. czy
go zaméwiono, ileze nadzér nad materjatem, potrzebnym do
wykonania zaméwienia wchodzi w zakres czynnoSei tegoz
majstra, ktory w formie kartoteki prowadzi inwentarz ma-
terjaléw 1 go stale uzupeinia.

Na podstawie powyzsze] jednostkowej karty kolejnoéei,
kopista (tag clerk) sporzadza karte robocza dla kazdej ezyn-
noéci zosobna. Na karcie tej znajduje si¢ numer zamébwie-
nia, oznaczenie danej czeSei, nazwa 1 oznaczenie czynnoSei
jako tez maszyny wskazane] do wykonania danego reko-
czynu przez robotnika. Zadaniem kopisty jest rowniez prze-
prowadzenie zlecei na dostarczenie ze skladu materjatow,
potrzebnych wedle karty do wykonania czynnosci.

Wszystkie powyzej wymienione karty, wraz ze zleceniami
do skladu materjatéw w odniesieniu do danej ezynnoéei, gro-
madzi si¢ w jedne] tece w biurze przygotowawczem (planning
department), gdzie urzednik instrukeyjny uzupetnia jg kar-
tami instrukeyjnemi, spisem narzedzi potrzebnych i zapo-
daje na karcie czas obliczony pomiarami dla kazdej czyn-
nosel.

Teki odnoszace sie do wykonania danej czynnoSei wraz
z kartami, w dwu egzemplarzach, przechodza do tablicy cen-
tralnej, stanowiacej taeznik pomiedzy biurem przygotowaw-
czem a warsztatem pracy. Zlecenia z teki, opracowane przez
biuro przygotowaweze, w czasie i w kolejnodci ustalonej
przez biuro przygotowaweze, za posrednictwem tablicy cen-
tralnej, dostang sie¢ do rak odnoénych pracownikéw.

Na tablicy centralnej (Bulletin Board) znajduja sie dla
poszezegblnych dzialow pracy oddzielne miejsea, oznaczone
znakami specjalnymi. Pod kazdym znakiem znajduja sie po-

19 Oznaczenle ma)stréw podajemy za Rothertem, wedle jego thima-

czema polskiego Thompsona.

7%
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trojne kieszonki lub tez haczyki potréjne. W pierwszej kie-
szonce znajduje si¢ karta robocza, wedle ktére) wykonywa
sie rownocze$nie prace; w drugie] kieszonce umieszeza sie
karty tych rob6t, ktéore maja nastapié po ukonezeniu prac
obecenych, a dla ktérych juz przygotowano potrzebne mate-
rjaly, narzedzia i maszyny; w trzeciej kieszonce sa karty
odnoszace si¢ do tych maszyn, ktore do pracy nie sa jeszcze
dostatecznie przygotowane. Wedle wskazowek biura handlo-
wego odno$nie naglosei poszezegdlnych prac, specjalny funk-
cjonarjusz, zwany majstrem pierwszenstwa, ustala codzien-
nie kolejno§é robot, zaleznie od ich pilnosei.

(idy robotnik wykona otrzymane zlecenia, wowezas zwra-
ca biuru przygotowawezemu odno$na karte robocza, poczem
otrzymuje karte na nowa robote, po zaznaczeniu na niej}
dnia i godziny wreezenia, celem kontroli czasu wykonania,
za$ odbitke nowej karty roboczej umieszeza sie¢ rownocze-
$nie w kieszonce wierzchnie]j tablicy centralnej, ktora w ten
sposéb umozliwia orjentacje odnosnie do kazdoczesnych prac
w warsztacie.

Réwnoczeénie kontroler sprawdza sposéb wykonania pra-
cy ukofiezone], za$§ urzednik rejestracyjny wpisuje na kar-
cie kolejnosei stan, w jakim w chwili dane] znajduje sie kazda
czynno$é¢ przedsigwzieta celem wykonania zamdéwienia.

Powyzszy szczegolowy rozkiad czynnosei, przy pomocy
szeregu funkejonarjuszy-majstrow, umozliwia takie przygo-
towanie pracy, jej kolejnoSei i potrzebnych do wykonania
pracy materjaldw, narzedzi i maszyn, aby robotnik bez nie-
potrzebnej straty choéby utamka minuty, ograniezyt sie do
wykonania zleconych mu, a zgdéry co do sposobu i ezasu wy-
konania doktadnie oznaczonych rekoczynéw. W ten sposéb
nastepuje pewnego rodzaju automatyzacja ruchéw, a w na-
stepstwie jak najwigksza oszezedno§é w czasie. Réwnocze-
$nie powyzszy 