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We wspotczesnym $wiecie coraz wigksza role odgrywaja elektroniczne S$rodki
komunikacji. Popularne sa na gruncie nauk ekonomicznych okreslenia e-handel, e-ustugi, e-banki.
W zwiazku z rozwojem tych technik komunikowania si¢ na odlegtos¢, ktére w coraz wigkszym
stopniu konkuruja z tradycyjnymi $rodkami porozumiewania si¢ takimi jak: poczta, telefonia
stacjonarna, faks, telefaks powstatla potrzeba prawnego uregulowania zagadnien zwiazanych
ze sktadaniem os$wiadczen woli za pomoca tych srodkow. Najlepszym przyktadem komunikowania
si¢ na odleglos¢ jest obecnie Internet 1 poczta elektroniczna. Urzadzenia do przesytania informacji,
oswiadczen woli sa juz stosunkowo tanie, a ich powszechno$§¢ zarowno wsrdéd podmiotéw
nieprofesjonalnych, jak i podmiotéw obrotu gospodarczego sprawia, ze urzadzenia te odgrywaja
istotna rolg, jako posrednik w zawieraniu umow, dokonywaniu innych czynno$ci prawnych.

Celem regulacji prawnych dotyczacych o$§wiadczen woli skladanych z wykorzystaniem
podpisu elektronicznego jest zapewnienie podmiotom uczestniczacym w elektronicznym obrocie
bezpieczenstwa, czyli aby mozna bylo zidentyfikowa¢ autora o$wiadczenia woli oraz, zeby dane
przesytane droga elektroniczng nie byly dostgpne osoba trzecim. W zwiazku z tym, ze zagadnienie
to ma charakter migdzynarodowy z uwagi na mozliwo$¢ sktadania o§wiadczen woli w drodze
elektronicznej na odlegto$¢ przekraczajaca granice panstw, powstaly liczne inicjatywy zmierzajace
do unifikacji prawa w tym obszarze. Nie sposdb przy tym wymieni¢ wszystkich dziatan, ale na
uwage zastuguje Modelowa ustawa dotyczaca zagadnien prawnych zwiazanych z elektronicznym
przekazem danych (EDI- Electronic Data Interchange) i pokrewnych $rodkéw komunikacyjnych
z 1996r. Ustawa ta zostala opracowana jako prawo modelowe przez Komisj¢ do Spraw
Migdzynarodowego Prawa Handlowego (UNICITRAL). Oczywiscie ustawa ta stuzy jedynie jako

model do tworzenia wewnetrznych rozwiazan przez poszczegélne panstwa. Jednak Unia



Europejska skorzystata z wielu rozwigzan zawartych w prawie wzorcowym UNICITRAL
opracowujac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1999/93/WE z 13.12.1999r. w sprawie
wspolnotowych warunkéw ramowych dotyczacych podpisu elektronicznego. Panstwa cztonkowskie
UE zostaly zobowiazane do wprowadzenia postanowien dyrektywy do ich wewngtrznych
porzadkow prawnych do lipca 2001r.

W prawie polskim zauwazona potrzebg prac legislacyjnych dotyczacych handlu metodami
elektronicznymi juz w 1999r., kiedy to Prezes Rady Ministrow powolal Migdzyresortowy Zespot
do spraw Handlu Elektronicznego. Jednym z efektow dziatalnosci tego zespotu byto opracowanie
projektu ustawy o podpisie elektronicznym. Resortem odpowiedzialnym za przygotowanie projektu
byto Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji. Ustawa jednak powstata wyniku prac nad
dwoma projektami rzadowym i poselskim. Takze Komisja Kodyfikacyjna Prawa Cywilnego przy
Ministrze Sprawiedliwo$ci opracowata przepis art. 54 ustawy zmieniajacy art. 60 i 78 k.c.

Ustawa o podpisie elektronicznym zostata uchwalona 18.09.2001r 1 weszta w zycie
15.08.2002r. Juz weczesniej jednak w polskich aktach prawnych zawarte byly rozwigzania
umozliwiajace dokonywanie czynnosci prawnych w formie elektronicznej. Najlepszym tego
przyktadem jest ustawa z 1997r. - Prawo bankowe. Ustawa ta w art. 7 dopuszcza mozliwos¢
sktadania o$wiadczen woli w zakresie czynnosci bankowych na elektronicznych nos$nikach
informacji zrownujac tak dokonane czynno$ci z czynnosciami, dla ktéorych wymagana si¢ forma
pisemna dla celow dowodowych i pod rygorem niewaznos$ci. Przepis art. 54 tej ustawy stanowi
np., ze umowa rachunku bankowego winna by¢ zawarta na pismie. Z tego zatem wynika,
ze ta konkretna czynno$¢ prawna nalezaca do czynno$ci bankowych sensu stricto wymienionych
w art. 5 ust. 1 Prawa bankowego , moze by¢ dokonana w formie elektronicznej. Nalezy przy tym
zwrdci¢ uwage na to, ze rola tej regulacji jest doniosta praktycznie, poniewaz obecnie w Polsce
dziatal wiele bankéw w postaci elektronicznej. Istnieja banki, ktore wylacznie swiadcza ustugi w
postaci elektronicznej, czyli takie ktére nie maja swoich oddzialéw np. mBank, oraz takie, ktére
dzialajac w postaci tradycyjnej rozwijaja swoja ofertg proponujac klientom dokonywanie czynnosci
bankowych samodzielnie za posrednictwem Internetu np. PKO BP S.A., Kredyt Bank S.A.,
BZ WBK S.A., Bank Handlowy S.A., Lukas Bank S.A. jednak same banki boja si¢ jeszcze
zawierania umow rachunku bankowego za pomoca elektronicznych no$nikow informac;i.
Przyktadem moze by¢ mBank, prekursor bankowosci elektronicznej w Polsce, ktére odbierajac
o$wiadczenie woli od potencjalnego klienta w drodze telefonicznej, czy przez Internet wysyta
umowe klientowi poczta i dopiero po jej tradycyjnym podpisaniu dochodzi do zawarcia umowy

rachunku bankowego. Innymi regulacjami prawnymi, ktore przewiduja formg elektroniczna



czynnosci prawnych sa np. ustawa - Prawo o publicznym obrocie papierami warto§ciowymi, ustawa
o obligacjach.

Pojgcie formy elektronicznej czynnosci prawnej jest sporne w doktrynie prawa cywilnego.
Przepis art. 60 k.c. stanowi bowiem, ze o§wiadczenie jest zachowaniem si¢ podmiotu, ktore zostaje
uzewnetrznione w celu wywolania skutkow prawnych. Obojetne jest, w jaki sposdb to nastapi
zachowanie podmiotu stosunku cywilnoprawnego, a zatem czy przez ztozenie wilasnorgcznego
podpisu, stownie, znakami dzwigkowymi, §wietlnymi, czy elektronicznie. Z tego punktu widzenia
nowelizacja art. 60 k.c. dokonana w art. 54 ustawy o podpisie elektronicznym jest zbgdna, cho¢
podkresla sig, ze chodzi tu o zapewnienie jasnosci, ze kazde o$wiadczenie woli ztozone w formie
elektronicznej, a nie tylko wyrazone przez podpis elektroniczny spetnia przestanki o$wiadczenia
woli.

Wyréznienie formy elektronicznej czynnos$ci prawnej na gruncie prawa polskiego jest
sporne. Wigkszo§¢ autorow, np. J. Barta, R. Markiewicz, W. Kocot, J. Jacyszyn, F. Zoll,
A. Sadowska wypowiadaja si¢ za przyjeciem, ze czynnosci prawne dokonywane za pomoca
elektronicznych no$nikoéw informacji stanowia posta¢ formy pisemnej. Poglad ten wynika
z szerokiego pojmowana dokumentu oraz podpisu. Wedtug tych autoréw dokumentem jest kazdy
sposOb utrwalenia tresci o§wiadczenia woli, niezaleznie od tego, czy jest to material na ktorym
utrwalono znaki jezyka pisanego. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze ani w prawie cywilnym
materialnym, ani procesowym nie zdefiniowano pojgcia - dokument. Podobnie szeroko rozumiane
jest przez wyzej wymienionych autoréw pojecie — podpis. Jest to wedlug nich kazdy znak
identyfikujacy autora os$wiadczenia woli. W zwiazku z tym takze podpis zlozony w sposob
elektroniczny ma posta¢ o§wiadczenia woli. Z tych tez wzgledéw zdaniem tych autorow podpis
elektroniczny stanowi jedynie rodzaj formy pisemnej czynno$ci prawne;j.

Wydaje si¢ jednak, ze zasadny jest poglad Z. Radwanskiego, w powyzszej kwestii. Autor
ten uwaza, ze nalezy wyrdzni¢ odrgbna forme¢ czynnosci prawnej "elektroniczng". Pomigdzy
o$wiadczeniem zlozonym w formie pisemnej i elektronicznej istnieja bowiem daleko idace réznice.
Przepis art. 78 k.c. przewiduje, aby w celu zlozZenia podpisu istniat jaki§ materialny dokument,
na ktorym ten podpis moze by¢ ztozony. Nie ma watpliwosci, ze zapis elektroniczny nie moze
spetnia¢ takiej roli. Jakkolwiek prawo cywilne zna inne sposoby sktadania podpisu innego niz
wlasnorgczny, jednakze w takich wypadkach zastgpczych podpiséw ustawodawca okreslit
szczegdtowo przestanki dopuszczalnosci takiego podpisu, ale zawsze wymagany jest dokument, na
ktérym taki zastgpczy znak moze by¢ umieszczony (dokument w sensie materialnym). Jakkolwiek
podpis wlasnorgczny, czy tez inne znaki identyfikujace osobe bedaca autorem o$wiadczenia woli

oraz podpis elektroniczny pelnig t¢ sama funkcje - identyfikujaca, to odmienna jest ich natura.



Ponadto przepisy dotyczace wymogow formy pisemnej czynnosci prawnej maja na celu zapewnic
bezpieczenstwo obrotu cywilnoprawnego i dlatego winny by¢ wyktadane $cisle.

Podpis elektroniczny, zgodnie z ustawa o podpisie elektronicznym, staje si¢ rOwnowazny
formie pisemnej jedynie wowczas, gdy zostanie ztozony na podstawie waznego kwalifikowanego
certyfikatu, ktory pozwala zidentyfikowa¢ autora oswiadczenia woli oraz zapewni¢ bezpieczenstwo
danych zawartych w tym o§wiadczeniu. Za pogladem opowiadajacym si¢ za przyjeciem, na gruncie
prawa polskiego, nowej formy czynno$ci prawnej dokonywanej w formie elektronicznej $wiadczy
takze jezyk samej ustawy o podpisie elektronicznym. Oto6z przepis art. 27 postuguje si¢ wprost
sformutowaniem "forma elektroniczna" na oznaczenie danych w postaci elektronicznej. Natomiast
art. 16 ust. 1 uzywa zwrotu "forma pisemna pod rygorem niewaznosci", czym wyraznie
przeciwstawia formg elektroniczna czynno$ci prawnej formie pisemnej. W koncu z elektroniczna
forma czynno$ci prawnych bedziemy mieli do czynienia takze z o$§wiadczeniami woli sktadanymi
za pomoca elektronicznych $rodkoéw komunikacji ale nie spetniajacych wymogoéw art. 5 ust. 2
ustawy o podpisie elektronicznym. W takim przypadku o$wiadczenie to nie bedzie rownowazne
formie pisemnej, ale przeciez zgodnie z art. 60 k.c., w brzmieniu po nowelizacji, nalezy uznaé¢ jego
doniosto§¢ prawna. Forma w jakiej o$wiadczenie tego rodzaju bedzie zlozone jest forma
elektroniczna.

Art. 78 § 2 k.c. wskazuje, ze forma elektroniczna czynno$ci prawnych o okre§lonych
cechach jest rownowazna zwyktej formie pisemnej. Stad tez mozna wnioskowaé, ze elektroniczna
forma czynno$ci prawnych nie moze by¢ rownowazna kwalifikowanym formom pisemnym takim
jak: forma aktu notarialnego, forma pisemna z podpisami notarialnie poswiadczonymi,
sporzadzenie testamentu itp. Natomiast forma elektroniczna petni ekwiwalentna rolg¢ do czynno$ci
dokonywanych w zwyklej formie pisemnej niezaleznie od skutkéw prawnych, jakie ustawa wiaze
z brakiem dokonania tej czynnosci w powyzszej formie. Pelni zatem rownowazna funkcje
w stosunku do formy zwyklej pisemnej zastrzezonej pod rygorem niewaznos$ci, jak i dla celow
dowodowych.

Ustawa o podpisie elektroniczny w art. 6 blizej okresla dowodowa funkcje czynnos$ci
prawnej dokonanej w formie -elektronicznej za pomoca podpisu elektronicznego zgodnie
z wymogami art. 5 ust. 2 ustawy. Art. 6 ust. 1 ustawy o podpisie elektronicznym stanowi,
7ze bezpieczny podpis elektroniczny weryfikowany przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu stanowi dowdd tego, ze zostal on zlozony przez osobg okreslona w tym certyfikacie,
jako sktadajaca podpis elektroniczny. Przepis ten odpowiada takze tresci art. 245 k.p.c.

odnoszacego si¢ do dokumentu prywatnego.



Przepis jednak art. 6 ust. 2 ustawy stanowi natomiast, ze skutki rownowazne nie zachodza,
gdy o$wiadczenie woli zostato ztozone za pomoca podpisu elektronicznego po uptywie waznosci
certyfikatu oraz w okresie jego zawieszenia, chyba ze zostanie udowodnione, ze podpis zostat
ztozony przed uptywem wazno$ci certyfikatu lub przed jego zawieszeniem lub uniewaznieniem.
Cigzar dowodu spoczywa na osobie zainteresowanej wedlug ogolnej zasady wyrazonej w art. 6 k.c.
W koncu, art. 6 ust. 3 przewiduje, ze nie jest dopuszczalny dowodd, ze wspomniany podpis
elektroniczny nie zostal ztozony za pomoca bezpiecznych urzadzen i danych, podlegajacych
wylacznej kontroli osoby sktadajacej o$wiadczenie woli za pomoca podpisu elektronicznego.
Wydaje sig, ze nalezy stosowac ograniczenia dowodowe wskazane w art. 246 1 247 oraz w art. 253
k.p.c. w stosunku do elektronicznej formy czynnos$ci prawnej rOwnowaznej formie pisemne;.

Znakowanie czasem jest instytucja prowadzana przez ustawg o podpisie elektronicznym
majaca speinia¢ role rownowazna formie pisemnej z poswiadczona data. Znakowanie czasem
nastgpuje przez dolaczenie do danych w formie elektronicznej powiazanych logicznie z danymi
opatrzonymi podpisem lub poswiadczeniem elektronicznym w chwili dokonywania tej ustugi oraz
poswiadczenia elektronicznego tak powstatych danych przez podpis §wiadczacy t¢ ustugg. Uslugi
certyfikacyjne petnia podmioty, ktére speilniaja warunki przewidziane ustawa o podpisie
elektronicznym. Zatem jest to krag szerszy, niz okreslony w art. 81 k.c. Kodeks cywilny stanowi
bowiem, ze podmiotami takimi moga by¢ jedynie podmioty prawa prywatnego nie majace
kompetencji do sporzadzania dokumentow urzgdowych w rozumieniu art. 244 k.p.c. Jednak mimo
rozszerzenia krggu podmiotow, ktére moga znakowaé czasem czynno$¢ prawna ustawa o podpisie
elektronicznym w art. 7 ust. 2 wprowadza skutki prawne daty pewnej wedtug przepisow kodeksu
cywilnego do znakowania czasem w formie elektronicznej. Czynno$¢ prawna znakowana czasem
staje si¢ skuteczna wzglgdem 0so6b trzecich nie uczestniczacych w jej dokonaniu na podstawie art.
81 k.c.

Nalezy takze zwroci¢ uwage, ze jezeli ustawa zastrzega zachowanie zwyklej formy
pisemnej, to strony moga zdecydowac, czy w danej sytuacji wykorzystaja forme pisemna, czy
form¢ elektroniczna czynno$ci prawnej. W umowach z udzialem konsumentow, o$wiadczenia
w postaci elektronicznej wymagaja wstepnej i indywidualnie wyrazonej zgody udzielonej przez
konsumenta. Wynika to z art. 6 ust. 3 ustawy o ochronie niektérych praw konsumentow
1 odpowiedzialno$ci za szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny. Oczywiscie w obrocie
profesjonalnym przedsigbiorca moze zastrzec, ze bedzie sktadal i odbieral o$wiadczenia woli
wylacznie w formie elektronicznej. Przepis art. 5 a ust. 1 ustawy o obligacjach stanowi natomiast,
ze obligacje moga mie¢ formeg dokumentu, w przypadku gdy emitent tak postanowi, a prawa

z obligacji powstaja wowczas z chwila dokonania zapisu elektronicznego. W tym przypadku ustawa



przyznala jednej tylko stronie stosunku prawnego kompetencje do wskazania formy, w jakiej
okreslone czynnosci prawne zostana dokonane. W koncu zapis elektroniczny moze by¢ uznany
za wylaczna form¢ dokonywania czynno$ci prawnych. Przyktadem moze by¢ ustawa — Prawo
o publicznym obrocie papierami wartoSciowymi (np. art. 7, 67, 88 i 132). Strony moga takze,
na mocy art. 76 k.c. zastrzec, ze beda postugiwaty si¢ forma elektroniczna réwnowazna formie
pisemnej (o ile zostang spetnione przestanki z art. 5 ust. 2 ustawy o podpisie elektronicznym) oraz
ze bedzie to forma elektroniczna nie bedzie réwnowazna formie pisemnej. W tym ostatnim
przypadku czynno$¢ prawna bedzie wazna, ale nie bedzie rodzita tych samych skutkow,

co czynno$¢ prawna dokonana w formie pisemne;.
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