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Technologie komunikacyjno-informatyczne a
sadownictwo w Holandii - aktualna sytuacja

Aernout Schmidt!

Mozliwe, ze przypomni si¢ wam to uczucie, jesli widzieliscie film ,,Stuga”. Jak stuzacy
moze zmieni¢ $rodowisko swojego pana i stopniowo przeja¢ kontrolg. Scenariusz jest blisko
zwiazany z emocjami: wykorzystywanie stabych punktéw, naduzycia, zdemoralizowana
wzajemnos¢, utracona autonomia i, ostatecznie, upadek.

Nie wymaga wielkiej wyobrazni zauwazenie pierwszych oznak takiego scenariusza
w wielu $rodowiskach bazujacych na technologiach informatycznych, gdzie ustuga przeksztatca
si¢ ze stugi w pana.” Zastanawiam sie, czy pordwnanie takie zachowuje aktualno$é dla technologii
informatycznych sadownictwa. Do tej wilasnie sytuacji odnosze¢ si¢ w tytule tego tekstu.
Waga problemoéw z tym zwiazanych jest zbyt duza, by przejs¢ z nimi do porzadku dziennego
bez zastanowienia lub analizy.

Najpierw (I) przedstawi¢ krotki opis najnowszych rozwiazan organizacyjnych
w holenderskim sadownictwie, po czym przejde (II) do krétkiego przegladu dostepnych technologii
1 (II) zasygnalizuj¢ prawdopodobne kierunki przysztych zmian. Z nich bedg starat si¢ wyciagnaé
wnioski odnosnie pewnych trendow (IV), zanalizowaé owe trendy w $wietle tego, jak zalezne staje
si¢ sadownictwo od ustug informatycznych, by zakonczy¢ oméwieniem wzajemnych oddziatywan

pomiedzy wewnetrznymi jednostkami sadownictwa (V). Artykul zakonczy konkluzja (VI).

' Aernout Schmidt jest dyrektorem eLaw@Leiden, Centrum Prawa i Spoleczefistwa Informacyjnego oraz profesorem prawa i
technologii komunikacyjno-informatycznych Uniwersytetu w Lejdzie. e-mail: a.h.j.schmidt@law.leidenuniv.nl.

% Przyktady sa liczne. Moj standardowy komputer zostat skonfigurowany tak, bym nie mogt wykonywaé swojej pracy (prowadzié
badania nad prawnymi aspektami stosowania i rozwijania nowych ustug informatycznych). Utrudnienia bazuja na argumentacji
odnoszacej si¢ do bezpieczenstwa i wydajnosci dostawey ustug, niekoniecznie za$ uzytkownika.



Niech mi begdzie wolno zacza¢ od krotkiego nakreslenia zmian organizacyjnych,
ktore staty si¢ wynikiem wprowadzenia komputeryzacji do sadownictwa w niedawnej przesziosci.
Mialo to miejsce w latach dziewig¢édziesiatych ubieglego wieku. Wtedy stato si¢ jasne, ze rosnaca
odpowiedzialno$¢ administracyjna holenderskiego Ministerstwa Sprawiedliwo$ci wywotata rosnaca
presj¢ na kontrolg wydatkdéw i oceng ich efektywnosci. Zrodzito to watpliwosci co do takich pojec,
jak niezalezno$¢ sedziowska czy odpowiedzialno§¢ ministerialna. Dyskusja koncentrowata si¢ na
tym, jak zorganizowana kontrola wydatkow i jako$ci wplynie na indywidualna niezawisto$¢
sedziowska. Dyskutowano o zalezno$ciach administracji i sadownictwa’, o zarzadzaniu i znaczeniu
odrebnej, zawodowej organizacji sadownictwa. Przygotowane zostaly modele finansowe,
wyznaczono urzednikdw, rozpoczeto projekty i zamdwiono analizy, ustalono budzety
i przygotowano projekty aktow prawnych.! Stosownie do rekomendacji kluczowego raportu
‘Rechtspraak bij de tijd’ (‘Nowoczesna Administracja Sadowa’) Komisji, ktorej przewodniczyt
Leemhuis, w roku 1998 =zainicjowano utworzenie ‘Rady Sadownictwa’, ktéra po okresie
przygotowan oficjalnie rozpoczeta prace 1 stycznia 2002 roku. Odpowiedzialnos¢ za Organizacije
Wzmocnienia Projektow Sadowych (PVRO)® powierzona zostala Radzie — ktora takze wchtonela
nowe jednostki organizacyjne zajmujace si¢ technologiami informatycznymi (BISTRO® i IT
Proeflakaal”) lub uksztalttowala je w bliskiej wspotpracy z Urzedem Prokuratora Publicznego
(ICTROY).

Po okresie innowacji organizacyjnych (i nieuniknionych wstrzasow w istniejacych
1 przyjetych praktykach organizacyjnych) ustanowiono bardziej jednoznacznie opisana strukture

Rady Sadownictwa jej relacji z sadami. Uczynione to zostato ustawa poswigconej temu zagadnieniu

3 Por. dla przyktadu dyskusje w prasie Ingelse-Koers: NRC-Handelsblad z 7 lutego i 3 marca 1998 r. (po holendersku).

* W wyniku czego przyjeto ‘Wet Raad voor de Rechtspraak’ (ustawe o Radzie Sadownictwa) i ‘Wet organisatie bestuur gerechten’
(ustawg o Organizacji Sadow), ktore weszty w zycie 1 stycznia 2002 r.

’ Odpowiedzialno$¢ finansowa za owe (‘PVRO’) projekty ponosita administracja, merytoryczna natomiast sadownictwo, kiedy Rada
Sadownictwa byta jeszcze in statu nascendi.

6 BISTRO to akronim pochodzacy od ‘Bureau Internetsystemen en Toepassingen Rechterlijke Organisatie’ (Biura systeméw i
aplikacji internetowych dla organizacji sadowniczych). Rozwija ono i utrzymuje ushugi internetowe dla sadownictwa w Holandii.

" “ICT proeflokaal’ (sala testow technologii informatycznych i komunikacyjnych) to miejsce, gdzie testowane sa sadowe projekty
badawcze i wdrozeniowe.

8 “ICTRO’ to akronim od ‘ICT-bedrijf Rechterlijke Organisatie’ (przedsiebiorstwo technologii komunikacyjno-informatycznych dla
Systemu Sadownictwa). ICTRO to spdtka sadownictwa i Biura Prokuratora Publicznego. Oto cytat z budzetu Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci z roku 2005 (‘de wijziging van de begrotingsstaten van het Ministerie van Justitie 2005”): “Informacja finansowa
ogoblnokrajowej ushugi ICTRO, w ktdorej Rada Sadownictwa uczestniczy w 66.6% nie stanowi czgsci budzetu, poniewaz 1 stycznia
ICTRO nie bylo jeszcze gotowe do przejscia na ksiggowy system kosztowo-przychodowy”. Z jej strony internetowej: “ICTRO to
dedykowana struktura sadownictwa, ktora oferuje gamg¢ ustug informatyczno-komunikacyjnych. ICTRO oferuje administrowanie i
utrzymanie sieci i aplikacji dla sadownictwa. Stosownie do tego ICTRO odgrywa szczegdlna i specyficzng rolg¢ w organizacji
wymiaru sprawiedliwosci. ICTRO wspiera okoto 14.500 stacji roboczych (komputeréw osobistych). Z ogdlnokrajowym obszarem
ustug i ponad 350 pracownikami...”



— ,ustawa o Radzie Sadownictwa”, ktora znowelizowata tez ,,ustawg o systemie sadownictwa”
(Wet RO).

W zakresie dotyczacym omawianej materii, ustawa ta postanawia, co nast¢puje. Radzie
powierzono zadanie wspierania zarzadu sadami 1 nadzoru nad sposobem wykorzystania
ich budzetow. Dla realizacji tego zadania Rada w szczego6lno$ci zajmuje si¢ komputeryzacja,
dostarczaniem informacji wspierajacych zarzadzanie i dbaniem o administracyjny i1 zarzadczy
modus operandi sadow (art. 91 Wet RO). Dla realizacji swoich celow Rada moze wydawa¢ ogdlne
zarzadzenia dla administracji sadow, kiedy ich kierownictwo tego zazada. Przed wydaniem
zarzadzenia Rada zaprasza Rade Przedstawicieli (ztozonej z przedstawicieli sadow - art. 90 RO)
do zabrania glosu (art. 92. RO). Wykonawcze rozporzadzenie ministra okresla finansowanie sadow
— w kazdym przypadku odpowiadajace obiektywnej ocenie naktadu pracy i sposobowi, w ktéry
zgodnos$¢ z owymi regutami w poprzedzajacych okresach czasu powinna zosta¢ uwzgledniona przy
decydowaniu o budzecie (art. 94 RO). Rada zobowiazana jest do dostarczania ministrowi
odpowiednich informacji (art. 105 RO).

Za osiagnigcie ustawy o Radzie Sadownictwa uznaé nalezy wyjasnienie relacji struktur
funkcjonalnych i obowiazkéw administracyjnych w ramach sadownictwa — réwniez w dziedzinie
wsparcia informatycznego. To, jak swobodnie minister wptywa¢ bedzie mogt na sadownictwo,

zalezy od interpretacji znowelizowanego Wet RO 1 przyszlej praktyki.

II

Jesli zajrzy sig literatury o technologiach sadowych, znajdzie si¢ czgsto opisy aktualnego
stanu rozwoju technologicznego, uzupetnione opiniami o przewadze lub wadach wykorzystywania
technologii informatycznych w sadach.” W Stanach Zjednoczonych odbywa si¢ raz na dwa lata
konferencja po$§wigcona temu tematowi. Wsrdd szerokiej 1 zréznicowanej publiki sa sedziowie
(czgsto wychwalajacy systemy komunikacyjno-informatyczne), specjaliSci nauk spotecznych
(starajacy si¢ opisa¢, jak organizacja warunkowana prawnie wykorzystuje technologig
informatyczna), dyrektorzy i ekonomisci (przedstawiajacy, jak wzrosna¢ moze wydajnos¢ pracy)
1 informatycy (chcacy, by ich wynalazki weszly do uzytku). Owa konferencja jest pozyteczna,
poniewaz rozwdj technologiczny postgpuje coraz szybciej. Pamigta¢ nalezy jednak, ze wiedza
o tym, jak wyglada stan rozwoju technologii informatycznych staje si¢ przestarzata niemal

natychmiast. W konsekwencji istnieje ryzyko, ze jego opisy stana si¢ nieaktualne nawet zanim

? Inaczej — i z perspektywy nauki administracji — Marco Fabri i Philip M. Langbroek, The Challenge of Change for Judicial Systems,
Amsterdam: IOS Press 2000.



zostana witaczone do ksiazki pokonferencyjnej. Mimo to analiza wykorzystania technologii
informatycznych w sadownictwie jest podstawowa 1 nieunikniona czg$cia niniejszego ogolnego
zarysu, zwlaszcza ze dostarcza ogoélnego kontekstu rozwoju cyfryzacji sadownictwa w Holandii, id
est 2006. O kierunku i natezeniu owego rozwoju decyduje praktyka.

Decydenci 1 prawodawcy maja bardzo wysokie oczekiwania, rowniez w skali globalne;.
Dla przyktadu Bank Swiatowy jest od dtuzszego czasu zdania, ze (i) zasada praworzadnosci
stanowi warunek sine qua non stabilnego spoteczenstwa i (ii) ze wykorzystanie technologii dla sal
sadowych wesprze proces ustanawiania praworzadno$ci, nawet w najmniej sprzyjajacych jej
jurysdykcjach.'® Z tej perspektywy zalozeniem jest, ze komputeryzacja sadownictwa przyczyni sie
do polepszenia jakosci wyrokow sadowych i w ten sposob do zwigkszenia stabilnosci systemu
prawnego. W Holandii oczekiwania wobec poprawy jako$ci rowniez sa zglaszane, co wyraznie
wynika z wysitkow Rady Sadownictwa w dziedzinie technologii informatycznych (por. nizej).
Niemniej jednak, jako ze Holandia osiagngla juz wyzszy stopien jakos$ci niz kraje, ktore znajduja sie
w centrum zainteresowania Banku Swiatowego, moze tu pozostaé nieco wiecej miejsca
dla rzeczywistej zmiany na gorsze zamiast na lepsze. Czy wykorzystanie informatyki w
sadownictwie rzeczywiscie prowadzi do wzmocnienia praworzadnosci w Holandii (lub wptywa na
nia w inny sposob)?

Wsparcie technologiami informatycznymi w wielu przypadkach ma duze znaczenie.
Moze ono, dla przyktadu, oznacza¢: petlna i ztozona obslugg informatyczna (analitycy, programisci,
pracownicy dzialéw pomocy oraz administratorzy systemoéw i sieci), a takze komputery i sieci,
ktore jako calo$¢ wspieraja i w stopniu coraz wigkszym nawet zapewniaja gospodarowanie
informacjami sadowymi. Wirtualny pulpit (na potrzeby tego opracowania) definiowany jest jako
wszystko, co dzieje si¢ za ekranem komputera sgdziego w miejscu jego pracy. Myslac
o technologiach informatycznych systemu sadownictwa mam wtasnie na mysli wirtualny pulpit.

Przestrzen zarezerwowana dla tej dyskusji pozwala mi przedstawi¢ krotki zarys kwestii

wirtualnego pulpitu. '’

Pozwoli to spojrze¢ z wiasciwej perspektywy na aktualna sytuacje
technologii informatycznych w holenderskim sadownictwie.'? Wyrdznie cztery oddzielne sposoby
charakteryzacji ustug informatycznych. Zaktadam, ze sposdb, w jaki oceniamy kazdy element
wirtualnego pulpitu dotyczy (1) charakteru tego narzedzia (to jest specyficznej kombinacji jego

elementow charakterystycznych), (2) oczekiwan, jakie mamy wobec funkcjonalnosci

1% Por. np. T. Carothers, Promoting the Rule of Law abroad — the problem of knowledge, Democracy and Rule of Law Project: Seria
Rule of Law Nr 34, styczen 2003.

' Wedtug stanu ze stycznia 2006 r.

12 Migdzy innymi korzystatem z (holenderskiego) zrodta ‘Informatiseringsplan 2005-2008 van de Raad voor de Rechtspraak’ (plan
technologii informatyczno-komunikacyjnych Rady Sadownictwa 2005-2008; publikacja wewngtrzna, wersja z 6 stycznia 2005) i, za
zgoda oraz wyrazem mojej wdzigcznosci, z pracy Ronalda van den Hoogen, ktory przygotowuje rozprawe doktorska na ten temat z
perspektywy art. 6 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka.



poszczegodlnych narzedzi i (3) zakresu, w jakim akceptujemy polityke'® wdrazang lub realizowana
przez kazdy z nich. Kazde narzedzie wirtualnego pulpitu posiada cztery'® odnosne charakterystyki
okreslajace tacznie jego charakter. A zatem przyjmuje sig¢, ze kazde narzedzie technologii
informatycznych posiada cechy ekonomiczne, administracyjne, indywidualne i zbiorowe. Czasem
jeden z owych przymiotéw jest tak oczywisty, ze dominuje nad charakterem narzedzia (lub jego
dorozumianym celem). Przedstawig teraz zarys rdznych czesci, ktore tworza wirtualny pulpit
sadownictwa, wyr6znionych wedlug ich dominujacych cech.

1. Glowna cecha narzedzi ekonomicznych jest to, ze wspieraja one sadownictwo
w osiaganiu wigkszej efektywnos$ci. Programy matematyczne od samego poczatku staty si¢ czescia
pulpitéw komputerowych. Sa akceptowalne dopdki oszczedzaja czas 1 daja rezultaty poparte
zaakceptowanymi modelami.

Na wirtualnym pulpicie holenderskiego sadownictwa odnalaztem nastgpujace programy
o ekonomicznej proweniencji: obliczanie odsetek (program matematyczny pozwalajacy obliczy¢
nalezne odsetki ustawowe), indeksacja alimentow (program matematyczny stuzacy obliczaniu
indeksacji zobowiazan alimentacyjnych), formula sg¢dziego kantonalnego (wykorzystywana
do obliczania alimentéw po rozwodzie w oparciu o tzw. formulg s¢dziego kantonalnego), obliczanie
terminéw (program obliczajacy, kiedy uplyna lub uptynety terminy w postgpowaniu). Uznaje
oprogramowanie do drukowania, wysylania faksoOw 1 telefonii internetowej za majace gtoéwnie
ekonomiczny charakter. Wszystkie one s3 czg$cia standardowego miejsca pracy, rowniez
w holenderskich sadach.

2. Podstawowa charakterystyka narze¢dzia administracyjnych jest taka, ze wspomaga ono
swoich uzytkownikéw w dzialaniach odbywajacych si¢ w ramach okreslonych (prawnych
1 politycznych) ograniczen. Narzedzia administracyjne zostaly rozwinigte u zarania programow
zorientowanych ekonomicznie. Jako ze coraz bardziej narzedzia ekonomiczne wprowadzane byty
do wspierania transakcji, wzrastata §wiadomos¢, ze korzystanie z nich moze stuzy¢ do tworzenia
1 egzekwowania polityki administracyjnej. Potencjalnie kazda aplikacja pulpitu moze wygenerowac
dane, ktére moga zosta¢ wykorzystane w celach administracyjnych. Stopien, w ktorym dzieje si¢
tak rzeczywiscie, determinuje administracyjne znaczenie danego narzedzia. Stopien akceptacji

podbudowujacego go rozdzialu kompetencji i wbudowanej ,,polityki”, razem ze stopniem ochrony

13 Kazdy pulpit narzuca warunki. Rozumiem pojecie ,,polityki” jako prawne, organizacyjne lub kulturowe zasady, ktére moga by¢
egzekwowane przy pomocy sankcji. Papierowa forma wydaje si¢ narzucaé politykg w sposoéb duzo bardziej prymitywny niz ustugi
informatyczno-komunikacyjne.

4 Nie ma tu miejsca na wyjasnienie podstaw czterech charakterystyk (zainspirowanych praca Douglas’a i Wildavski’ego, Risk and
Culture, University of California Press 1982, J.A. Fodor, Psychosemantics, Cambridge Ma.: The MIT press 1987 i Douglas’a North,
Institutions, Institutional Change and Economic Performance, Cambridge University Press 1990) — mam nadziejg uczyni¢ to w
szeroki sposob w Remodeling Napster - Fighting the War on Music-file Sharing, (T.M.C. Asser Press), w przygotowaniu.



prywatno$ci 1 doktadnosci interpretacji danych, odgrywa rol¢ dla akceptowalnosci
administracyjnego aspektu aplikacji.

Aktualnie sedziowie w Holandii korzystaja w pracy z duzych, ogoélnokrajowych,
wystuzonych systeméw administrowania i rejestracji spraw sadowych. Czestym stato si¢ okreslanie
owych systemow przy pomocy akronimow. SAS, pochodzacy od ‘Strafrecht Administratie
Systeem’ (Karno-prawny System Administrowania) przydatny jest w postgpowaniu karnym.
ARC (wspomaganie sedziow nadzorujacych czynnos$ci operacyjne policji) jest pomocny w trakcie
wstepnego badania sprawy przez sedziow. NIAS (Nowy System Apelacyjny) wspomaga
zarzadzanie sprawami karnymi w postepowaniu apelacyjnym i pozwala ustali¢ dat¢ zakonczenia
postgpowania. ‘Berber’ wspomaga rozstrzyganie spraw administracyjnych i zawiera moduly dla
sadownictwa administracyjnego, osadzania obcokrajowcow, prawa podatkowego i dla wyzszych
sadow administracyjnych. Wreszcie, kategoria ta obejmuje takze systemy prawa cywilnego:
‘Civiel’, ‘NKP’, ‘Cirad/Rekest’ 1 ‘Bopzis’. Systemy te wspomagaja wyrokowanie w sprawach
wynikajacych z prawa prywatnego, rejestracji danych powodéw, pozwanych 1 innych
zainteresowanych, sposobow rozstrzygania i czasu zakonczenia sprawy.

Zabezpieczenia programistyczne rowniez stanowia cze$¢ narzedzi administracyjnych,
na przyklad filtry bezpieczehstwa polaczen internetowych, oprogramowanie audytowe
wykorzystywane do zagwarantowania, by wirtualny pulpit nie byl przepetniony lub zainfekowany
oraz stuzace znalezieniu przyczyny, jesli tego rodzaju problemy si¢ pojawia. Narzedzia te co do
zasady dostarczaja informacji administratorowi. Ciekawym przypadkiem (w naszym konteks$cie)
byt sedzia, ktory przechowywat pornografie dziecigca na swoim komputerze 1 zostal na tym
przytapany przez administratora systemu (a potem osadzony przez swoich kolegow z sadu).

3. Najwigkszym wyréznikiem indywidualnego narzedzia jest to, ze pozwala ono na
realizacje cech indywidualnych. Wspomagaja one — jak ,,paleta powoda” — dziatania tworcze.
Latwo$¢ uzywania 1 niezawodno$¢ stanowia najwazniejsze kryteria, podobnie jak pozostawienie
miejsca autonomii. Aplikacje takie jak edytory tekstu czy oprogramowanie stuzace tworzeniu
prezentacji sa podstawowymi przypadkami. Dobrym przyktadem postgpu w Holandii
jest planowane na ten rok przejscie z Microsoft Office 97 na Microsoft Office 2003.

4. Narzedzia zbiorowe charakteryzuje powiazanie uprawnien poprzez sieci publiczne
lub prywatne, majace na celu osiagnigcie wspdlnych celéw najcze$ciej odnoszacych sig
do publikacji 1 rozpowszechniania informacji. Wyszukiwarki (Google, Yahoo) i platformy
Wiki prezentujq t¢ charakterystyke do$¢ wyraznie. Narzgdzia zbiorowe staly rozpowszechnione
dopiero po powstaniu Internetu i World Wide Web (Google zostato zatozone w roku 1998,

Wikipedia w 2001). Narzedzia te staty si¢ dostgpne sadownictwu po rozpoczeciu komputeryzacji



projektami PVRO. Narzedzia te maja hybrydowa natur¢: mozna zauwazy¢ generalna funkcje
redakcyjna, funkcj¢ wnoszacego wkiad 1 funkcje wuzytkownika. Narzedzia zbiorowe
sa akceptowalne, jesli zarowno wnoszacy wklad, jak 1 uzytkownik czerpia korzysci z ich uzywania.

Narzedzia zbiorowe znalez¢ mozna w ICTRO (dostgpno$¢ wyszukiwarek, takich jak
Google, za posrednictwem wirtualnego pulpitu) i zwtaszcza w BISTRO. Strona ‘Rechtspraak.nl’
jest portalem internetowym tego systemu. Rechtspraak.nl ma stluzy¢ zarowno osobom zawodowo
zwigzanym z prawem, jak i publicznos$ci nieprawniczej. Odwiedzajacy nie bgdacy prawnikami
znajda tam cenne informacje na temat postgpowan sadowych w “begrippenlijst” (indeksie pojeé
prawnych), w sekcji poswigconej czgsto zadawanym pytaniom i w elektronicznych broszurach.
W tej chwili Rechtspraak.nl zapewnia: a) codzienne wiadomosci o zapadlych orzeczeniach, b)
opublikowane  rozstrzygnigcia  dotyczace  podmiotéw  niewyplacalnych  (orzeczenia
o niewyplacalno$ci, zawieszeniu sptat i restrukturyzacji dlugéw osob fizycznych), ¢) cotygodniowy
przeglad orzecznictwa, d) mape¢ geograficznych porozumien pomigdzy firmami prawniczymi
w Holandii, e) inne wazne orzeczenia, f) rozporzadzenia, g) cyfrowe formularze do wypekienia
1 wydrukowania, h) rejestr pobocznych obowiazkéw sedzidw, i) rejestr kuratel, j) centralny rejestr
podmiotéw niewyptacalnych, ktory umozliwia wglad w stan wyptacalnosci przedsigbiorstw,
organizacji i/lub osob fizycznych, k) ogélne informacje o wymiarze sprawiedliwosci i 1) podstrony
wedtug jurysdykcji. Rechtspraak.nl jest publiczng ustuga informatyczna bazujaca na stronach www.
Dostarcza ona bardzo wiele informacji o holenderskim systemie prawnym. Ustuga ta moze tatwo
zosta¢ zaadaptowana do przysztych wymagan, jak dlugo jej struktura i zrodla danych
sgq wartosciowe.

Porta luris jest portalem internetowym sadownictwa 1 jako taki stanowi jego narzedzie
zbiorowe. Poprzez owa strong - czg$¢ Intranetu (Intro) - czlonkom organizacji sadownictwa
udostepnianych jest szereg informacji prawniczych. Zasiggna¢ mozna informacji z szeregu zrodet:
ustaw, orzecznictwa i tak zwanych e-archiwoéw, orzecznictwa europejskiego, wiadomosci z rynku,
literatury, dokumentacji 1 ptyt CD. Baza danych ,,Spdjne wyrokowanie” ma ulatwi¢ porownanie
wyrokow zapadajacych w podobnych sprawach. Zawiera ona jedynie orzeczenia zapadlte po roku
1999, dotyczace co najmniej czteroletniego bezwzglednego pozbawienia wolnosci. ,,Spojne
wyrokowanie” jest wynikiem badan 1 eksperymentow z konca lat ’90, odnoszacych si¢
do komputerowego wsparcia w wyrokowaniu. Rowniez ta baza danych stanowi cze$¢ Porta Iuris."
Porta Iuris wykorzystywane jest przez sedziow, adwokatow, doradcow prawnych Rady

Stanu, prokuratorow okregowych i przez osoby wspierajace prace wszystkich sadéw. Upublicznia

15 G.K. Schoep, P.M. Schuyt, Instrumenten ter ondersteuning van de rechter bij straftoemeting, een onderzoek naar de (potentiéle)
effectiviteit van de Databank Consistente Straftoemeting en de oriéntatiepunten voor de straftoemeting, Leiden: EM. Meijers
Instituut 2005.



si¢ tu rowniez ustugi informatyczne wydawcow prywatnych 1 publicznych. Celex stuzy
udostgpnianiu prawa Unii Europejskiej. Baza ta stanowi system dokumentacyjny prawa
europejskiego, z ktorego korzystaja wszystkie kraje Unii Europejskiej. Utrzymywana jest ona przez
Urzad Publikacyjny. W chwili obecnej holenderscy sedziowie zasigga¢ moga informacji w 42
bazach danych za posrednictwem Porta Iuris. Prawie wszystkie moga by¢ przeszukiwane. Niektore
z owych baz dostarczane sa przez dostawcoOw prywatnych, takich jak Kluwer i SDU, ale coraz
czgéciej] wykorzystuje si¢ réwniez bazy wilasne sadownictwa. Naleza do nich: ,,Regulacje
administracyjno-prawne” (Justex), ,,Spojne wyrokowanie” (od 2000 r.), ,Przestgpstwa
gospodarcze” (od 2000 r.), ,,Holenderskie sprawy wspolnotowe” (od 1999 r.), ,,Baza podobnych
orzeczen”, Rechtspraak.nl (od 1999 r.)

Poszczegblne sady wykorzystuja rowniez bazy tworzone na swoje potrzeby. Dostgpne
sa one tylko dla sedziow danego sadu.

E-archiwum pozwala sadom przechowywa¢ kopie wszystkich ich rozstrzygnigé
w archiwum cyfrowym. Mozna zasiggna¢ zawartych w nim informacji poprzez Porta luris.
Dotyczy to jednak tylko tych sadow, ktore podpisaty stosowne porozumienie.

Sedziom udostepniane sa przeglady prawa w réznych jego dziedzinach. Publikowane
co tydzien, zawieraja streszczenia interesujacych informacji odnoszacych si¢ do legislacii,
orzecznictwa 1 literatury. Wiadomos$ci wybierane sa z najbardziej wartoSciowych serwisow
1 czasopism. W chwili obecnej monitorowanych i przetwarzanych jest facznie 67 zrodet. Zaktada
sig, ze Rada Sadownictwa uzyskatla zgode¢ na potrzeby wewngtrznego przedruku (poniewaz
niedawne orzecznictwo sadowe jednoznacznie przesadzito, ze poréwnywalne ustugi informatyczne
Ministerstwa Sprawiedliwo$ci wymagajq takiej zgody).

Dodatkowo Porta Iuris zawiera wiele innych dokumentow, ktére wytworzone zostaty
przez stuzby administracyjne sadownictwa, jak podrgczniki, wskazowki i przewodniki. Dostgpne sa
one w przyjaznej uzytkownikowi formie.

Intro jest wspolnym okre§leniem odnoszacym si¢ do ogdlnokrajowego i1 lokalnych
Intranetow sadownictwa. Ich celami sa: poprawa komunikacji wewngtrznej, przyspieszenie
dostarczania informacji, usprawnienie procesoOw administracyjnych, zapewnienie aktualnosci
podrecznikéw, wskazéwek itp., zwigkszenie dostepnosci pracownikow, dostep do aplikacji
centralnych, takich jak ksigzki telefoniczne, ksiazki adresowe itp. Informacja zawarta w Intranecie
ogolnokrajowym dostgpna jest wszystkim organom sadownictwa, czg$¢ informacji - takze
Urzedowi Prokuratora Publicznego. Informacja lokalnych Intranetéw dostgpna jest jedynie
odno$nym sadom. /ntro zawiera migedzy innymi: informacje sektorowe, aktualne tematy i projekty,

informacje zawodowe, najwazniejsze wiadomos$ci, krajowe podrgczniki. Zatozeniem jest takze



dostarczanie za pomoca Intro aplikacji o naturze ekonomicznej. Intro obejmuje rowniez zbidr tzw.
»Kart wiedzy”. Zawieraja one specyficzne informacje eksperckie dostarczane przez indywidualne
osoby.'® Nie wiadomo, czy Intro udostepnia ustugi bezpiecznej poczty elektroniczne;.

‘Telehoren’ (przestuchiwanie na odleglo$¢) to narzedzie zbiorowe w formacie
telekonferencji. Dzigki niemu sady sa w stanie przeprowadzi¢ bezposrednia telekonferencje¢ audio
1 wideo. W Holandii przeprowadzono wiele eksperymentow tego dotyczacych. W lutym 1999 r.
wideokonferencja wykorzystana zostata przez sad w Hadze w sprawach, w ktorych aresztowanymi
byli cudzoziemcy. W listopadzie 2001 zapoczatkowany zostat kolejny eksperyment, w ktorym
uzyto wideokonferencji pomigdzy sadem Den Bosch a placowka penitencjarna w Tilburgu.
Rok 2005 przynidst poczatek eksperymentalnego wykorzystywania tej techniki w przestuchaniach
obcokrajowcow i podejrzanych. Przygotowywane sa odno$ne zmiany legislacyjne.'’

Od roku 2003 umozliwiono komornikom wszczynanie spraw na podstawie dostarczanych
im dyskow CD. Pilotaz, prowadzony w biurze komornika w Touben, Van der Velden & Kassies,
mial miejsce w sadzie w Amsterdamie (projekt Touben). Ponadto Rada Sadownictwa zdecydowata
3 grudnia 2003 r., ze umozliwiony powinien zosta¢ bardziej nowoczesny sposOb wnoszenia
powddztw o roszczenia pienigzne, za posrednictwem Internetu, i ze tego rodzaju powddztwa
powinny by¢ rozpatrywane w sposob automatyczny. Projekt, ktéory powinien to ulatwié,
to Geldvordering online. Przeszkody dla wniesienia roszczenia pieni¢znego i uzyskania tytutu
egzekucyjnego zostaty w ten sposob zmniejszone; utrudnienia administracyjne dla przedsigbiorcow

. . . . , 1
ograniczono, a sedziowie moga maksymalnie wykorzysta¢ czas przeznaczany na rozprawy.'>

III

W roku 2002 Rada Sadownictwa zostata uczyniona odpowiedzialng za wprowadzenie
porzadku do istniejacych, rozbudowanych, niezgodnych ze soba i czgsto przestarzatych narzedzi
informatycznych. Rada uznala istniejacy stan za ryzykowny, nazywajac go ‘ZaleznoS$cia
od technologii informatycznej’.'* Doprowadzito to do pewnego poruszenia w prasie drukowane™.

Kwestia ta zaj¢to sig, o ile mi wiadomo, do$¢ energicznie i z uwzglednieniem jej zakresu
oraz stopnia skomplikowania. Jesli wszystko pojdzie zgodnie z planem, przestarzate systemy

wkrotce zostang zastapione bardziej zintegrowanymi strukturami GPS (Systemami Zintegrowanego

16 Czerwiec 2005: prace w toku.

'7 TK 2004-2005, 29 828, nr 1-2 (odniesienie do stenogramu posiedzen holenderskiego Parlamentu). Nie zarejestrowano dalszego
ciagu procedury.

18 Aktywnie dziata w tej dziedzinie holenderska Rada Sadownictwa, biorac pod uwage rozwdj legislacji europejskiej.

1% < Jaarplan Raad voor de Rechtspraak 2006” (roczny plan Rady na rok 2006).

20 «“Klapa systemu administrowania sprawami karnymi (HBS) w postepowaniu apelacyjnym, w roku 2001, byla ogluszajaca,
kosztujac trzynascie milionéw euro” powiedziat Rik Sanders w Computable nr. 21, 21 maja 2004 (s. 24).



Procesu) 1 REIS (Systemem Informatycznym Sadownictwa). Ich konstrukcja i wdrozenie nieco si¢
opoznity, co wszakze przy projektach o takiej skali jest do przewidzenia. Wymagaja one od Rady
duzej zdolnosci zarzadzania projektami informatycznymi. Blizej bedzie jeszcze o tym mowa nieco
dale;j.

We wrzesniu 2003 r. wystartowat projekt REIS. Jego celem jest wybudowanie
lub dostosowanie systemow informatycznych wykorzystywanych na potrzeby orzekania
w sprawach cywilnych i administracyjnych. Najwazniejsze ulepszenia to: mozliwo$¢ tworzenia
cyfrowych akt, korzystania z bezpiecznego systemu przekazywania wiadomosci, integracji (tabele
zapisow) 1 wsparcia archiwéw w Srodowisku cyfrowym. Poza REIS, praca postepuja takze
nad ‘Basis Advocatenregistratie/Landelijk Advocatentableau’ i nad ,,Powo6dztwami Pienigznymi
w Internecie”. Basis Advocatenregistratie zawiera informacje o prawnikach i firmach prawniczych.
Jest to inicjatywa sadownictwa, Holenderskiego Zgromadzenia Prawnikéw i1 Rady Pomocy
Prawnej. ‘Landelijk Advocatentableau’ zawiera informacje, ktore interesowa¢ powinny sedziow,
takie jak: gdzie dokonana powinna zosta¢ zaplata i kto zaangazowany jest w nadzor
nad upadto$ciami, etc. Jako jej czg$¢ rozwijany jest Rechtspraak.nl ‘roljournaal’ (dziennik spraw
na wokandzie). Ta darmowa ustuga pozwala prawnikom uzyska¢ informacje na temat aktualnej
wokandy za posrednictwem Internetu. Wokanda okres$la, kto jest uprawniony do uzyskania wiedzy
na temat danej sprawy, zawiera wykaz spraw w toku, nazwisk powodow i pozwanych, nazwisk
zaangazowanych pelnomocnikow 1 aktualnego statusu sprawy. ‘Roljournaal’ (Wokanda) dostarcza
przegladu wszystkich spraw w toku, w ktére zaangazowana jest dana kancelaria w konkretnym
sadzie w danym dniu. Umozliwia on tez firmom prawniczym wyszukiwanie spraw, dla przyktadu
na podstawie numeru sprawy, i obejrzenie ich historii, a takze daje dostep do przegladu wszystkich
dzialan podjetych w trakcie postgpowania. Pozwala tez wyszukiwaé sprawy, ktérych stronami
sa okreslone osoby. System ma prowadzi¢ do wyzszej efektywnosci firm 1 sekretariatow sadowych.
Cyfrowy dostep do wokandy powinien prowadzi¢ do rezygnacji z instytucji zastepcy adwokata
(zastapienia na rozprawie adwokata prowadzacego sprawe, gdy odbywa si¢ ona poza siedziba sadu
orzekajacego, przez innego adwokata) i powinien wreszcie urzeczywistni¢ elektroniczny obieg
dokumentéw w sprawach regulowanych prawem prywatnym.”!

Zintegrowany System Procesu Karnego (GPS) ma by¢ nowym narzedziem
wykorzystywanym w sprawach karnych rozpatrywanych przez sady, zamieniajacym akta papierowe
na elektroniczne. Do zarzadzania sprawami sadowymi wykorzystywany jest w nim modut
zarzadzania przeptywem pracy. Ma on zapewni¢, by wszystkie czynno$ci niezbgdne podczas

procedury zostaty dokonane wlasciwym dzialaniem 1 we wiasciwym czasie. Po zakonczeniu

21 TK 2004-2005, 24 252, nr 4.
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czynnosci system przeplywu pracy ustala, jaki krok powinien by¢ nastgpny. W ten sposob
wiasciwie (tj. konstrukcyjnie) nie bedzie mozna zapomnie¢ o uptywie terminu. Przewiduje si¢ tez,
ze zapobiec bedzie mozna czg¢stym obecnie bledom formalnym. Réwniez GPS rozwijany jest przy
zastosowaniu podejécia wieloetapowego.

Zarowno w sadownictwie cywilnym, jak 1 administracyjnym duza uwage przyktada sig,
w oczekiwaniu na REIS, do mozliwosci elektronicznej wymiany wiadomosci. Dyskusja w nauce
administracji $cisle jest zwiazana z ,ustawa o elektronicznych transakcji administracyjnych”.
Ustawa ta nie dotyczy skarg wnoszonych do sadow administracyjnych. ,,Protokét wyjasniajacy” jej
towarzyszacy wyraznie stwierdza jednakze, iz wnoszenie skarg do saddéw administracyjnych
odbywaé si¢ powinno w zgodzie z zasadami wypracowanymi w prawie cywilnym i karnym.
W codziennej praktyce duza czg$¢ komunikacji pomigdzy zaangazowanymi stronami a sadem
prowadzona jest za posrednictwem $rodkow elektronicznych. Minister Sprawiedliwo$ci konsultuje
aktualnie z Rada Sadownictwa, czy, jak i pod jakimi warunkami zalegalizowa¢ nalezy komunikacje
z sadami.

System sadownictwa, jako cato$¢, ktérego jedynie czgscia sa sgdziowie, rowniez zamierza
korzysta¢ z aplikacji informatycznych dla przetwarzania i prezentacji informacji administracyjnych
1 wykorzystywanych w zarzadzaniu sadownictwem administracyjnym. W programie informRM
uczyniono to na podstawie koncepcji hurtowni danych. Informacja pobrana zostaje na zadanie
z hurtowni danych, na podstawie kryteriow wyznaczonych przez uzytkownika. Celem
jest zaspokojenie potrzeb informacyjnych sadéw przy jeszcze mniejszych naktadach, ale rowniez

poréwnanie pracy sadow powinno staé si¢ latwiejsze. >

IV

Rozw¢j wirtualnego pulpitu sadownictwa oznacza zatem rewolucj¢. Dlaczego? Podczas
Rewolucji Industrialnej odczuwany byt ogélny dyskomfort z powodu lokalnego zastapienia natury
maszyna, co doprowadzito o rewolucji socjalnej. Tonni€s okreslit ja przejSciem od Gemeinschaft
do Gesellschaft. Proces ten zostal przyspieszony przez sily ekonomiczne, a towarzyszylo mu
glebokie poczucie alienacji. W roku 2006, w mojej ocenie, dzieje si¢ co§ podobnego. Ale tym

razem to nie natura fizyczna ulega zepsuciu. Tym razem to kultura pisana zastgpowana

22 Niech mi wolno bedzie przettumaczy¢ z ‘Werkplan van de Raad voor 2006° o.c., s. 18: ...“Program infoRM ma wzmocni¢
zarzadzanie 1 dostarcza¢ informacji strategicznych dla dziatalnosci sadow. ‘Stuurhut’ (,,Kabina kontrolna™) i hurtownie danych sa
czescia infoRM. Zbieraja one i prezentuja informacje zarzadcze o dziataniu réznych systemoéw przetwarzania danych. W roku 2006
prace nad ,,Kabing kontrolna” zostang zakonczone. Mie¢ bgdzie ona interfejs z danymi finansowymi i systemem REIS oraz GPS ...
przy wykorzystaniu tymczasowego rozwiazania, a nastgpnie poprzez hurtownie danych. W celu zarzadzania niezawodnoscia i
punktualno$cia ustug informatycznych rozpoczniemy wdrazanie dedykowanej kontroli organizacji.”
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jest maszyneria piszaca. Tak jak pojawienie si¢ pracownika rolnego w fabrykach oznaczato
poczatek rewolucji socjalnej, tak tez przewidywa¢ mozna (na pewno na gruncie gospodarczym),
ze postugiwanie si¢ przez pracownika szerszym kontekstem technicznym, napedzane
koniecznoscia realizacji polityki przySwiecajacej danej organizacji, pozostawi spoteczne S$lady.
Slady, ktorych przewidzieé jeszcze nie mozna i ktore nie przez wszystkich sa oczekiwane
z niecierpliwos$cia.

Wyczerpujaca lista kombinacji diagnozy 1 terapii, ktora ostatnio pojawita si¢
w holenderskim $wiecie medycznym, jest dobrym przyktadem. Lista ta ma forme elektroniczna
1 rzadzi praca lekarza (nie otrzyma on zaplaty za leczenie z nia niezgodne). Podobna sytuacja
rozwija si¢ w holenderskiej praktyce prawniczej: prawnicy gromadza si¢ w mega-firmach
1 zaczynaja w sposOb zorganizowany wykorzystywaé systemy zarzadzania wiedza. Sady
kantonalne staly si¢ integralna czgscia sadow regionalnych, sadownictwo stara si¢ utrzymacé
niezalezno$¢ wobec Rady Sadownictwa. Polityki pojawiaja si¢ wszedzie. A polityki te sa doskonale
przystosowane do przejScia na wirtualny pulpit. Narzedzia informatyczne nie moga by¢ dhuzej
postrzegane jako proste instrumenty indywidualnego wsparcia, lecz sluza realizacji okreslonych
polityk o naturze ogolnej, a takze administracyjnej, ochrony bezpieczenstwa, kontroli jako$ci
1 kosztow. W mojej ocenie stanowi to trend. Trend, ktéry przyspieszany jest pot¢zna kombinacja
cech administracyjnych i wspdlnych w narze¢dziach pulpitu. Zmusza to organizacje do szukania
nowej rownowagi. Nazwe ja nowym cyfrowym wymiarem sprawiedliwosci.

Skad si¢ ono wzigto? W mojej ocenie najwazniejszym motywem technicznym jest to,
7ze wzrasta $wiadomos$¢ tego, iz zbiorowe i1 administracyjne narze¢dzia informatyczne, razem
z dostepnoscia niemal wszechobecnej infrastruktury informatycznej, moga by¢ wykorzystywane
do wzajemne] poprawy wydajnosci pracy. Spojrzmy dla przykladu na Google. Google
jest oczywiscie gtownie ushuga kooperatywna. Buduje rozlegle bazy danych mozliwe
do przeszukiwania, ktére okres§laja zawarto$¢ 1 umiejscowienie publikacji internetowych. Poprzez
Google osoby wnoszace wkiad 1 uzytkownicy informacji tworza wzajemna globalng siec.
Ale Google czyni tez wigcej - zarzadza: gromadzi informacje, aby je przetworzy¢ i stworzy¢ profile
zainteresowan uzytkownikow. Pozwala to Google polaczy¢ profile z reklamami. Ponadto,
popularno$¢ tego serwisu wywoluje efekt zatrzasnigcia wewnatrz. Jesli nie chcesz by¢ profilowany
przez Google, po prostu nie powiniene$ go uzywac; niemniej jednak jesli jeste$ zalezny
od Internetu, musisz przyja¢ Google jakim ono jest i przesta¢ martwi¢ si¢ profilowaniem. Na og6t
ma miejsce ten drugi wyboér. To w zamian prowadzi do nieskonczonych mozliwosci nadzoru

administratora. Google Holandia (obstuguje ono ponad 80% wszystkich internetowych wyszukiwan

12



w tym kraju) bez watpienia jest w stanie przekaza¢ holenderskim wtadzom informacje o sposobie
korzystania przez Was z Internetu, jesliby zostato do tego zobowiazane przez holenderskie prawo.”

Ow trend nowego cyfrowego wymiaru sprawiedliwosci zaklada, mutatis mutandis,
ze zintegrowany pulpit sadownictwa w przyszio$ci bedzie w stanie informowaé o sposobie
korzystania z niego przez se¢dziow — jesli istniatby taki prawny obowiazek. I, przynajmniej
w Holandii, od 1 stycznia 2002 r. taki obowiazek istnieje. Mozna go wyczyta¢ w nowej ustawie
RO. Warto raz jeszcze ja przytoczy¢, biorac pod uwage pojawiajacy si¢ nowy cyfrowy wymiar

sprawiedliwosci. Niech mi wolno bedzie powtorzyc¢:

Rada wspiera¢ ma zarzadzanie sadami i nadzor nad sposobem wykorzystania ich
budzetow. W celu realizacji tego zadania Rada w szczegdlnosci dba o komputeryzacje,
dostarczanie informacji zarzadczych 1 jako$¢ administracyjnego oraz zarzadczego modus
operandi sadow (art. 91 Wet RO). Dla realizacji owych celow Rada moze wydawaé
administracji sadow ogoélne zarzadzenia, kiedy ich kierownictwo tego zazada. Przed
wydaniem zarzadzenia Rada zaprasza Radg Przedstawicieli (ztozona z przedstawicieli
sadow - art. 90 RO) do zabrania gtosu (art. 92. RO). Wykonawcze rozporzadzenie ministra
okresla finansowanie sadéw — w kazdym przypadku odpowiadajace obiektywnej ocenie
nakladu pracy i sposobowi, w ktory zgodno$¢ z owymi regutami w poprzedzajacych
okresach czasu powinna zosta¢ uwzgledniona przy decydowaniu o budzecie (art. 94 RO).

Rada zobowiazana jest do dostarczania ministrowi odpowiednich informacji (art. 105 RO).

Wszystkie te zadania moga by¢ lepiej realizowane, jesli dostepne sa lepszej jakosci
informacje administracyjne. A dostgpno$¢ informacji nie zalezy od sytuacji zatrzasni¢cia wewnatrz,
lecz moze zosta¢ wymuszona przez Radg. Przepisy Rady moga z kolei zosta¢ wlaczone do narzedzi
wirtualnego pulpitu, tak by zminimalizowa¢ mozliwos$¢ niezastosowania si¢ do nich. Niezawistos¢
sedziowska uzyska w ten sposob zupetnie nowe znaczenie.

Zwolnijmy nieco w tym miejscu. Wirtualny pulpit s¢dziego w Holandii nie osiagnat
jeszcze tego etapu. Watpi¢ mozna, by jako$¢ ustug informatycznych miata taki standard, by mozna
byto mowi¢ o istnieniu skutecznych nowych form cyfrowego wymiaru sprawiedliwosci. Ponadto
jest bardzo mato prawdopodobne, by Minister Sprawiedliwosci i Rada Sadownictwa czuly si¢ tak
bardzo odpowiedzialne (lub tak mato ufaty) naszemu sadownictwu, by bra¢ tak daleko idace

dzialania pod uwagg.

2 Taka wydaje sie by¢ polityka Google, co mozna wywnioskowa¢ z jego niedawnych decyzji operacyjnych w Chinach.
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Mimo to — mogtoby si¢ to zdarzy¢. Dziewiaty wrzesnia, Madryt, Londyn pokazaly swoja
site sprawcza, czgsciowo poniewaz $rodki wczesniej uznawane za niepozadane prawnie nagle staly
si¢ en vogue, a nawet uzyskaly prawne blogostawienstwo. Chodzi na przyktad o obowiazek
przechowywania logdw w ruchu telekomunikacyjnym, ktéry to obowiazek niedawno wszedt
w zycie w Holandii 1 w pozostatej czgsci Europy. Loga zawierajace nadawcg 1 odbiorce odnosza si¢
do catego ruchu telefonicznego i internetowego. Poprzednio korzystano z nich wylacznie
dla wystawiania rachunkéw. Teraz ich dodatkowym celem stato si¢ ulatwienie prowadzenia
postgpowania karnego.

Rosnacy trend cyfrowego wymiaru sprawiedliwosci czyni to mozliwym. Powtarzam,
ze sytuacja, ktorej si¢ obawiam nie ma miejsca teraz, lecz ze powinni$my by¢ $§wiadomi, iz moze
powstac.

Oznaczaloby to w mojej ocenie rzecz nastgpujaca. Kiedy nadejdzie czas — a tak si¢ stanie
— dla zmiany gotowe juz bedzie dobre uzasadnienie.”* Nadzor niekoniecznie jest zlg rzecza, nawet
nad sadownictwem. Ale powinni$my si¢ obawiaé, poniewaz chodzi o zagrozenia dla jako$ci naszej
praworzadno$ci. Zagrozenia, ktore bezposrednio i negatywnie wplywaja na jakos¢ fundamentow
konstytucyjnych  panstwa. Kwestiom tym nalezy poswigci¢ uwage w  przysziosci.
Przewarto$ciowanie normatywnej organizacji sadownictwa 1 mechanizméw kontrolnych
ja zabezpieczajacych wydaje si¢ by¢ problemem podstawowym. W rozdziatach podsumowujacych

powroce jeszcze do tej kwestii.

Komputeryzacja niekoniecznie prowadzi do postgpu. Spam, dziecigca pornografia, haking,
cyfrowe wspolnoty ekstremistow, przejecia wladzy nad cudzymi komputerami, sprzeczne z prawem
wykorzystywanie infrastruktury oraz ujawnianie informacji poufnych — wszystkie te sytuacje
sa bardzo czgste. Komputeryzacja jest relatywnie nowym zjawiskiem i1 rozwija si¢ z wybuchowa
predkoscia. Spoteczenstwa ewoluuja, zmieniajac si¢ w spoteczenstwa informacyjne. Opinie
zasiggane przez rzad i decyzje przez niego podejmowane sa zdominowane motywami technicznymi
i ekonomicznymi (czgsto neo-klasycznymi), niemal nigdy za$ wzgledami prawnymi.”> Wydaje sie,
ze trend ten istnieje rdwniez w Holandii, odciskajac swoje pig¢tno na zasadach zarzadzania

organizacja sadownictwa. Dlaczego istotny niegdy$ wplyw nauki prawa wywierany na polityczne

2 W USA w latach *80 istniata solidna podstawa do okreslenia surowej polityki w formie wskazowek dotyczacych wyrokow:
praktyka w tym wzgledzie byta w spos6b nieuleczalny uwarunkowana kolorem skory przestepcy.

> Naukowa monografia zatytufowana ‘Legal instruments, their development and the quality of the constitutional state’ (,,Narzedzia
prawne, ich rozw0j oraz jako$¢ panstwa konstytucyjnego”) (parafrazujac North’a) nie ukaze si¢ weczesniej w Holandii.
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decyzje w sprawach sadownictwa w Holandii ustapil ekonomistom, naukowcom zajmujacym
si¢ zarzadzaniem spotecznym lub informatyka?*® *’. Czy oznacza to, ze nasza normatywna reguta
praworzadno$ci zostanie zastagpiona przez jaka$§ socjo-ekonomiczng regule administracji?
Jakie konsekwencje bedzie to mie¢ dla komputeryzacji sadownictwa, a przez to dla niego samego?
Czy mozemy si¢ czegos$ nauczy¢ od ekonomistow? A jesli jurysprudencja ma odegra¢ wazniejsza
role, to ja.kaj?28

W roku 1937 Ronald Coase zadal podobne pytanie o ekonomie ekonomistom. Zastanawiat
sig, jak moga by¢ tak zuchwali, by dawaé¢ rzadowi rady oparte na przypuszczeniach (dotyczace
istnienia rynkoéw bez tar¢ 1 podmiotoéw wszechwiedzacych), ktore tak wyraznie zawodzity. By da¢
przyktad, rozwiazat zagadke, dlaczego w praktyce czasem bardziej efektywnym rozwiazaniem jest
laczenie sitl w organizacjach hierarchicznych (firmach)®, niz poleganie na zdolnoéci rynku
do osiagnigcia takiej samej efektywnosci. Tradycyjne zatozenia ekonomii nauczaty, ze dla
osiagnigcia najwyzszej efektywnosci wystarczy pozostawi¢ rynkowi mozliwos¢ dziatania. Praktyka
pokazala, ze jest inaczej. Przyczyna tej niezgodnosci, wedtug Coase’a, lezy w kosztach zbierania
informacji (zwiazanych dla przyktadu z procesem ustalania, ktére podmioty oferuja najwyzsza
stopg zwrotu wobec najnizszych cen oraz kosztow) i zawierania jednorazowych umoéw zamiast
umoéw  dlugoterminowych (koszty transakcyjne). Koszty te powoduja, ze niekiedy bardziej
efektywnym rozwiazaniem jest zorganizowanie pewnych proceséw wewnatrz firm niz ich realizacja
poprzez wolny rynek.

Bazujac na owym analitycznie podbudowanym wniosku mozliwym stato si¢ rozpoczgcie
prac nad wyjasnieniem powstawania i trwato$ci organizacji oraz nad powodami ich optymalnego
rozmiaru i stopnia specjalizacji — takze w sadownictwie. W koncu kazda organizacja generuje
koszty. Organizacja osiaga swoj racjonalny rozmiar, kiedy owe (krancowe) koszty doréwnuja
zmniejszonym kosztom transakcyjnym.

Aby w tej kwestii przedstawi¢ konkretne postulaty, nalezy ustali¢ struktur¢ wewnetrzna
organizacji. W aktualnym kontek$cie organizacja potrzebuje regulacji wewngtrznych (ekonomisci

nazywaja je instytucjami) dla zdefiniowania wewngtrznych, hierarchicznych relacji, przy czym

% Por. (po holendersku) trzy niedawne raporty przyjete przez Rade Sadownictwa: R. Goudriaan, Rechtspraak en productiviteit, een
internationale verkenning, (Osad nad sprawiedliwoécia i produktywnoscia) Den Haag: APE 2003; Paul Dekker e.a., Vertrouwen in
de Rechtspraak, (Poziom zaufania do sadownictwa) Den Haag: Sociaal Cultureel Planbureu 2004; Dr. B.C.J van Velthoven, De
betekenis van de juridische infrastructuur voor de Nederlandse economie, (Znaczenie infrastruktury prawnej dla holenderskiej
gospodarki) Research Memoranda nr. 1-2005, Den Haag: Raad voor de rechtspraak 2005.

" Na my$l przychodza prace Monteskiusza, Harta, Fullera, Rawls’a i Tamanaha, jako ze zbiegaja si¢ z naszym obecnym sposobem
pojmowania praworzadnosci, a takze — od 1948 roku - prace badawcze Johna Peters’a Humphreys’a nad Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka i pdzniejszymi prawami cztowieka.

28 See: Thomas Carothers, o.c.

» R.H. Coase, The Nature of the Firm, Economica, New Series, Vol. 4, No. 16 (pazdz., 1937), s. 368-405. Coase patrzy na firmy. Ja
pozwalam sobie na uogodlnienie jego argumentdw i uznanie ich za majace zastosowanie do kazdego zjawiska organizacyjnego (jak
Rady Sadownictwa). Ponadto, ja réwniez postrzegam koncepcje ,.kosztow” i ,.ceny” w sposob uogolniony, rozszerzajac ich
znaczenie odpowiednio w kierunku redukcji i wzrostu wartosci.
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regulacje te musza by¢ zdolne do wywierania realnych skutkéw. Musza tez istnie¢ reguly
zewngtrzne (umowy, ogdlne warunki) dla stworzenia pewno$ci we wspOtpracy z partnerami
zewngtrznymi. [ ostatecznie powinien istnie¢ pewien ogélny (i skuteczny) kontekst
praworzadnosci,” wspierajacy spoleczenstwo tam, gdzie transakcje organizacyjne trwale sig
rozwijaja.”'

Akceptacja wewnetrznych 1 zewngtrznych regut organizacji oznacza, ze podmioty bgdace
strong umowy z organizacja oddaja nieco autonomii w zamian za pewne korzysci. W ten sposéb
organizacja transakcji moze zosta¢ przedstawiona jako zbior relacji agencyjnych w godnym
zaufania $srodowisku. Z kolei indywidualne relacje agencyjne wymagaja dla swojej trwalosci
(rownowagi) pewnego minimum wzajemnosci.

Spojrzawszy z tej perspektywy na Radg¢ Sadownictwa jako na organizacj¢ zauwazy¢
mozna cickawa wzajemno$¢ miedzy sedziami a sadami oraz migdzy sadami a Rada. Wzajemnos$¢
ta moze zosta¢ wyartykulowana jako réwnowaga pomigdzy korzys$ciami sadow z pracy pod
nadzorem Rady a niedogodnos$ciami, jakie wynikaja dla nich z takiej sytuacji. W Holandii prawo
reguluje wymiang opinii na temat tego rodzaju wzajemnych relacji pomigdzy Rada a Rada
Przedstawicieli (art 90. RO).

Cecha immanentna organizacji hierarchicznych jest to, ze ci, ktorzy ponosza w jej ramach
odpowiedzialno$¢ powinni postrzega¢ powierzone im zadania jako legitymizacj¢ wewngtrznych
regut, ktore ustanawiaja i wprowadzaja w zycie. Jurysprudencja stworzyta pojecie rozdzielno$ci
wladz, aby ograniczy¢ ich naduzywanie. Bazuje si¢ tu na wzajemnos$ci. Powinni§my o tym
pamigtac rozpatrujac organizacje Rady Sadownictwa.

Inaczej niz w przypadku przedsigbiorstw, celem Rady nie jest przynoszenie zysku,
lecz zapewnienie najwyzszej jakosci wyrokowania. By o6w cel osiagna¢, Rada moze tworzy¢
przepisy. Rosnace wykorzystanie narz¢dzi informatycznych na wirtualnym pulpicie zwigksza ilo$¢
danych umozliwiajacych monitorowanie zachowania poszczegdlnych sedziéw, zrodet,
z ktorych korzystaja, tego z kim si¢ elektronicznie naradzaja, itd. Ta rosnaca wszechobecno$¢
danych cyfrowych obniza koszty transakcyjne podejmowanych przez Radg dziatan
promulgacyjnych i  egzekucyjnych, poniewaz wigkszo$¢ danych moze by¢ przetwarzana
automatycznie (np. za pomoca systemow zarzadzania przeplywem pracy i zarzadzania informacja).

Stad rozpowszechniajacy si¢ cyfrowy wymiar sprawiedliwosci ma takze kontekst ekonomiczny.

3% Niekoniecznie sformalizowany — por. np.: R. Ellickson, Rules without Law, Oxford University Press, 1991.

3 por. Douglass North 1991, o.c.

32 Wzajemne relacje agencyjne o fundamentalnym znaczeniu dla prawa prywatnego (Hobbes) i ekonomii (Smith) maja dtugi
rodowod. Pojawiaja si¢ rowniez w bardziej wspodtczesnych modelach teorii gier wyjasniajacych zachowania kooperacyjne.
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Uwazam, ze wewnetrzna wzajemnos¢ — poczucie korzysci osiaganych dzigki
wewnetrznym transakcjom se¢dziow, sadow 1 Rady — powinna pozosta¢ w $wietle rozwoju
sadownictwa kwestig brang najmocniej pod uwagg.

Poprzednie obserwacje prowadza do praktycznego wniosku, ze — dla organizacji
sadownictwa w Holandii — rola Rady Przedstawicieli (wewngtrzna, w rodzaju parlamentarnej) jest
trudna do przecenienia i prawdopodobnie nawet zastuguje na szczegdlna uwageg. Decydujac
o ustrojowym umocowaniu Rady Przedstawicieli, prawodawca byt $wiadom tej waznej roli.*
Swiadczy o tym kilka cytatow z preambuty do ustawy o Radzie Sadownictwa, w ktore;
postanowiono mi¢dzy innymi: “Rada (Przedstawicieli) bedzie monitorowac, czy Rada Sadownictwa
szanuje niezawislo$¢ sedziowska”, “celem Rady jest zapewnienie, by sady zapewnialy Radzie
Sadownictwa trwate wsparcie” oraz “Rada Sadownictwa zapewni Radzie informacje niezbgdne dla
realizacji jej zadan.”

Trudno jednak znalez¢ informacje o rzeczywistych dziataniach Rady Przedstawicieli.
Wedtlug krotkiej uwagi poczynionej w strategicznym dokumencie pod tytulem ,,Agenda dla
sprawiedliwosci 2005-2008” (Haga: lipiec 2004), przedstawiciele Rady wzi¢li udziat w konferencji
przygotowawczej w dniu 22 kwietnia 2004 r. W dniu 16 czerwca tego samego roku wydana zostata
w tej sprawie rekomendacja. Agende¢ opublikowano w lipcu. Przygotowanie jej w zgodzie

z rekomendacja Rady nie zaj¢lo zatem wiele czasu.

VI

Krétkie podsumowanie. Najpierw warto wréci¢ do retorycznego pordwnania, ktore
uczynilem we wprowadzeniu. Sugestia, ze ustugi informatyczne zyskuja wladz¢ nad sadownictwem
jest absurdalna. S¢dziowie, sady i Rada oraz Minister wciaz ponosza petna odpowiedzialnosc,
roOwniez za wdrazane ustugi informatyczne.

Relacje migdzy zamawiajacym a dostawca ushug informatycznych sa jednak na ogot
nielatwe. Glownego powodu czgsto doszukuje si¢ w asymetrii informacji, ktora niemal zawsze
istnieje pomigdzy zamawiajacym (prawnikiem) i dostawca (informatykiem). Owa asymetria
powoduje, ze jeszcze trudniej jest ustali¢ relacje wzajemnosci. Trudno zatem udzieli¢
jednoznacznej odpowiedzi na pytanie o prawidtowy ksztalt ustug informatyczno-komunikacyjnych
dla sadownictwa. Powszechne staty si¢ trzy rozne scenariusze: a) ustuga w petni obslugiwana przez

dostawceg ustug aplikacyjnych (usluga §wiadczona jest zdalnie i zarzadzana przez dostawceg —

33 Staatsblad 2001, 615. Rada ustanowiona zostata w wyniku inicjatywy parlamentu (Kamerstukken II 1998/99, 26 352, nr.9, motie
Dittrich).
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skrajna forma outsourcingu), b) outsourcing dotyczacy jedynie rozbudowy i konserwacji aplikacji,
podczas kiedy biezaca administracja zajmuje si¢ zamawiajacy lub c¢) pozostawienie rozbudowy
1 utrzymania aplikacji w catosci zamawiajacemu. Z praktyki wynika, Zze bez wzgledu na
to, ktéra opcja zostanie wybrana, najwazniejsze jest, by obydwie strony znaty swoje role i byly
W stanie si¢ ze soba porozumie¢ na odpowiednim poziomie. Jesli nie, ryzykowaé bedziemy to,
co przedstawitem na wstepie: ekspert okresli warunki, wedtug ktorych laik korzysta z ustugi.** *°
Obecnie holenderska Rada Sadownictwa ostroznie wspomaga dziatalno$¢ informatykow w sadach.

Rozwazajac projekty informatyczne, ktéore wdrazane sa przez Rade Sadownictwa,
W sposOb nastepujacy opisana moze zosta¢ aktualna sytuacja w holenderskim sadownictwa: zbyt
wiele ustug informatycznych dostgpnych jest na pulpicie, co wskazuje na nieodpowiednie ich
wspotdziatanie. To z kolei glownie wynika z faktu, Zze zwierzchnicy w projektach informatycznych
zwykli si¢ kreowac na ,,wyspy niezawistosci”.

Ustanowienie w dniu 1 stycznia 2002 Rady Sadownictwa zakonczyto okres organizacyjnej
fragmentacji. Jak opisane zostalo wczesniej, jej kierunek ulega zmienia wraz z ksztaltowaniem sig
nowego cyfrowego wymiaru sprawiedliwosci. Skutkowaé to bedzie duza dostgpnoscia danych
zarzadczych, a w konsekwencji zrodzi nowe pytania o rbwnowage organizacyjna w sadownictwie.
Odnosne reguty dotyczace reprezentacji poszczegdlnych sadow juz obowiazuja. Brak jednak
wyraznych dowodow potwierdzajacych teze, ze Rada Przedstawicieli domaga si¢ uznania swojej
pozycji w tym zakresie. Pojawienie si¢ nowych narz¢dzi wymiaru sprawiedliwosci w holenderskim
sadownictwie spowoduje niewatpliwie konieczno$¢ ustanowienia nowej rownowagi pomigdzy
etycznymi zalozeniami Prawa, Rynku oraz Informatyki. Niedobrze jednak, ze opdznia si¢ proces

formutowania adekwatnych i aktualnych metod oceny owego zjawiska.

3* Problemu tego dotycza fragmenty amerykanskiej ustawy Sarbanes-Oxley z roku 2002. Chroni ona interesy udziatéwcow spotek
notowanych na gietdzie w Nowym Jorku w utrzymywaniu w tajemncy poufnych informacji mogacych mie¢ wpltyw na wyceng
przedsigbiorstw. Wymaga to integracji systemoéw informatycznych. Ustawa uczynila prezesow i dyrektorow finansowych
bezposrednio odpowiedzialnymi za jako$¢ przetwarzania informacji, co mialo wielki wplyw na zarzadzanie narzedziami
informatycznymi ich firm.

3% Nieudane projekty informatyczne zdarzaja si¢ nie tylko w administracji holenderskiej. W Stanach Zjednoczonych, dla przyktadu,
ogloszono ustaweg majaca zapobiec nieudanym projektom informatycznym w administracji federalnej. Chodzi o ustawg Clinger-
Cohen z roku 1996.
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